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Mozliwosci wykorzystania wiasnej
kadry informatycznej (pracownicy,
studenci) do opracowania zatozen
systemowych, przygotowania
specyfikacji, implementaciji i
zarzadzania systemem na uczelni
WYZSZ€]



Gtowne punkty

= Potrzeby uczelni wyzszych w zakresie
informatyzacji

= System informatyczny: kupi¢, zamowic,
czy wytworzyc?

= Argumenty za ...

= Realizacja

= Studium przypadku
= Whioski
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Potrzeby uczelni wyzszych w
zakresie informatyzacji

= Konkurencja z innymi uczelniami wymaga
usprawnienia obstugi spraw studiow

= Wsparcia informatycznego wymagdajq takze
przepisy unijne (np. informator ECTS,
suplement do dyplomu, mobilnosc
studentow)

= Nowe pokolenia studentow oczekujg
dostepu do 'wirtualnej przestrzeni
informacyjnej’
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Kupic, zamowic, czy wytworzyc?

JESLI

jest dostepny na rynku produkt doktadnie
odpowiadajacy naszym potrzebom, dostawca
rzekaze nam na witasnosc kody zrodiowe,
pomoze nam go wdrozyc i bedzie stuzyt
DOMOCY przez caty okres uzytkowania,
wykonujqc na biezaco aktualizacje, a koszt
catkowity bedzie w granicach naszych
mozliwosci finansowych, to

KUPIC
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Kupic, zamowic, czy wytworzyc?

JESLI
mamy szczegotowgq specyfikacje naszych
potrzeb w formie pisemnej, nie bedq sie one
zmieniac, jest na rynku firma, ktorej ufamy,
ktora podejmie sie wytworzenia systemu
zgodnego ze specyfikacjq oraz bedzie miata
wszystkie wymienione wczesniej cechy
‘dobrego’ dostawcy oprogramowania, to

ZAMOWIC w zewnetrznej firmie
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Kupic, zamowic, czy wytworzyc?

JESLI

Nie sq spetnione wymienione wczesniej
warunki, a posiadamy lub mozemy
zatrudnic wiasny zespot
programistyczny, to

WYTWORZYC wiasnymi sitami
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Argumenty za ...

Trudno znalez¢ na rynku produkt, ktory by
doktadnie odpowiadat potrzebom uczelni i dobrze
sie integrowat z istniejgcym oprogramowaniem
Trudno nawet w krotkim czasie stwierdzic, czy
rynkowa oferta odpowiada naszym potrzebom

Ustawa o przetargach nie utatwia zakupu ‘dobrego’
oprogramowania (‘tanszy’ nie znaczy ‘lepszy’)

Zewnetrzna firma nie podejmie sie wytworzenia
oprogramowania na podstawie niepetnej i czesto
zmieniajqcej sie specyfikacji
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Argumenty za ...

= W srodowisku uczelnianym sg najlepsi eksperci
‘biznesowi’, a czesto takze informatycy, fachowcy
od zarzadzania, prawnicy i inni specjalisci, z
ktorych mozna utworzyc trzon zespotu projektowo-
programistycznego

= Rotacja w sktadzie cztonkdw zespotu bedzie
mniejsza niz w firmie komercyjnej, bo pracownicy
uczelni sg z nig scislej zwigzani

= Mozna takze zaprzac do pracy doktorantow i
studentow
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Argumenty za ...

Specyfikacja moze powstawac stopniowo, w miare
potrzeb i postepu prac

Wdrozenie moze przebiegac etapami, zaleznie od
potrzeb, mozliwosci i priorytetow srodowiska
(kalendarza roku akademickiego)

Bliski, codzienny kontakt z klientem umozliwia
szybkie instalowanie prototypow i weryfikacje
zatozen projektowych

tatwiej dopasowac kalendarz szkolen do potrzeb i
znalezc specjalistow do prowadzenia szkolen
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Argumenty za ...

Uczelnia jest wi
Cztonkowie zes

ascicielem kodu zrodtowego

Dotu programistycznego

mogq na biezgco uczestniczy¢ w tworzeniu
lokalnych przepisow prawa (senat, rada

wydziatu, rada

instytutu)

Na co dzien sq dostepni fachowcy, ktorzy
moggq realizowac nietypowe zadania (np.
bezposrednie operacje na bazie,
niestandardowe raporty)
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Argumenty za ...

- Mozna sterowac kosztami dobierajac
bezptatne technologie

= Koszt oprogramowania nie zalezy od liczby
uzytkownikow, wiec sie dobrze skaluje

- Catkowite koszty sg zdecydowanie nizsze niz
w obu pozostatych wariantach

- Koszty sq jeszcze nizsze, gdy to samo
oprogramowanie powstaje dla grupy uczelni
zrzeszonych w konsorcjum
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Inne argumenty za ...

= Cele dydaktyczne — studenci mogg uczestniczy¢ w
rzeczywistym procesie produkcji oprogramowania
(prace dyplomowe z zakresu informatyki, ekonomii,
zarzadzania)

= Dla pracownikow — mozliwos¢ dodatkowych
zarobkow

= Czasem takze pojawiajq sie mozliwosci potgczenia
pracy naukowej z praktyka (np. w zakresie
inzynierii oprogramowania)

= Mozliwe sg rozwigzania hybrydowe (przyktad: ELS
z Opteam w uczelniach ‘'usosowych’)
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Realizacja

Powinien istniec staty zespot zapewniajacy
pielegnacje i helpdesk dla uczelnianych zespotow
wdrozeniowych

Trzeba zapewnic zespotowi stabilne zrodto
finansowania

Mozna powotywac czasowe mate zespoty do
zaspokajania nowych, doraznych potrzeb (tu takze
doktoranci, studenci)

Wdrozenie i szkolenia uczelnie wykonujq czesto
wiasnymi sitami, wspierajac sie wzajemnie
Dobrze sprawdzajq sie lekkie metodyki inzynierii
oprogramowania
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Studium przypadku

e MUCI - Miedzyuczelniane Centrum ds.
Informatyzacji z siedzibq przy Uniwersytecie
Adama Mickiewicza w Poznaniu, zrzeszajace
ponad 20 polskich uczelni wyzszych

= Oprogramowanie wytwarzane przez Zespot
roboczy, dziatajacy przy Wydziale
Matematyki, Informatyki i Mechaniki UW,
ktorego pracami kieruje Komisja, w skiad
ktorej wchodzg przedstawiciele uczelni

e Dziatalnos¢ non-profit
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Studium przypadku

o Wiasciciel systemow:
e USOS - Uniwersytecki System Obstugi Studiow
e USOSweb — internetowy modut USOS (wirtualny
dziekanat)
e UL - internetowy modut USOS do rejestracji na zajecia
ptatne
e ELS - elektroniczna legitymacja studencka
e APD - Archiwum Prac Dyplomowych
e IRK — Internetowa Rejestracja Kandydatow
e UW dodatkowo jest wiascicielem systemow:
e KReM - Krajowy Rejestr Matur
e CUS - Centralny Serwer Uwierzytelniania
e Adaptacja platformy e-learningowej Moodle
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Wspotpraca w ramach konsorcjum

Czesto uczelnie uzupetniajq system lokalnie o
dodatkowe mechanizmy, ktore sg udostepniane
Innym

Podrecznik napisany w jednej uczelni stuzy
wszystkim

Wspolne szkolenia, takze dla lokalnych
deweloperdw

Wspolny front w MENIS, CKE, KRUP

Wspolne uczestnictwo w organizacjach
europejskich (np. EUNIS)
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Whnioski

= Wytworstwo oprogramowania wtasnymi sitami
uczelni jest realng opcjg

= Tworzenie oprogramowania wspolnymi sitami
wielu uczelni daje olbrzymia ‘wartos¢ dodang’ w
postaci wspotpracy w zakresie ujednolicania

procedur organizacyjnych i dokumentacji oraz
tworzenia standardow

= Mozna ubiegac sie o wspotfinansowanie ze
strony Ministerstwa (tak jest np. we Witoszech)
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Whnioski — cd.

= Nie byliSmy pierwsi w Europie:

= LADOK — konsorcjum uczelni
szwedzkich

" AlmalLaurea — konsorcjum uczelni
witoskich
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Adresy

nttp://www.uci.amu.edu.pl
nttp://usos.mimuw.edu.pl
nttp://usosweb.mimuw.edu.pl
nttp://rejestracja.usos.uw.edu.pl
nttp://irk.uw.edu.pl
nttps://krem.uw.edu.pl
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