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Wybor kierunku studiow i uczelni jest dla wielu maturzystow bardzo trudng decyzjg. Obok
zainteresowan czy nadziei na intratna kariere zawodowg muszg bra¢ pod uwage szanse na
przejscie przez bariery rekrutacyjne. W ostatnich latach kandydaci czesto zgtaszali sie na kilka
kierunkéw studiéw w réznych uczelniach. Gdy w coraz wiekszym stopniu o przyjeciu na studia
bedg decydowac oceny na maturze, stopniowo wypierajac egzaminy wstepne, aplikowanie w
wiele miejsc stanie sie jeszcze tatwiejsze.

Wykorzystanie Internetu do rekrutacji na studia na podstawie matur moze tez znacznie
zmniejszy¢ obcigzenie uczelni w poréwnaniu z procedurami, w ktorych gtéwng role odgrywajq
egzaminy wstepne. Kandydat moze wprowadza¢ swoje dane osobowe oraz preferencje studiéw
do formularza internetowego bez potrzeby przyjezdzania na uczelnie. Jesli bytoby mozliwe
otrzymanie ocen maturalnych w formie elektronicznej z komisji egzaminacyjnych, to program
komputerowy mogtby tatwo sporzadzi¢ listy rankingowe na poszczegélne kierunki, a kandydat
otrzymac elektronicznie wynik klasyfikacji. Osobiscie bedzie musiat jedynie ztozy¢ dokumenty w
celu potwierdzenia tozsamosci. Tak wiec beneficjantami zmian bedg zaréwno uczelnie, jak i
kandydaci.

Takie utatwienia w rekrutacji stang sie mozliwe dzieki nowej aplikacji o nazwie “Internetowa
Rejestracja Kandydatow 2005”, powstajacej na Wydziale Matematyki, Informatyki i Mechaniki
Uniwersytetu Warszawskiego'.

Od cérki (CRK) do irki (IRK)

Od potowy lat 1990-tych Uniwersytet Warszawski stopniowo wprowadzat coraz wiecej
wspolnych elementow rekrutacji dla wielu wydziatéw. Przeprowadzanie centralnych egzaminow
z matematyki, polskiego oraz jezykdw obcych stwarzato potrzebe wspdlnej rejestracii
kandydatéw, tak aby osoby zgtaszajgce sie na rozne wydziaty nie musiaty wielokrotnie zdawaé
egzamindw z tych samych przedmiotéw, ani réznych egzaminéw w tym samym czasie. Wspdlna
rejestracja utatwiata kandydatom jednoczesne ubieganie sie o przyjecie na kilka kierunkéw, co
byto korzystne zaréwno dla nich, jak i dla uczelni.

Uczestnictwo jednostek UW w Centralnej Rejestracji Kandydatéw (CRK) byto dobrowolne, ale
wydziaty majace bardzo duzg liczbe kandydatéw szybko zorientowaty sie w korzysciach z niej
ptynacych. CRK przebiegata nastepujaco:

1. Kandydat wnosit optate administracyjng w wysokosci odpowiadajacej liczbie kierunkéw, o
przyjecie na ktore zamierzat sie ubiegad;

! Petna historia rozwoju systemu do internetowej rejestracji kandydatéw uzywanego na Uniwersytecie Warszawskim
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International Conference of European University Information Systems, 29 czerwca - 4 lipca 2004, Bled, Slovenia, pp.
328-336.



2. Stawiat sie osobiscie na UW, gdzie pod kierunkiem lektora wypetniat skanerowy formularz,
podajgc dane osobowe i kierunki studiow;

3. Gdy kandydaci czekali na sali (co zajmowato ok. pot godziny) formularze byty wczytywane
przez skaner do komputera, a odpowiedni program komputerowy dokonywat przydziatu
miejsc na egzaminach wymaganych na wybranych kierunkach oraz drukowat zawiadomienia
z indywidualng informacjg dla kazdego kandydata o czasie i miejscu egzaminéw wstepnych;

4. Zawiadomienia rozdawano kandydatom;

5. Dane kandydatow przesytano w postaci plikéw lub wydrukéw do jednostek uczestniczacych
w CRK.

Rozpowszechnianie sie Internetu podsuwato mysl o stopniowym odejsciu od papierowych
formularzy i zastgpieniu ich formularzami elektronicznymi, wypetnianymi przez kandydata na
dowolnym komputerze podtaczonym do Internetu i przekazywaniu mu ta samg drogg
niezbednych informaciji. Pierwsza wersja systemu Internetowej Rejestracji Kandydatéw (IRK) na
UW zostata uruchomiona w 2002 roku i do ubiegtego roku stanowita uzupetnienie opisanej
rejestracji stacjonarnej. Warto podkresli¢, ze od samego poczatku IRK umozliwiata catkowicie
zdalng obstuge kandydata - wszystkie czynnosci administracyjne wymagane przez egzaminem
mogt on wykonaé bez koniecznosci przyjezdzania do Warszawy. A jesli dysponowat kontem
internetowym, to nawet bez ruszania sie z domu, gdyz wystarczyto zleci¢ elektronicznie
wykonanie przelewu optaty. Dostarczenia dokumentu uprawniajgcego do podjecia studidw
wymagano jedynie od osbb, ktore pomysinie przeszty proces rekrutacji. Liczbe zgtoszen, czyli
taczng liczbe kierunkow wskazanych przez wszystkich kandydatéw korzystajgcych w latach
2002-2004 z obu form rejestracji przedstawiamy w tabeli 1.

Tabela 1. Liczba zgtoszen do CRK i IRK na UW
2000 2001 2002 2003 2004 tryb rekrutacji
11312 | 23565 | 22684 | 16577 | 11746 CRK
6715 11800 | 21624 IRK
11312 | 23565 | 29399 | 28377 | 33370 CRK+IRK
22.84% | 41,58% 64,80% udziat IRK

Zwraca uwage coraz znaczniejszy udziat rejestracji internetowej w stosunku do stacjonarne;.
Nalezy wspomnie¢, ze dane wprowadzane za posrednictwem Internetu i ze skanera byly
gromadzone we wspodlnej bazie danych. Dodajmy, ze $rednio jeden kandydat rejestrowat sie na
1,5 kierunku studidw.

Wczesne wersje systemu IRK

Dla prostoty opiszemy najpierw dziatanie systemu IRK’2002 (i pewne funkcje dwdch nastepnych
wersiji), z punktu widzenia kandydata i uczelni. Wersja 2005 stanowi jej rozszerzenie o wiele
nowych funkgciji, o ktérych bedzie mowa w nastepnym rozdziale.

Kandydat korzystat z IRK’2002 jako z

¢ informatora o studiach oferowanych przez UW oraz warunkach rekrutacji;
o formularza zgtoszeniowego na studia i zrédta informaciji o numerze konta i wysokosci
optaty;



e zrédta informaciji o czasie i miejscu kolejnych elementéw postepowania rekrutacyjnego.

Wszystkie dalsze elementy postepowania byly prowadzone w jednostkach prowadzacych
rekrutacje, ktérym przesytano dane zebrane przez IRK.

Krytycznym elementem opisanej procedury byla weryfikacja czy kandydat wniést optate
rekrutacyjna. W tym celu UW otworzyt konto do wpfat rekrutacyjnych w banku, ktéry zaoferowat
elektroniczne przesytanie informacji o wptatach w uzgodnionej formie elektronicznej. Dane
kandydata byly zakodowane w indywidualnym numerze konta (generowanym na podstawie
numeru PESEL), co pozwalato na jednoznaczne przypisanie wptaty do kandydata. Dopiero po
potwierdzeniu wptaty kandydat otrzymywat na swoim indywidualnym koncie informacje o czasie i
miejscu kolejnych elementéw postepowania rekrutacyjnego i trafiat na odpowiednie listy
egzaminacyjne. Obieg informacji w systemie zilustrowano na rys. 1.
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Rysunek 1: Obieg informacji w systemie IRK’2002

Uprawnione osoby w uczelni korzystaly z tzw. interfejsu czionka komisji rekrutacyjnej, dzieki
ktéremu mozna byto wprowadza¢ dane o wymaganiach, salach itp. a nastepnie obserwowac na
biezgco przebieg rejestracji oraz aktualizowaé¢ dane (np. rozszerzajac pule dostepnych miejsc w
salach egzaminacyjnych). Powstat osobny program, ktéry pozwalat integrowaé we wspdlnej
bazie informacje wprowadzane w sposéb rozproszony w poszczegoélnych jednostkach.

Wdrozenie IRK w 2002 roku nie obyto sie bez kftopotu; aplikacja wykonana na darmowej wersji
oprogramowania bazodanowego nie dawata sobie rady z jednoczesng obstugg zgtoszen
internetowych oraz danych wczytywanych przez skaner, co powodowato zatory w rejestracji
stacjonarnej i wolne dziatanie modutu internetowego. W nastepnym roku wersje darmowg bazy
danych wymieniono na komercyjng i system dziatat bez zarzutu, ogromnie utatwiajgc rekrutacje.
Kandydaci na kierunki, ktore nie witgczyly sie do internetowej rejestracji zalili sie w listach
przysytanych pocztg elektroniczng, ze nie mogq skorzysta¢ z tej formy zgtoszenia na UW i



muszg osobiscie przyjechaé do Warszawy przed egzaminami.

Warto podkresli¢, ze w odroznieniu od formularza skanerowego formularz internetowy nie ma
ograniczen przestrzennych, a zatem umozliwia pobranie wiekszej ilosci danych, a w
konsekwencji na zgromadzenie petniejszej informacji o przysztych studentach oraz uzyskanie
wielu wartosciowych statystyk. Co wiecej, aplikacja internetowa prawie nie wymaga obstugi,
podczas gdy w nadzorowanie rejestracji stacjonarnej co roku byt zaangazowany sztab
pracownikéw. Najbardziej obcigzong osobg z zespotu przeprowadzajgcego internetowg
rekrutacje kandydatéw byt pracownik odpowiedzialny za odpowiadanie na elektroniczne listy
nadsytane przez kandydatéw. Ten tzw. help-desk cieszyt sie duzg popularnoscig i dawat
kandydatom poczucie bezpieczenstwa, ze ich sprawy nie sg jedynie w gestii bezosobowej
maszyny.

Nalezy na zakonczenie wspomnie¢ o wspotpracy IRK z Uniwersyteckim Systemem Obstugi
Studiow (USOS)?. Jesli po przeprowadzeniu kwalifikacji jednostka dydaktyczna zaznaczyta,
ktérzy kandydaci zostali przyjeci na studia, to ich dane zebrane przy rejestracji mogty byé
przeniesione do USOS drogg elektroniczng.

Najnowsza, tegoroczna wersja IRK zostata bezposrednio sprzezona z USOS, a USOS
wyposazono w modut elektronicznej immatrykulacji®. Wszyscy kandydaci przyjeci na studia
najpierw trafiali do IRK — badz gdy w procesie rekrutacji sami zatozyli sobie konta, bgadz w
wyniku wczytania ich danych uzyskanych ze skanera. Tym ostatnim, a takze kandydatom
rejestrowanym bezposrednio w jednostkach dydaktycznych, automatycznie zatozono konta, by
mogli uzupetni¢ w Internecie wszystkie informacje niezbedne do immatrykulacji. Nastepnie, w
chwili ztozenia teczki z dokumentami, dane kazdego przyjmowanego na studia kandydata,
automatycznie wciggano z IRK bezposrednio do USOS. Dzieki temu dane wszystkich nowo
przyjetych studentow znalazty sie w centralnej bazie zaraz na poczatku roku akademickiego,
umozliwiajac wydruk wymaganego przez MENIS wspdélnego albumu studentéw wszystkich
typow studidw, a takze dalsze przetwarzanie danych w aplikacji do obstugi spraw studiow (w tym
rejestracje na zajecia i wydruk wszystkich zawiadomien, gorgco pozadanych przez studentéw na
poczatku roku akademickiego).

Nowa matura i IRK’2005

Wprowadzenie na szerokg skale rekrutacji na podstawie wynikdw egzaminu maturalnego
postawito przed komputerowym systemem rejestracji na studia nowe wyzwanie. Obok danych
osobowych kandydata oraz wybranych przezeh kierunkéw studiéw, uczelnia powinna posiadaé
informacje o wynikach egzaminéw maturalnych, z ktérych oceny sg uwzgledniane w procesie
kwalifikacji na studia.

Na UW, podobnie jak na innych uczelniach, poszczegoélne rady wydziatow okreslity w tzw.
uchwatach rekrutacyjnych pewne zasady przeliczania wynikdw egzamindw (na poziomie
podstawowym lub rozszerzonym) na punkty rankingowe, bedace podstawg kwalifikacji na
studia. Zapisanie tych zasad w postaci algorytmow i zaimplementowanie w systemie rejestracji
stwarza mozliwos¢ automatycznego dokonania kwalifikacji i poinformowania kandydata o jej
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wynikach.
Pewne utrudnienia w tym prostym modelu stwarzajg trzy okolicznosci:

e niektére jednostki organizujg testy z umiejetnosci nie sprawdzanych na egzaminie
maturalnym;

e 0 przyjecie na studia ubiegajg sie tez kandydaci ze “starg maturg”, ktérzy przystepuja do
egzaminow wstepnych;

e kandydatéw z “nowq” i “starg” maturg trzeba umiesci¢ na wspadlnej liscie rankingowe;j.

Im bardziej ztozone sg te zasady (niektérzy pomystodawcy nawet nie zdawali sobie sprawy jak
uwiktane reguty zafundowali kandydatom i ... samym sobie), tym bardziej niezbedne staje sie
wsparcie komputerowe, zwlaszcza jesli proces kwalifikacji kandydatow ma sie zakonczy¢ w
krétkim czasie, a kandydaci majg mie¢ mozliwos¢ wyboru pomiedzy réznymi uczelniami i
kierunkami.

Zasadniczym problemem jest wprowadzenie do IRK wynikbw egzaminu maturalnego
kandydatow rejestrujgcych sie na studia. Tworcy IRK'2005 chcieliby moc pobraé oceny
bezposrednio z bazy Centralnej Komisji Egzaminacyjnej, o ile bedg one tam dostepne. Niestety,
oprogramowanie do obstugi egzaminu maturalnego nie jest jeszcze w petni gotowe, a
poczatkowe zatozenia przewidywaty przechowywanie indywidualnych danych jedynie w
komisjach okregowych. Pozostaje wiec mie¢ nadzieje, ze w wyniku zapotrzebowania uczelni
petne dane znajdg sie w bazie centralnej lub nalezy skonstruowaé mechanizmy pobierania ich z
poszczegoélnych komisji okregowych. Jesli otrzymanie danych bezposrednio z komisji okazatoby
sie niemozliwe, to pozostaje reczne wprowadzanie ich przez kandydatéw, a sprawdzanie
poprawnosci tylko w stosunku do kandydatéw przyjetych na studia, pod rygorem nie przyjecia w
razie stwierdzenia btedu. Przewidywany obieg informacji w systemie zilustrowano na rys. 2.
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Rysunek 2: Obieg informacji w systemie IRK’2005



Implementacja zasad obliczania punktow, ustalonych przez rady wydziatow napotyka na duze
trudno$ci, bowiem czesto stopien precyzji tych zasad nie jest wystarczajacy, aby mozna je byto
zautomatyzowac. Ten problem wymaga rozwigzania w pierwszej kolejnosci i to bardziej przez
rady wydziatéw niz przez informatykow.

Dane z testow i egzamindw przeprowadzanych na uniwersytecie muszg by¢ wprowadzane do
systemu odrebnymi metodami, podobnymi do tych jakie stosowalismy dotad przy sprawdzaniu
egzaminow centralnych na UW przeprowadzanych przy pomocy formularzy skanerowych.

Na zakonczenie warto dodac, ze najnowsza wersja systemu, IRK’2005, powstaje catkowicie w
darmowej technologii, tzn. jej uzytkowanie nie wigze sie z ponoszeniem kosztow licencyjnych.
Jest to technologia sprawdzona pod wzgledem wydajnosci w wielu wczesniejszych projektach.

A co w przysziosci?

Pusémy wodze fantazji i pomysimy jaki system bytby najdogodniejszy dla kandydatow.
Dlaczego w Polsce nie miatoby by¢ tak jak w Szweciji czy choc¢by sasiedniej Litwie gdzie jeden
system obstuguje wszystkie uczelnie publiczne. Kandydat moze zarejestrowac sie w jednym
serwisie internetowym podajac preferencje na wszystkie interesujgce go kierunki studiow, we
wszystkich uczelniach. System wylicza ranking kandydata dla kazdej uczelni i kierunku. Po
zakonczeniu dziatania automatu wszystko wiadomo: mozna drukowac listy przyjetych
studentéw. Czy bardzo wiele nam brakuje do realizacji tej wizji? Z informatycznego punktu
widzenia nie tak wiele. Tworzone na Wydziale MIM UW oprogramowanie rownie dobrze poradzi
sobie z jedng uczelnig, ktéra ma wiele wydziatow jak i z wieloma uczelniami. Z organizacyjnego
i psychologicznego punktu widzenia bardzo duzo. Udato sie w tym roku przekona¢ do wspadlnej
rekrutacji wszystkie jednostki UW. Ale proces rozpoczat sie kilka dobrych lat temu. Czy jest
mozliwe przekonanie do wspodfdziatania wszystkich uczelni wyzszych w Polsce? No c6z, trzeba
zaczaC, choéby matymi kroczkami. Warszawskim szkotom ponad podstawowym to sie udato,
wiec optymizm nie jest catkowicie nieuzasadniony.



