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1 Informacja o systemie USOS

Uniwersytecki System Obstugi Studiow (USOS, https://usos.edu.pl, Rys. 1) nalezy do kategorii
ewidencyjnych systemow informatycznych, ktérego przeznaczeniem jest kompleksowa obstuga
spraw studidw, studentow, doktorantéw, stuchaczy studidw podyplomowych, uczestnikéw kursow
doksztatcajgcych i pracownikow naukowo-dydaktycznych. Jego cechg charakterystyczng jest
wykorzystanie centralnej bazy danych oraz modutowa budowa.

LNOb

Rys. 1. Logo systemu

)
!

I

Prace na systemem zapoczatkowato otrzymanie w roku 1999 przez 17 polskich uniwersytetow
publicznych grantu w ramach programu TEMPUS (UM_JEP-14461-1999). System jest rozwijany
od 2000 roku, najpierw przez Wydziat Matematyki, Informatyki i Mechaniki Uniwersytetu
Warszawskiego, a pézniej przez Zespdt Roboczy ds. USOS usytuowany przy tym wydziale. W
jego sktad wchodzg pracownicy roznych uczelni, ktére wnoszg istotny wkiad w rozwdj
oprogramowania (m.in. UW, UMK, UJ, PRz, UL, UMCS). Od poczatku projektem kieruje dr Janina
Mincer-Daszkiewicz (usos@usos.edu.pl).

System jest wilasnoscia  Miedzyuniwersyteckiego Centrum Informatyzacji (MUCI,
http://muci.edu.pl) — jednostki powotanej przez Konferencje Rektorow Uniwersytetow Polskich w
dniu 10 listopada 2001 roku.

Projekt systemu oraz poszczegolnych modutow powstaje w drodze uzgodnieh i negocjacji
miedzy uczelniami korzystajgcymi z systemu.

Komisja ds. USOS (komisja@usos.edu.pl), w ktérej kazda z uczelni ma swoich
reprezentantéw, stanowi forum:

= wymiany uwag, pomystow,

» uzgadniania postulatow,

» wyznaczania kierunkéw rozwoju systemu,

= Kkontroli realizacji zadan.

Na system USOS skfada sie rodzina aplikacji:

= USOSadm - gtéwna aplikacja — przeznaczona dla pracownikow administracji,

= USOSweb — aplikacja webowa, ktérej gtdbwnymi odbiorcami sg studenci oraz nauczyciele
akademiccy,

= aplikacje stowarzyszone, ktére uzupetniajg funkcjonalnie system. Ich zadaniem jest
zapewnienie informatycznej obstugi kolejnych obszaréw dziatalnosci edukacyjnej uczelni.

1.1 Analiza stanu i uwarunkowan prawnych

Na dziatanie systemu informatycznego w uczelni majg wptyw przede wszystkim regulacje prawne
wynikajgce z krajowego systemu prawnego (ustawy, rozporzgdzenia ministerialne), ktére muszg
by¢ bezwzglednie respektowane wedtug starej rzymskiej zasady Dura lex sed lex. Ponadto nalezy
zwrdciC uwage na szereg unormowan powstajgcych wewnatrz uczelni, ktére moga mie¢ znaczenie
dla systemu informatycznego.


https://usos.edu.pl/
mailto:usos@usos.edu.pl
http://muci.edu.pl/
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1.1.1 Krajowy system prawny

System informatyczny USOS spetnia nastepujgce wymogi prawne obowigzujgce w Polsce:

= w zakresie szkolnictwa wyzszego:

O

Ustawa z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. 2005 Nr 164, poz.
1365, z p6ézn. zm.) — tekst jednolity — Dz. U. 2016 poz. 1842 — ustawa O znaczeniu
ustrojowym dla szkolnictwa wyzszego w Polsce,

Ustawa z dnia 14 marca 2003 r. o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o
stopniach i tytule w zakresie sztuki (Dz. U. 2003 Nr 65, poz. 595, z pézn. zm.) — tekst
jednolity — Dz. U. 2016 poz. 882,

Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego:

e z dnia 16 wrzesnia 2016 r. w sprawie dokumentacji przebiegu studiéw (Dz. U. 2016
poz. 1554),

e z dnia 10 lutego 2017 w sprawie tytutdw zawodowych nadawanych absolwentom
studiéw, warunkéw wydawania oraz niezbednych elementéw dyploméw ukornczenia
studiéw i swiadectw ukonczenia studiéw podyplomowych oraz wzoru suplementu do
dyplomu (Dz. U. 2017 poz. 279),

e z dnia 25 wrzesnia 2014 r. w sprawie ogoélnopolskiego wykazu studentow
i ogoélnopolskiego wykazu doktorantéw (Dz. U. 2014 poz. 1301),

— zmiana z dnia 4 stycznia 2017 r. (Dz. U. 2017 poz. 76),

e z dnia 21 wrzesnia 2016 r. w sprawie ogolnopolskiego wykazu nauczycieli
akademickich i pracownikow naukowych (Dz. U. 2016 poz. 1577),

e z dnia 8 sierpnia 2011 w sprawie obszaréw wiedzy, dziedzin nauki i sztuki oraz
dyscyplin naukowych i artystycznych (Dz. U. 2011 poz. 1065),

e z dnia 18 maja 2010 r. w sprawie szczegdtowych zasad, trybu i kryteridw udzielania,
sptacania oraz umarzania kredytéw i pozyczek studenckich (Dz. U. 2010 poz. 560),

— zmiana z dnia 5 lipca 2016 r. (Dz. U. 2016 poz. 1013),

= w zakresie nauki:

O

Ustawa z dnia 30 kwietnia 2010 r. o zasadach finansowania nauki (Dz. U. 2010 Nr 96,
poz. 615, z pézn. zm.) — tekst jednolity — Dz. U. 2016 poz. 2045,

= w zakresie ubezpieczenia zdrowotnego studentéw i doktorantow:

O

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
Srodkow publicznych (tekst jednolity: Dz. U. 2016 poz. 1793),

= w zakresie bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych:

O

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz. U.
2016 poz. 922),

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r.
w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych
i organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzgdzenia i systemy informatyczne
stuzgce do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. 2004 Nr 100, poz. 1024),

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r.
w sprawie wzoru zgtoszenia zbioru danych do rejestracji Generalnemu Inspektorowi
Ochrony Danych Osobowych (Dz. U. 2004 Nr 100, poz. 1025) — dotyczy systemu
Internetowej Rekrutacji Kandydatéw,

= w zakresie sprawozdawczosci:

O

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 15 czerwca 2004 r. w sprawie zawiadamiania
wojskowych komendantoéw uzupetnien o osobach podlegajgcych obowigzkowi czynnej
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stuzby wojskowej oraz wydawania przez pracodawcéw, szkoty i inne jednostki
organizacyjne zaswiadczen w sprawach powszechnego obowigzku obrony (Dz. U. 2004
Nr 145, poz. 1539, z p6zn. zm., Dz. U. 2006 Nr 220, poz. 1603),

e zmiana z dnia 14 maja 2010 r. (Dz. U. 2010 Nr 105, poz. 657),

o Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 14 marca 2017 r. w sprawie okreslenia
wzoréw formularzy sprawozdawczych, objasnien co do sposobu ich wypetniania oraz
wzorow kwestionariuszy i ankiet statystycznych stosowanych w badaniach
statystycznych ustalonych w programie badan statystycznych statystyki publicznej na
rok 2017 (Dz. U. 2017 poz. 837).

1.1.2 Prawodawstwo uczelniane

Uchwaly senatu, zarzgdzenia rektora, kanclerza, regulamin studiéw sktadajg sie system prawny
uczelni. Ich skutki prawne mogg mie¢ wptyw na funkcjonowanie systemu. Dodatkowo nie nalezy
bagatelizowa¢ znaczenia niepisanego ,prawa zwyczajowego”.

Zachecamy do czynienia wysitkbw na rzecz takiego stanowienia prawa uczelnianego, aby
wspierato ono dziatanie systemu. Przedstawiamy przyktady uchwat i zarzgdzen, ktére normalizujg
proces wdrozenia i uzytkowania systemu. Trzeba jednak pamietaé, ze przepisy uczelniane
zmieniajg sie — najlepiej samodzielnie poszukac¢ ich na stronach webowych uczelni z konsorcjum
MUCI. Niektére dokumenty sg dostepne w portalu USOS na stronie Przepisy uczelniane.

= Panhstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Elblggu

o Zarzgdzenie nr 2 Rektora PWSZ w Elblggu z dnia 8 stycznia 2008 r. w sprawie
wdrozenia w uczelni Uniwersyteckiego Systemu Obstugi Studentéw (USOS).

= Politechnika Warszawska

o Zarzadzenie Rektora nr 027/2012 z dnia 13/04/2012 w sprawie realizacji projektu
pilotazowego wdrozenia Uczelnianego Systemu Obstugi Studiéw (USOS) w PW.

= Uniwersytet Gdanski

o Zarzagdzenie Rektora Uniwersytetu Gdanskiego nr 121/R/16 z dnia 28 listopada 2016
roku w sprawie powotania Komisji ds. wdrozenia w Uniwersytecie Gdanskim
Uniwersyteckiego Systemu Obstugi Studentéw (USOS).

= Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

o Zarzagdzenie nr 257/2010/2011 Rektora UAM w Poznaniu z dnia 15 czerwca 2011 roku
w sprawie dokumentacji przebiegu studidow oraz prowadzenia elektronicznego
dokumentowania przebiegu studidw z wykorzystaniem Uniwersyteckiego Systemu
Obstugi Studiow.

o Zarzgdzenie Nr 157/2013/2014 Rektora UAM w Poznaniu z dnia 28 listopada 2013 r. w
sprawie zasad sktadania i archiwizacji prac dyplomowych z wykorzystaniem systemu
Archiwum Prac Dyplomowych (APD) oraz wzoru oswiadczenia o samodzielnym
napisaniu pracy dyplomowej i zgodnosci wersji elektronicznej pracy dyplomowej z wersjg
drukowang.

» Uniwersytet Jagiellonski — USOS dokumenty

o Zarzadzenie nr 3 Rektora UJ z 23 stycznia 2006 roku w sprawie wdrazania
Uniwersyteckiego Systemu Obstugi Studiéw, okreslajgce obowigzki koordynatorow
wydziatowych.

o Zarzagdzenie nr 41 Rektora UJ z 12 lipca 2007 w sprawie ustalenia oraz ujednolicenia w
UJ procedur administracyjnych dotyczacych obstugi studiow realizowanych z
wykorzystaniem USOS.

o Zarzgdzenie numer 26 Rektora UJ z 9 marca 2015 w sprawie weryfikacji danych
uzytkownikéw interfejsu administracyjnego Uniwersyteckiego Systemu Obstugi Studidow.


https://www.usos.edu.pl/dokumentacja/44
http://www.usos.uj.edu.pl/dokumenty

Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie

O

Uchwata nr 39/2009 Senatu UKSW z dnia 23 kwietnia 2009 r. w sprawie zmian w
regulaminie studiéw.

Decyzja nr 3/2014 Rektora UKSW z dnia 6 marca 2014 r. w sprawie ogolnouczelnianego
wzoru ankiety oceny zaje¢ dydaktycznych przez studentow.

Decyzja nr 13/09 Rektora UKSW z dnia 14 kwietnia 2009 r. w sprawie wzoru opisu
przedmiotu (sylabusa).

Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu — Biuletyn prawny

O

Zarzadzenie Rektora UMK z dnia 27 listopada 2003 roku w sprawie kodowania rodzajéw
i systemow studiow oraz struktury organizacyjnej Uniwersytetu Mikotaja Kopernika z
2003 roku.

Zarzadzenie Nr 13 Rektora UMK z dnia 28 stycznia 2008 r. w sprawie prowadzenia
dokumentacji przebiegu studiow z wykorzystaniem Uniwersyteckiego Systemu Obstugi
Studiéw.

Zarzadzenie Nr 59 Rektora UMK z dnia 28 maja 2009 r. w sprawie procedury
ukonczenia studiow wyzszych w Uniwersytecie Mikofaja Kopernika w Toruniu.

Uchwata Nr 47 Senatu UMK z dnia 26 maja 2009 r. w sprawie zasad ustalania zakresu
obowigzkéow nauczycieli akademickich, rodzajéw zaje¢ dydaktycznych objetych
zakresem tych obowigzkéw oraz zasad obliczania godzin dydaktycznych.

Zarzadzenie Nr 73 Rektora UMK z dnia 8 czerwca 2009 r. w sprawie ankietowego
badania opinii studentéw o zajeciach dydaktycznych realizowanych w UMK (w systemie
USQOS).

Zarzagdzenie Nr 167 Rektora UMK z dnia 24 listopada 2009 r. w sprawie obowigzkéw
zwigzanych z przeprowadzaniem egzaminow i zaliczen oraz dokumentowaniem ich
wynikéw w systemie USOS.

Zarzadzenie Nr 77 Rektora UMK z dnia 30 maja 2011 r. w sprawie opisu przedmiotu w
uniwersyteckim katalogu przedmiotéw zamieszczonym w systemie USOS.

Zarzadzenie Nr 79 Rektora UMK z dnia 30 maja 2011 r. w sprawie zasad korzystania z
Systemu Rezerwacji Sal (SRS) w Uniwersytecie Mikotaja Kopernika w Toruniu.

Zarzadzenie Nr 45 Rektora UMK z dnia 18 kwietnia 2016 r. postepowanie w sprawie
nadania tytutu zawodowego w Uniwersytecie Mikotaja Kopernika w Toruniu.

Uniwersytet Opolski

O

Decyzja nr 1/2005 Rektora UO z 31 marca 2005 w sprawie wdrozenia USOS na
Uniwersytecie Opolskim.

Uniwersytet Warszawski

O

Zarzadzenie nr 8 Rektora UW z dnia 31 sierpnia 2004 w sprawie prowadzenia Ksiegi
Dyplomow i archiwizacji prac dyplomowych (z pdzniejszymi zmianami — Zarzadzenie nr
16 z 18 maja 2006).

Zarzadzenie nr 4 Rektora UW z dnia 7 marca 2005 w sprawie prowadzenia
dokumentacji studiéw z wykorzystaniem Uniwersyteckiego Systemu Obstugi Studiow.

Zarzgdzenie nr 22 Rektora UW z dnia 20 pazdziernika 2005 w sprawie koordynaciji
dziatan zwigzanych z wdrazaniem Uniwersyteckiego Systemu Obstugi Studiow.

Zarzadzenie nr 25 Rektora UW z dnia 22 listopada 2005 r. w sprawie petnomocnikow
ds. rekrutacji w jednostkach organizacyjnych Uniwersytetu Warszawskiego.

Zarzadzenie nr 22 z 11 lipca 2006 w sprawie elektronicznej legitymaciji studenckiej,


http://www.umk.pl/uczelnia/dokumenty/biuletyn/

o Zarzagdzenie nr 11 Rektora UW z dnia 28 kwietnia 2008 r. w sprawie postepowania
kierownikow podstawowych jednostek organizacyjnych w zakresie przygotowania oferty
dydaktycznej jednostek w systemie obstugi studiow USOS.

o Zarzagdzenie nr 43 Rektora UW z dnia 1 pazdziernika 2013 r. w sprawie prowadzenia
Ksiegi Dyplomoéw Doktorskich oraz archiwizacji teczek przewodéw doktorskich.

= Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie

o Uchwata Senatu UWM w Olsztynie 233 z 30 listopada 2007 r. w sprawie informatyzacji
Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie.

1.2 Sktadowe systemu USOSadm

Okreslenie USOSadm jest stosowane w odniesieniu do podstawowej czesci systemu USOS, bez
ktérej nie bytoby mozliwe jego uzytkowanie. Jest w niej realizowane administrowanie systemem
(stowniki, parametry, uprawnienia) oraz petna obstuga toku studiéw. Zatem jej uzytkownikami sg
pracownicy administracji centralnej oraz dziekanatow.

1.2.1 USOSadm w Javie

W lipcu 2014 roku wydano pierwszg oficjalng wersje systemu USOS w nowej technologii. Po
dlugiej analizie wymagan i dostepnych rozwigzan informatycznych rozpoczeto dtugotrwaty proces
migracji z technologii Oracle Forms do Java.

Uzyskanie petnej funkcjonalno$ci systemu w Javie dokona sie w sposob ewolucyjny przy
jednoczesnym zakonczeniu wsparcia dla przeniesionych modutdw w starym systemie. Sciezke
rozwoju mozemy opisa¢ w nastepujgcy sposob:

Krok 1. Dane osobowe.
Krok 2. USP-FK (Uniwersytecki System Platnosci w wersji finansowo-ksiegowej).
Krok 3. Stowniki.

Krok 4. Moduty, ktérych uzytkownikami jest wagska grupa pracownikow administracji
centralnej i dziekanatéow, np. Biuro Osob Niepetnosprawnych, Biuro Wspotpracy
Miedzynarodowej, Centrum Personalizacji Kart (ELS/ELD/ELP) itp.

Krok 5. Pozostate moduty systemu.

Wersja USOS 6.3.0 wydana w lipcu 2017 roku zapewnia petne wsparcie z zakresu krokéw 1-3
oraz niektore moduty z kroku 4.

Przepisywanie systemu w nowej technologii jest wykorzystane do ponownego przemys$lenia i
przebudowy zrealizowanych funkcjonalnosci. Przyktadem takiego dziatania jest modut USP-FK,
ktory:

= zostat jako pierwszy w pefni zrealizowany w Javie,

= zastgpit modut USP, a dzieki zmianie modelu ksiegowania i znacznej rozbudowie
funkcjonalnosci moze petni¢ role ksiegi pomocniczej do systemu finansowo-ksiegowego
uczelni w zakresie rozrachunkdw ze studentami.

Wybrane rozwigzanie informatyczne pozwala na rezygnacje z dedykowanego oprogramowania
na stacjach klienckich — do korzystania z systemu wystarcza przegladarka internetowa. Dodatkowo
uzyskujemy uelastycznienie warstwy prezentacyjnej aplikacji wraz ze swobodg dang
uzytkownikom w jej ksztattowaniu.

1.2.2 USOSadm w Oracle Forms

Jest to najstarsza aplikacja z rodziny USOS napisana z uzyciem technologii Oracle Forms, ktéra
nie juz wspierana przez producenta. To byt jeden z powoddéw podjecia decyzji o zakonczeniu
rozwijana tej wersji USOSadm, Jednak w wyjgtkowych sytuacjach (np. zmiany prawne) nadal beda
wprowadzane uaktualnienia oraz niezbedne zmiany. Wszystkie nowe funkcjonalnosci sag
realizowane w USOSadm w Javie.

10



O instalacji tej sktadowej piszemy w dalszej czesci dokumentu (patrz p. 2.4.3).

1.2.3 BIRT Connector

Technologia BIRT (Business Intelligence and Reporting Tools) jest wykorzystywana w systemie
USOS od przygotowywania i generowania raportéow. Docelowo wszystkie raporty wykonane w
technologii Oracle Reports zostang zastgpione przez ich ulepszone, poprawione i uzupetnione
BIRT-owe odpowiedniki.

Wybrana technologia umozliwia:

= optymalizacje wykorzystania raportow poprzez elastyczne dodawanie zrédet danych (np.
baza USOS, baza USOSweb — ten sam raport moze byCc wtedy wywotany w tych
aplikacjach) — BIRT write once use everywhere,

= proste przygotowanie rozbudowanych raportow dzieki zaawansowanym mozliwosciom
edytorskim,

= zastosowanie e-podpisu do wytworzonych dokumentow.

Korzystanie z raportéw przygotowanych w tej technologii wymaga zainstalowania
dedykowanego narzedzia USOS BIRT Connector oraz pobrania raportéw z repozytorium.

1.2.4 USOS SIGN

Ustuga USOS SIGN umozliwia podpisywanie dokumentéw elektronicznych z wykorzystaniem kart
kryptograficznych. Dla ustugi nie przygotowano zadnego interfejsu uzytkownika. Na stanowisku
klienckim USOS SIGN wykorzystuje maszyne wirtualng Javy i komunikuje sie z aplikacjg za
pomocg przegladarki. W tym celu niezbedne jest przeprowadzenie instalacji ustugi.

USOSadm w Javie zostat przygotowany do wspotpracy z ustugg w celu realizacji nastepujgcych
Cczynnosci:
= obstuga certyfikatéw przechowywanych na kartach kryptograficznych,

= drukowanie i przediuzanie waznosci elektronicznych legitymacji  studenckich,
doktoranckich, pracowniczych i absolwenckich,

= generowanie i e-podpisywanie PIT-6w studenckich (PIT-8C, PIT-11) oraz przekazywanie
ich do urzeddéw skarbowych.

Wkrétce zostang udostepnione kolejne funkcjonalnoéci:

» e-podpisywanie decyzji administracyjnych, np. o skres$leniu czy dotyczacych pomocy
materialnej dla studentéw i doktorantéw,

= e-podpisywanie kart okresowych osiggnie¢ studentéw, doktorantéw, stuchaczy studidw
podyplomowych.

1.3 Zastosowania USOSadm

Szczegotowy opis kazdego z modutdw i sktadowych systemu, a takze aplikacji stowarzyszonych
jest zawarty w dokumentacji umieszczonej w portalu USOS. Dokumentacja dla uzytkownikow jest
dostepna na stronie https://www.usos.edu.pl/dokumentacja/40, a dokumentacja instalacyjna na
stronie https://docs.usos.edu.pl/. W tym opracowaniu pokrétce zaprezentujemy jedynie kilka
najwazniejszych i jednoczesnie charakterystycznych elementow obstugi toku studiow, ktore sg w
petni obstugiwane przez system.

1.3.1 Immatrykulacja

Dane osobowe kazdego przyjetego kandydata na studia mogg zosta¢ zaimportowane z aplikaciji
rekrutacyjnych przez uprawnionego pracownika dziekanatu: peten cykl ksztatcenia — IRK (patrz
p. 1.4.1, Rys. 2), studia krétkoterminowe — IRK-BWZ (patrz p. 1.4.2) czy IRK-MOST (patrz
p. 1.4.3). W ramach tego procesu dokonuije sie:
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= aktualizacji danych osobowych i adresowych, jesli jest wymagana,

= przydzielenia numeru indeksu (automatyczne z puli dostepnych numeréw, recznie,
pozostawienie istniejgcego numeru),

= wpisania na wiasciwy etap programu studiéw,

= ustalenia kont niezbednych do autoryzacji w ustugach stowarzyszonych z USOS (patrz
p. 2.8),

» przydzielenia wirtualnej waluty pozwalajacej na korzystanie z rejestracji elektronicznych na
zajecia, ktére wymagajg posiadanie takiej waluty (gtéwnie lektoraty i wychowanie fizyczne),

= pobrania zdjecia w postaci elektronicznej.

W dowolnym momencie pracy systemu istnieje mozliwosé podgladu elektronicznej wersji,
a takze wydruku dokumentu o nazwie Album studentow.

W przypadku korzystania przez uczelnie z innych aplikacji rekrutacyjnych import danych
przyjetych kandydatow nalezy przygotowac¢ we wlkasnym zakresie. Mozna w tym celu skorzystac z
APl obstugiwanego przez USOSadm w Javie. Jest ono opisane w portalu USOS:
https://wiki.usos.edu.pl/w/Main/API+IRK2.

Zalogowany uzytkownik: MAREKCZ
Immatrykulacja - krok 3
Danez IRK Dane w USOS
Adres zamieszkania
Ulica: Numer domu: Numer lokalu: Czy miasto:*
6.5t 4 34 Tak |~
Kod pocztowy: Kod zagraniczny: Miejscowosé:* rd
Kiknii przycisk, aby wybrac | Wyblerz| | 35040 IZMIR
Gmina: Powiat: Kraj:*
el preyeisk, cb Wybierz 1 ‘ ek any Wybierz R B
Adres korespondencyjny
Ulica: Numer domu: Numer lokalu: Czy miasto:
Kod pocztowy: Kod zagraniczny: Miejscowosé:
Kiiknij raycisk, aby wybra¢ | Wybierz
Gmina: Powiat: Kraj:
iy Wybierz /‘ Wybierz ol Wybierz
Telefon
Numer: Typ: Ld
telefon komérkowy -
Telefon alternatywny
Numer:* Typ:* Cd
telefon stacjonarny lub komérk ~
WHKU i stosunek do stuzby wojskowej
Kategoria N § )
Kod “ Stosunek do stuzby wejskowe]
wojskowa
ik Wybierz

Rys. 2. Jeden z krokéw importu danych z systemu rekrutacji na studia

1.3.2 ELS/D/P/A — elektroniczne legitymacje i karty

Uczelnia moze wydawaé studentom, doktorantom, pracownikom, a takze absolwentom uczelni,
ktérzy zapisali sie do klubu absolwentow, elektroniczne dokumenty poswiadczajgce ich status. Sg
to legitymacje studenckie lub doktoranckie, karty absolwenta lub pracownicze (Rys. 3).
Spersonalizowane karty mogg takze petni¢ dodatkowe funkcje, np. karty bibliotecznej, karty
miejskiej, kontroli wejs¢ do sal i pomieszczen pracowniczych. System USOS zapewnia petng
obstuge tego typu dokumentéw:

= Zzlecanie wydruku legitymacji z wykorzystaniem danych osobowych i zdjec
przechowywanych w systemie,
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personalizowanie blankietéw (szczegétowy wykaz jest dostepny pod adresem:
http://www.muci.edu.pl/pliki/ELS-USOS.pdf) na drukarkach firm Evolis lub Fargo,

drukowanie kodow kreskowych,

podpisywanie i przedtuzanie waznoéci z wykorzystaniem kwalifikowanego podpisu
elektronicznego firm Unizeto, KIR lub PWPW,

prowadzenie rejestrow:
o certyfikatow i uprawnien osob,

o blankietow kart i hologramoéw oraz ich zuzycia,

o przedtuzeh waznosci legitymaciji.

*
I\ e
: UNIWERSYTET WARSZAWSKI
b % UNIVERSITY OF WARSAW

dr .
‘ Ewal940 Kowalskal940 171 14714554
sbe
Data waznosct/Expiry date 12.04.2016 www.uw.edu.pl ,/fy\~

Rys. 3.  Awers i rewers przyktadowej ELP Uniwersytetu Warszawskiego

1.3.3 Pomoc materialna i ubezpieczenie zdrowotne

Kazdy ze studentow i doktorantéw spetniajgcy okreslone kryteria moze otrzymac¢ pomoc finansowg
ze srodkow budzetowych. Realizacja tego zadania jest wspierana poprzez:

planowanie wydatkow funduszu i rozliczanie dokonanych wypfat,

prowadzenie elektronicznego wnioskowania studentow i doktorantéw o Swiadczenia z
funduszy pomocy materialnej, w szczegdlnosci sktadanie oswiadczehh o $rednich
dochodach,

zastosowanie algorytméw obliczajgcych wysokos¢ naleznych kwot na podstawie
wprowadzonych srednich dochoddéw w roku podatkowym, uzyskanych ocen i informacji o
niepetnosprawnosci (patrz Rys. 4),

kontrole poprawnosci dokonywanych wypfat (przekroczenie maksymalnej kwoty, blokada
jednoczesnych wyptat stypendiéw typu socjalnego z kilku jednostek dla tego samego
studenta, uprawnienie do otrzymywania pomocy materialnej),

dokonywanie potrgcen ze stypendiéw (np. za akademiki dla zakwaterowanych studentéw),

eksport przelewéw do systemu bankowego w najpopularniejszym standardzie VideoTel, ale
takze do Kredyt Banku, BRE Banku, PeKaO, ING, BZWBK (wedtug zamowien uczelni),

archiwizacja list stypendialnych w kazdym miesigcu, w ktérym dokonywane sg wypfaty,
drukowanie decyzji stypendialnych i zaswiadczeh o otrzymanej pomocy,

raporty i sprawozdania (w szczegolnosci eksport informacji o pomocy materialnej do
systemu POL-on czy wyliczenia dla GUS S-11).
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1 USOS - [Wyliczanie wysokosci stypendium]

—lofx|

i) Akcia Edycja  Zapwtanie Blok  Rekord Bole  Okno Eomoc — & x|
HE L | SElh 4F2a~vy FXT| |
Jos00000000 [yeziat v tyczny Miesiac| 4 Rok|[ 2012

Wyliczanie wysokosci stypendium socjalnego.

stypendium|Socja\ne

| Algorytm abliczani iGwiziustalong
Podstawa naliczania
| migorytmobliczant 6w 2 Wl

Oblicz
Zatwierdz

Kwota do podziats

& Algorytm progowy
| Przypisanie stale) kwoty
Kwota

Maksymalny £redni dochod

Wnioski 0 styp.
Historia

Parametry i statystyki | Osoby |
Progi Statystyki
— B P99 przyznano w sumie 50400 Maksymalne stypendium 400 Minimalne stypendium 200
T T -
Ilu os0bor dochéd dochod
200 7826 ML) 172 za dochéd ponizej 1158 za dochbd powyzej 108
lle fi maks. :
r 0 Odéwiez
l Parametry.
I Warto$¢ maksymalha  Warlo$¢ minimalna % dla miejscowrych ile miesigcy
r | | 100 I™ G2y system pocri i
o Zaokraglanie
= Do jednosci -
o Kierunek zaokraglania
o Od potowy wiacznie w gérg
HE
Def. progéw styp.

lle miesiacy

[Rekord: 1/1

[<osc> [<pEG> | |

Rys. 4.

W przypadku studentow i doktorantow niepetnosprawnych jest mozliwe rejestrowanie w
systemie orzeczen o niepetnosprawnosci (z podaniem stopni oraz rodzajéw) — por. Rys. 5. Dane te
sg wykorzystane w algorytmie wyliczajgcym wysokos¢ stypendium specjalnego oraz w

sprawozdaniu GUS S-12.

Przyktad wyliczania wysokosci stypendium

» soby » BON.  Biurads Ostb Niepelnasprawnych Zalogowany uzytkownik: MAREKCZ
Filtrosob niepetnosprawnych |
Stopieri: | --wszystkie stopnie - v Waznewdniu: | 27.07.2017 [[IJ$%  Rodzaj niepetnosprawnosci: Kiikni prycisk, aby wybrac - Wylacz fiitr
Wybierz osob wpisujac PESEL, indeks badZ nazwisko  imie
w be wpisujac PESEL, indek
Wybierzjed oy Nybierz cykl dydaktyczny —-brakfiltra-- v| | Wybierz miejsce odbywania pi ‘Okrel filtry
Lp. || Nazs mie | 4%|| PESEL towr Program gtowny Jednostka os
61 22510258-KRK (Turystykai rekreacia (s1) (KRK)) 2200000000 |
62 12520224-KRK (Zarzadzanie informacia bibliologia (n1) (KRK) 1200000000
63 09510214-KRK (Socjologia (s1) (KRK)) 0900000000
@B 0000000600 Em s -
Niepetnosprawnosci rogramyosoby
Lp. || —wszystko- ¥ - wszystko - Od kiedy Dokiedy Uwasgi
1 Stopiefiumiarkowany | Czasowy 19.01.2015 31032019 05-R Pa
Pierwsza Ostatnia 5 -
Lp. || Kodrodzaju Opis rodzaju niepetnosprawnosci
1/ RK osoby chodzace okulach ]
Pierwsza Ostatnia 3 |z

Rys. 5.

Dla studentéw i doktorantow podlegajgcych obowigzkowemu ubezpieczeniu zdrowotnemu, za
ktérych uczelnia odprowadza skfadki, istnieje mozliwos¢é prowadzenia rejestru ubezpieczenia

Formularz do obstugi Biura Oséb Niepetnosprawnych (BON)

obejmujgcego nastepujgce funkcjonalnosci:

= eksport wszelkich dokumentow w tym rozliczeniowych do aplikacji PLATNIK,

= ubezpieczenie cztonkéw rodzin studenta lub doktoranta.
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1.3.4 System raportéw, decyzji administracyjnych, wydawanie zaswiadczen

Prowadzenie administracyjnej obstugi toku studiéw wymaga przechowywania w teczce studenckiej
wielu raportow, a takze przekazywania zainteresowanym zaswiadczen czy decyzji wynikajgcych z
Kodeksu Postepowania Administracyjnego. Nalezy podkresli¢, ze wiele z tych dokumentéw ma
odpowiedniki w angielskiej wersji jezykowej, co jest pomocne w umiedzynarodowieniu studiéw. Te
wszystkie zadania sg zrealizowane w USOS, a w szczegolnosci (Rys. 6):

wydruk niezbednych zaswiadczen: o byciu studentem, do banku na potrzeby kredytow
studenckich,

wydruk raportow z dokumentacji przebiegu studiow: karty okresowych osiggnie¢ studenta,
karty przebiegu studiéw, protokoty, suplementy do dyplomu, a takze raportéw lokalnych
przygotowanych na potrzeby wiasne uczelni,

wydruk oraz prowadzenie rejestru wydanych decyzji administracyjnych dotyczgcych
studentéw (skreslenie, powtarzanie, wezwanie do zaptaty itp.),

elektroniczne przetwarzanie podan studenckich,

udostepnienie mechanizmu tworzenia dodatkowych raportéw na potrzeby uczelni, tzw.
raporty lokalne.
x| |

Raporty dia osaby | Raporty zbiorcee | Zestawienie PEFS. | Raporty dia osaby |{ Raporty zbiorces ||| Zestawienie PEFS. | ‘ Raparty lokaine

u
Informacja dia studantdw o numerze indywiduainego konta bankowego do wpat
Lista absalwentow z wynikami

Lis studentéw z nieuiszezonymi opistami

st bez zaproponowanej naleznosei
Pratokl zdawczo-odbiorezy do archiwum
Reknuci
" Oceny wedlug grup przedmiotow ‘Swiadectwo ukoniczena ku
£ Lista adresb ) Umowa o warunkach odplatnasci za kursy doksztaicajgce

Umowa o warunkach odplainasci za studia niestacjoname {doktoranckie)
Urnowa o warunkach odplatnaéei za studia niestacioname (wy2sze)
Umowa o warunkach odplatnosci za studia niestacj (tryb nadzwyczajny)

1 Raport do pliku Umawa o warunkach odplatn
Umowa o warunkach odplatnasci za studia stacjoname
Windykacja: karta wigrzytelnoéci studenta
Windykacja: ponaglenie do zaplaty dia skreslonch
stuibur w grupie 5% naflepszych \Wniosak o zmiang uprawried
Wykaz studentéw z data waznotci badan lekarskich

Zaproszemie na immatrykulacpg
Zatwiadczeniz o skredleniu

estawienie - liczba studentéw wig jednastii, programy, trybu i rodzap studiow -

i za studia podyplamowe

< >

shug rtow ORACLE oraz BIRT.  [Zor = Drukuj Anuluj POMOC znajduje sig treéé
Jesli istnieja oba, wybierany jest: do wybranego raportu lokalnego

Drukuj Anulyj

owrt_| Ganens aport [O8E8 [0 [omyaiy ]| S|

Rys. 6. Przyktad wykazu dostepnych raportéw i zestawien na jednym z formularzy

1.3.5 Rozliczanie z wymagan, oferta dydaktyczna

Elektroniczny indeks studenta lub doktoranta jest jednym z wazniejszych elementdéw przetwarzania
danych w systemie informatycznym uczelni. USOS dysponuje mechanizmami, ktére pozwalajg na:

przygotowanie oferty dydaktycznej (w jezyku polskim i angielskim):

o przedmioty, realizowane tresci programowe, efekty ksztatcenia i niezbedna literatura
(tzw. sylabusy),

o sposoby zaliczenia, liczba punktéw ECTS uzyskanych za zaliczenie przedmiotu,
o rodzaje i liczba godzin zajec,

o prowadzacy i uczestnicy grup zajeciowych, terminy i lokalizacje grup oraz ich dodatkowe
wiasciwosci, np. dedykowanie tylko dla studentéw z wybranych programéw studiéw,

przechowywanie uzyskanych przez studentéw ocen i zaliczeh na protokotach, obliczanie
Srednich wg roznych kryteridw, zwigzanie tych ocen z programami studiow realizowanymi
przez uczestnikow zajec,

okreslanie wymagan przedmiotowych i punktowych na poszczegdinych etapach programu
studiow i wykorzystanie mechanizméw sprawdzajgcych czy wymagania te sg spetnione
podczas rozliczania studentéw, uwzglednienie zmiennosci wymagan w czasie, naktadanie
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na studentéw dodatkowych wymagan (przedmiotowych, punktowych) lub zwalnianie z
istniejgcych (patrz Rys. 7),

= przechowywanie historii awanséw, skreslen, powtorzen etapow, zaliczen warunkowych,
= ewidencje i zaliczanie odbywanych praktyk przewidzianych programem studiow,

internetowe wypetnianie protokotéw i rejestracje na zajecia wedtug réoznych metod (patrz
p. 1.4.5).

£ USOS - [Definiowanie wymagan etapowych]

B Akcla  Edycja  Zapytanie Blok  Rekord  Pole  Okno Pomoc

R AL KEill (bav|[FRR|F
Programy,
Kod programu Opis programu Data od Data do
13510126 Prawo (sj) 01.10.2001 _ ﬂ Dodaj przedmioty
Etapy programu
Kod etapu Opis etapu Nr etapu Domy&iny nast. stap Pierwszy etap
13510126-22 |H rok, IV semestr, prawo (s]) Ly [13510126-31 I et
135101263 [T rok. prawo (=) g 135101264 s
13510126-31 |W rok, V semestr, prawo (sj) 5 [13510126-32 I
13510126-32 |W rok, VI semestr, prawo (sj) 6 [13510126-41 I
135101264 IV rok, prawo (sj) n 13510126.5 IS
1351012641 IV rok, VIl semestr, prawo (sj) 7 1351012642 r -
Wym. przedm. w cykiach | Cyke wym przedm. | Wym. punkt wcykach | Cybewym punit |
(~ Cylde obelmua (% Cykle zawiersia sie Czy cy_kle_zmiennoéci_mam ubej_muwac‘: okre_:y.w_klc‘prych_ - )
iazuja ©ozy sig w nich zawierat? Czy cykl poczatkowy ma byé
Cykl dydaktyczny, od kiérego przedmioty s3 wymag: cykl ., do ktbrego przedmioty sa wymagane taki sam jak cykl Koficowy?
Kod cyklu ~ Opis cyklu Kod cykls  Opis cyklu
2008/09 Rok akademicki 2008/2009 ﬁ IZUUE.'OQ IRok akademicki 2008/2009 i’ cykli
Wymagania przedmiotowe w cyklach
Kod przedmiotu Hazwa przedmiotu Kod jednostki  Warunkowe Od kiedy Do kiedy
1300-MP.PRYW-ZE-R-Iﬂ Miedzynarodowe prawo prywatne 1300000000 " [2006/07 £ 3
1300-PRIS-26-R-DM | % ||Prawo rodzinne i spadkowe 1300000000 [ |2006/07 3
1300-PR.ZOB-26-DM | ¥ [IPrawo cywilne (prawo zobowigzan) 1300000000 [ |2006/07 3
1300-PST.CYW-26-0M| & [|Postepowanie cywilne 1300000000 [ |2006/07 3
1300-SEM.MGR-26-Dlv| & [[Seminarium magisterskis 1300000000 [ |2006/07 3
1300-TEOQ.PIP-26-DM | & [[Teoria paristwa i prawa 1300000000 [ |2006/07 3
£ I k3

Rys. 7. Przyktad definiowania wymagan przedmiotowych

1.3.6 Planowanie zaje¢ — Planista, Asystent planisty

Kazda z jednostek uczelni, ktéra przygotowuje oferte dydaktyczng moze skorzystaé z dedykowane;j
aplikacji Planista (patrz p. 1.4.10) lub modutu Asystent planisty (ktory nie jest juz rozwijany).
Zadaniem aplikacji jest wspomaganie uktadania planu zajec. Jest ono realizowane poprzez:

= graficzne planowanie zaje¢ (patrz Rys. 8),
= Kkontrole poprawnosci termindw odbywania zajec i zajetosci sal,
uwzglednienie dezyderatow pracowniczych sktadanych w systemie USOSweb,

podglad i wydruk utozonego planu dla pracownika, sali, grupy przedmiotéw, programu i
etapu studiow.
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=l5] x|

@ Akcja Edycja Zapytanie Blok Rekord Eole Okno  Pomoc

HE| s 5Bl [4bavy | FXR| F

Kod planu Opis planu Jednostka  Miejsce Cay zatw.

4100-2008 Plan SPNJO - 2008/09 an TAK
Pracownik | Sala | Grupa przeom. | Frogram, &tap | Grups Ozieksiiska | Dezyoeraty

Budynki

Cykle planu Jednostki planu

cykle ie jednostki Wybierz

Sale budynku

Kod budynku Nazwa budynku
0600 [ydziat Chemii =

0703 Instytut Filologii Stowiariskiej

Numer sali

Liczba migisc

125

1100 'ydziat Nauk Ekenomicznych i Zarzadzania (Collegium Jana Pawia Il)

4100 Studium Praktycznej Nauki Jezykow Obcych

|25

|25

125

UCNTN Uniwersyteckie Centrum Nowoczesnych Technologii Nauczania
| | |

Poniedziaiek Sroda
e

|25

Czwartek

Godziny zajgt

o [0 Jro s |

P

el
el a
e
R R

Gadzina rozpaczscia bloku zajed (termin plaru)

Rekord: 21105 <05C> <DBG |

Rys. 8. Przyktad planowania zaje¢ z podziatem na sale jednostki

Planista dodatkowo pozwala na rozbijanie zaje¢ cyklicznych na pojedyncze spotkania z
uwzglednieniem kalendarza akademickiego i planowanie zaje¢ zaréwno cyklicznych, jak i
nieregularnych. Nacisk potozono na intuicyjny, elastyczny interfejs i wysokg wydajnosé dziatania

aplikacji.

1.3.7 Sprawy pracownicze, minima kadrowe i pensum dydaktyczne

Pracownicy uczelni bedgcy nauczycielami akademickimi sg zobowigzani do prowadzenia zaje¢
dydaktycznych w ramach ustalonego pensum (Rys. 9). Okreslenie wysokosci pensum zalezy od
stanowiska zatrudnienia, petnionych funkcji, otrzymywanych znizek oraz innych czynnikéw np.
urlopoéw. Ponadto, w przypadku przeprowadzenia wiekszej liczby godzin zajec niz wynosi pensum,

system umozliwia wyliczenie naleznego wynagrodzenia. Jest to mozliwe dzieki:

= przechowywaniu historii zatrudnienia pracownika oraz szczegdotow jego kariery naukowej,

petnienia funkgji istotnych dla funkcjonowania uczelni, zasiadania w komisjach,

= przypisania pracownika do minimum:

o zwigzanego z uprawnieniami jednostki do nadawania stopni naukowych w ramach danej

dyscypliny,
o kadrowego dla prowadzonego kierunku studiow,

» oznaczenia (takze na podstawie algorytmu) godzin zaje¢ wliczonych do pensum,

= zwigzania zaje¢ przedmiotow ze zrédtem ich finansowania (kosztorysy),

= okresleniem wysokosci stawek ptatnych w ramach zrédia finansowania, co umozliwia

analize kosztochtonnosci studidw.
Ponadto system moze przechowywac informacje o:

= dodatkowym zatrudnieniu,

= oswiadczeniach dotyczgcych dziatalnosci badawczo-rozwojowej oraz dyscyplinach, w

ktorej prowadzona jest ta dziatalno$c.
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Wydziat Politologii | Studiéw Migdzynarodowych
Sprawozdanie z dzialalnosci dydaktycznej
Okres rozliczenia pensum - WPiSM - 2009/10
od 01.10.2009 do 30.09.2010
Dane osobowe:
Pensum: 180 godzin (Status pensum: P, zatrudnienie 1.1.2010)
Stanowisko: profesor nadzwyczajny
Prowadzone zajecia

Rodzaj | Nr |LiczbaLiczba Liczba godzin Wagal |Godziny ponad-|
Przedmiot zaje  |grupy| prow. | stud. [Zajec | pracy |w pensum|Przelicznik| wymiarowe
Cykl dydaktyczny: Semestr zimowy 2009/2010 (2009/10Z)
Seminarium magisterskie Il 1. (2000-SH-NS2-2-SEMz) SEM 2 1 8 20] 20 o] 19 38
Seminarium r II . (2000-8M-S2-2-SEWz) SEM 2 1 12 30 30 30 1 0
Seminarium magisterskie V r. (2000-SM-NS.-5-SEMz) SEM 4 1 10 20] 20 o 19 38
Seminarium magisterskie V r. (2000-SM-8J-5-SEMz) SEM [ 1 19 45| 45 45 1 0
Wspdiczesne dokiryny polityczne (2000-SM-51-1-WDP) WK 1 1] 141 30] =0 30 1 0
Razem w cyklu 145 145 105 76
Cykl dydaktyczny. Semestr letni 2009/2010 (2009/10L)
Seminarium magisterskie Il 1. (2000-SW-NS2-2-SEML) SEM 4 1 10 20] 20 o] 19 38
Seminarium r Il r. (2000-8M-52-2-SEML) SEM 2 1 ] 30 30 30 1 0
Seminarium magisterskie V r. (2000-SM-NSJ-5-SENL) SEM 4 1 20] 20 o 19 38
Seminarium magisterskie V r. (2000-SW-51-5-SEWL) SEM 6 1 9 45] 45 45 1 0
Razem w cyklu 115 115 75 76
Cykl dydaktyczny: Rok akademicki 2009/2010 {2009/10)
Seminarium magisterskie (2000-PL-SJ-SW) [sem [ 1 ] 1 [ & [ 30] 30] o] 1 [ 30
Zmiana polityczna w Polsce (2000-PL-MF-ZPwF) lwrk [ 1 [ 1 | 29 | 30 30] o] 1 [ 30
Razem w cyklu 60 60 0 60
Razem 320 320 180 212

Oéwiadczam, iz w okresie rozliczania pensum, kidrego dotyczy sprawozdanie powyzZej powierzone mi zajecia zostaly zrealizowane.

Data i podpis pracownika Data i podpis bezposredniego Data i podpis dziekana
przeiozonego

z E Roziiczenie pensum: 2009/10-2000. 25.02.2010
Strona__ 1z1

Rys. 9. Przyktad raportu ,Sprawozdanie z dziatalnosci dydaktycznej” pracownika

1.3.8 Platnosci za ustugi edukacyjne

Prowadzenie przez uczelnie studiow niestacjonarnych, podyplomowych czy kursow
doksztatcajgcych wigze sie z koniecznoscig pobierania optat za ustugi edukacyjne, naliczania
odsetek za nieterminowe ich regulowanie, a takze windykacje naleznosci w przypadku oséb
uchylajgcych sie od obowigzku zaptaty. Wszystkie te czynnosci mogg zosta¢ zrealizowane
poprzez:

= zdefiniowanie produktéw, czyli np. typdw naleznosci: czesne, optaty za powtarzanie, wpisy
warunkowe, za zakwaterowanie w akademiku, oraz cennikéw dla tych produktéw,

= okreSlenie:

o kont ksieggowych zgodnych z planem kont systemu finansowo-ksieggowego uczelni, na
podstawie ktorych bedg ksiegowane transakcje w ramach okreséw obrachunkowych,

o systemu kont indywidualnych do wnoszenia optat,

o procentowej wysokosci odsetek, a takze liczby dni zwioki od terminu ptatnosci, do
ktérych nie nastepuje naliczanie odsetek,

= zaproponowanie naleznosci studentom, rozbicie na dostepne plany ratalne,

= import plikéw zawierajgcych informacje o dokonanych wptatach w banku, z ktérym uczelnia
ma podpisang umowe na realizacje masowych ptatnosci.

= automatyczne rozliczenie wptat z naleznosciami, naliczenie naleznych odsetek, korekta
rozliczen,

»= raportowanie o dokonanych wpfatach, przeterminowanych transakcjach i nieoptaconych
naleznosciach (patrz Rys. 10).
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Zalogowany uzytkownik: MAREKCZ

Whybierz jednostke programu Wybierz cykd dydaktyczny Wybierz miejsce odby

Jednostka

@ Naleznoéé Sumawptat Termin platnosci ¥ Akcje
transakcji

Imie PESEL ndeks gfdu Program g6 Jednostka os

Piatnosci csoby

11520218-KRK 1100000000 1100000000 210000 2099.09 15.03.2017 Programy
osoby
Ptatnosci osoby
2 11520218-KRK 1100000000 1100000000 2200,00 219873 15.10.2016 Programy
osoby
Piatnosci osoby
3 11520218-KRK 1100000000 1100000000 220000 0,00 15.10.2016 Programy
osoby
Piatnodci osoby
4 11520218-KRK 1100000000 1100000000 210000 0,00 15.03.2017 Programy
osoby
Piatnosci esoby
5 11520218-KRK 1100000000 1100000000 2200,00 0,00 15.10.2016 Programy
osoby
(e E - 5 1

Rys. 10. Przykfad wykazu nierozliczonych naleznosci

1.3.9 Miedzyuczelniana wymiana studencka

Studenci w czasie studiowania mogg skorzysta¢ z oferty programéw wymiany pozwalajgcych na
odbycie czesci studibw na innej uczelni i uznanie zdobytych tam osiggnie¢ przez uczelnie
macierzystg. Przykladami takich programéw realizowanych na duzg skale sg ERASMUS oraz
MOST. System zapewnia:

prowadzenie rejestru:

o uméw zawieranych pomiedzy uczelniami partnerskimi w ramach wymiany studenckiej z
okresleniem warunkéw wspotpracy (Rys. 11),

o zrodet finansowania i budzetow programu wymiany,

o 0s0b — koordynatoréw wymiany,

o wydanych dokumentow,

dla studentow wyjezdzajgcych:

o prowadzenie rekrutacji i kwalifikacji na wyjazd do uczelni partnerskiej,

o uzgadnianie porozumienia o programie zaje¢ w uczelni partnerskiej (ang. Learning
Agreement),

o przyznanie i przekazywanie kwot stypendiow ptatnych z okreslonych funduszy,
dla studentow przyjezdzajgcych:

o rejestrowanie przyjazdow (daty, zakwaterowanie, opiekunowie),

o wydanie karty przebiegu studiow (ang. Transcript of Records),

drukowanie wielu niezbednych raportéw (umowy, aneksy, zaswiadczenia itp.),

pobieranie ocen uzyskanych przez studentéw w uczelni partnerskiej lub wystanie ocen do
uczelni macierzystej (projekt EMREX, http://emrex.eu/),

przekazywanie danych o mobilnosci studentéw miedzy uczelniami partnerskimi (projekt
Erasmus Without Paper, http://www.erasmuswithoutpaper.eu/).
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Zalogowany utytkownik: MAREKCZ

Lp. | —Rodzaj~ v Nume Datapodpisania ¥ Datarozpoczecia¥ —Datawaznosd ¥ | —wszystkiestatusy— ¥ Caymig ¥

1 Indywidualna 206533/ERA+/SMP/2014-2015 12.06.2015 29.06.2015 30.08.2015 podpisana Nie Ea
2| Indywidualna 213605/ERA+ 014443/5SMP 17.02.2016 01.03.2016 31.05.2016 podpisana Nie B @
3| Indywiduaina 213634/ERA+/SMP/2014-2015 04.03.2015 01.04.2015 01.07.2015 podpisana Nie EQ]
4| Indywidualna 213801/ERA+/SMP/2014-2015 24.08.2015 28.09.2015 21122015 podpisana Nie 2
5 | Indywidualna 218020/ERA+/SMP/2014-2015 22.10.2014 03.11.2014 30.01.2015 podpisana Nie Ba

Pierwsza | «c| [ «| [0 aa °

Uczelnia zagraniczna lub instytucia zewnstrzna: - Centro Europeode Peresrinacion Juan Pablo I, Monte do Goze
Kod ERASMUS:
Miejscowosé: Santiago de Compostela
Kraj: Hiszpania
Kontynent: Europa
rdynator instytucj ngtrzny: Roman Weisto Przsjdi do 0s6b zewnetrznych

Y
Koordynator instytucjonalny uczelni macierzystej: Ewa Derkowska-Rybicka
Osoba: Marta Marszelewska

Uwagi:
4

Rys. 11. Przyktad wykazu podpisanych umoéw dotyczgcych wymiany studenckiej

1.3.10 Ankietowanie

Ankietowanie procesu dydaktycznego jest jednym z elementdéw oceny przeprowadzanej przez
komisje akredytacyjng, a takze stanowi wazny element oceny procesow dydaktycznych przez
wladze uczelni i jednostek dydaktycznych. Zatem mozliwos¢ przeprowadzenia badan ws$rod
studentow i doktorantéw uczelni jest wazng funkcjg systemu. Definiowanie ankiety polega na:

= okresleniu charakteru ankiety (ogdélna, przedmiotowa), termindw uruchomienia i
zakonczenia badan,

= wprowadzeniu zadawanych pytan, okresleniu skali oceniania i liczenia $redniej oraz
zakresu badan (osoby uprawnione do brania udziatu w badaniu),

= obliczeniu i prezentacji wynikdbw badah prowadzacym zajecia, a takze uczelni wtadzom
uczelni i jednostek dydaktycznych.

1.3.11 Dyplomy

Ukonczenie wigkszosci typow studidw jest dokumentowane i potwierdzane wydaniem
panstwowego dokumentu - dyplomu. Jego wydruk wraz z wymaganymi odpisami (w
nastepujgcych wersjach jezykowych: polska, angielska, niemiecka, hiszpanska, rosyjska i
francuska) oraz suplementem w polskiej i angielskiej wersji jezykowej moze zosta¢ poprzedzony
nastepujgcymi czynnoéciami, ktére sg rejestrowane w systemie:

*» papisanie pracy dyplomowej podlegajgcej procesowi recenzowania, a nastepnie
zarchiwizowania wersji elektronicznych pracy, zatgcznikow oraz recenzji w repozytorium
(jesli wymaga tego program studiow),

» uzupetnienie osiggnie¢ przedmiotowych i punktowych zdobytych na innych uczelniach w
ramach wyjazdéw w programach ERASMUS, MOST i innych,

= zarejestrowanie innych szczegdlnych osiggniec, stypendidw, nagrdd, zaliczenie praktyk,

» przeprowadzenie egzaminu dyplomowego w okreSlonym terminie i sktadzie komisji
egzaminacyjnej,

= obliczenie sredniej ze studidw oraz wyniku koncowego na dyplomie z uwzglednieniem wag
przypisanych poszczegolnym sktadowym oceny oraz precyzji obliczen,

* padanie centralnego numeru dyplomu wedtug jednego z trzech dostepnych sposobow
numerowania,

= wydruk oryginatéw i odpiséw dyploméw na blankietach z nadrukiem lub bez nadruku (patrz
Rys. 12) oraz suplementu w polskiej i angielskiej wersji jezykowe;.
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8 US0S - [Dyplom ukoriczenia studicw] 1ol x|
@ Akcja Edycja  Zapytanie Blok Rekord Pale ko Pomoc =1=x|
HE A @il |4 b «v | FRR| §

PR Druku; dyplom. | Dyplom czesé¢ A:  Drukuj dyplom
Certyfikat Drukowanie dyplomu Dyplom czgsc B: __ Suplement

b Drukuj

Do wydruku na papierze bez zadnego nadruku
Wszystho jest drukowane z USOS flacznie z orzefiiem)
Korzysta z parametrow systemowych: P_NAZWA_UCZ_L1_ANG,
P_NAZWA_UCZ L2 ANG.

Kod programu

08510109
Drukuj (BIRT)

Wersja wydruku zgodna z rozporzadzeniem MENIS z dnia:

Etalusnapmgramie Data skreslenia :’ 19.12.2008 ~

Dane
P, Drukuj Do wydruku na papierze z orzetkiem
we;mm( Format daty wydruku dia
lek'z‘ dyplomu i suplementu
angiels| Drukuj | Do wydruku na papierze z petnym opisem

DD Miesiac RRRR ( DD.MM.RRRR (wartoéci: 'sysdate’, ‘data egzaminu’).

Wartosé poczatkowa mozna ustawric
parametrem P_DATA_WYDRUKU_DYPL

Przesuniecie w poziomie, liczba z zakresu: 3 - do lewej, 72 - do prawe]

Rodzaj studidw

Jednolite j

Prawidowa wartos¢ w polu
Rodzaj studib jest niezbedna
r o wydruku dyplomu

w wersji angielskie]

 Dane dc esci B)
dednostks oo poikalf2 Wersja angielska|7 2 =
Faculty . ~ . br 1983
o Przesunigcie w pionie, liczba z zakresu: 3 - do gdry. 72 - do dotu
Romaric  Wersia pnskall Wersia angieﬁka|3 ';‘:Zy;rx;z; T'LE:"S‘ -
Kierunek 8! wartosci przesunigé sg zapamigtywane migdzy sesjami. 22
Physics
Kierunek si

Drukuj pliku z rap

2] | wyber tokat

Specjainoé  Nazwa lokalnego plku dia wersii polskiej Nazwa lokalnego piku dla wersji rosyjskiej kzone z wynikiem

jnu dyplomowega

Czcionka wydruku (rozmiar)
Duza (10) -

Rozmiar czcionki wydruku
nalezy ustawiaé na Duzs

Experim¢ bry
| |

Specialnod Nazwa lokainego piiku dia wersji angiciskie] Nazwia lokalnego plku dla wersji francuskiz]  |u

Rozmiar Msiz przewidziany
est tylko do sytuacji, od
tresé nigktoryeh pol (np.

08

|

Speciainod Nazwa lokalnego piiku dia wersj niemieckie] Nazwia lokalnego piku dia wersji

Kierunek studiow) nie miesci
iz w rubrykach

——

Nazwy plikéw prosze podawac bez rozszerzenia. Wy

Nazwy tytuibw zawodowych
w wprowadza

0800/118  Nazwy plikdw sg zapamietywane miedzy sesjami.

Zamkni]

il 2

transiator

j sig w formularzu: Stowniki -
Slowniki precownicze -
Tituly zawodowe

Wydruk dyplomu - wzér z nazwami pél i orzetkiem

[Rekora: 1/1 [ [<osc> [<pscx|

Rys. 12. Przykfad funkcji drukowania dyplomu

1.3.12 Przewody doktorskie i habilitacyjne

System wspiera obstuge przewoddw doktorskich poprzez udostepnienie mechanizméw do
realizacji nastepujacych zadan (Rys. 13):

wpisanie tematu rozprawy z wyznaczeniem promotora, a nastepnie przechowywanie jej

wersji elektronicznej w repozytorium,

zdefiniowanie egzamindéw doktorskich z dyscyplin podstawowej i dodatkowej oraz jezyka

obcego wraz ze sktadami komisji egzaminacyjnych,

zdefiniowanie egzaminu doktorskiego wraz ze sktadem komisji egzaminacyjnej,

wydruk niezbednych raportéw,

nadanie stopnia naukowego z okreslonej dyscypliny i numeru dyplomu.

- [Przebicg przewodu doktorskiege]

Opis jednostki przewodu dokiorskie:

R} Akcja Edycia  Zapytanie Blok Rekord Pole Qkne Pomoc & x
HE £ Tl A ba2avy FXR| B

Program [<wszysthie> Jednostka [<wszysthkie>  Etap [<wszystkie> Cykl dydakt. [<wszystkie>  Miejsce [<wszystkie=  Filruj po etapach
Doktor:

Nazwisko Imig Drugie imig PESEL Jednostka przewodu dr  Kod programu

|Adamezak [Kamil [Amald i 1200000000 [12510411 B Fir
Adamczak Piotr Marek P — 0600000000 Osoba
Adamczak Rafat I [osoooooooo Pracownik
Adamczewski Tymon puw e 0700000000 07510404 Programy osoby
Adamezyk Aleksander o [2200000000 22610418 Szukaj wg pracy
[adamezyk [Michalina [anna pow ~[osoooooooo [08510405-AS

Raporty |

‘ stopni naukowrych.
Numer przewodu
5125
Dziedzina (tyko aktuaina)

Numer

o ¥ jest przy system. P_GEN_NR_PRZ_R

[Wydzwa? Nauk o Ziemi Rap. lokal. BIRT
Dancogone | Oyscysinyegz | Coonkowickomsi | Pracadodorska | Wspokuorzy | Promotorzy | Recenzenci | Opiswiez.onvs. | Opiswiez eng. i 4|0
Data wszczecia  Data zamknigcia Datanadania  Wyrdzniony Czy wersja  Data do
przewodu przewodu Data obrony stapnia nauk doktorat  Data do odbioru  Data odbioru ang. dyplomu  odbioru ang. Data odbioru ang.
2032013 | [10.10.2014 | [10.10.2014 - [19.022015 | [19.02.2015 v 19.022015 | [19.02.2015
Czy nostryfikacia  Jednostka, w ktorej pracownik uzyskat nostryfikowany stopief naukowy
'm ‘ 3| W przypadku uczelni wskaz jednostke org.

uczelni majaca uprawnienia do nadawania

Dyscyplina Specianodé
Mauki o Ziemi ﬁ Geografia ﬁ
Temat rozpravy

‘ Rozwdj zjawiska drugich domdw w Polsce na przykfadzie Bordw Tucholskich

Numer dyplomu generowany jest

Nadawany stopien doktorski T
przy uwzglednieniu parametru
[dr geogr ﬂ|doktor nauk o Ziemi w zakresie geografi j213 i SErL
Nazwisko
Rekord: 10/7 <Q5C> <DBG>

Rys. 13. Widok okna formularza Przebieg przewodu doktorskiego
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Dodatkowym elementem systemu jest mozliwos¢ ewidencji przeprowadzanych w jednostce
przewodow habilitacyjnych a nastepnie ich archiwizowania.

1.3.13 Sprawozdawczosé

Istotnym elementem systemu do obstugi spraw studiow sg zestawienia danych stuzace
sprawozdawczosci:

na rzecz organow administracji panstwowej — Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego:

o POL-on (Zintegrowany System Informacji o Szkolnictwie Wyzszym) — eksport danych
(Rys. 14):

e pracownikéw (informacja o zatrudnieniu, tytutach i stopniach naukowych, petnionych
waznych funkcjach w uczelni, przypisaniu do minimow kadrowego na kierunkach

studiow oraz nadawania stopni naukowych w jednostce, zgodach na dodatkowe
zatrudnienie, prowadzonej dziatalnosci B+R),

studentow (informacja o studiowanych kierunkach, zgromadzonych punktach ECTS,
otrzymywanej pomocy materialnej, dyplomach),

¢ doktorantéw (informacja o studiach, otrzymanej pomocy materialnej).

8 USOS - [Ekport POL-on]

[l Akcja Edycia  Zapytanie Blok Rekord Pole Okno Pomoc

- & x
HE K2 | B 42~ | FRR |
Eksport do POL-on
Wpisz liste identyfikatorow oddzielonych przecinkami Identyfikator: Paziom logowania:
‘ = PESEL * Tylko btedy krytyczne
" Identyfikator osoby z USOS
Nazwa pliku wyi$ciowego

" Wszystkie komunikaty

(C:\USOSora\polon 00 s 20161.xm| @ Sortuj po (tylko dla danych z zaktadek):

* PESEL, Nazwisko, Imig
" Nazwisko, Imig, PESEL
Studenci | Doktoranci | Pracawnicy | 1SM |

Pomoc
Jednostka programu studiow Programy bez kodu
\oooooooooo ﬂ\ t+ Czy jednostka podstawowa programu

" Czy jednostka niepodstawowa, ale administracyjna programu

Wybierz semestr:  poczatek cykiu letniego, data o jeden dzien
Rok akademicki " Zimowy

wezesniejsza bedzie uznawana za koniec semestru zimowego
2016/17 3 ~ Letni 20.02.2017

Zakres eksportowanych studentdw:
" Aktywni studenci pierwszego roku

" Wszyscy studenci pobierajacy stypendia = Wedtug przyznan " Programy studenta w wybranej jednostce
+ Wszyscy aktywni studenci

Zakres eksportowanych stypendidw:

Zakres eksportowanych programéw:
" Wedtug wyptat

i+ Wszystkie programy studenta

" Absolwencifskresleni w okresie od dol

z ostatnim semestrem, bez stypendidw

" Cata historia

Eksportuj studentéw

Nazwa pliku wyjciowego
Rekord: 1/1

<0SC> [<DBG>

Rys. 14. Przyktad przygotowania eksportu danych do systemu POL-on
o Na podstawie danych w systemie POL-on tworzone sg sprawozdania:

e S-10 — sprawozdanie o studiach wyzszych,

e S-11 — sprawozdanie o pomocy materialnej i socjalnej dla studentéw i doktorantow
(Rys. 15),

e S-12 — sprawozdanie o stypendiach naukowych,

studiach podyplomowych i
doktoranckich oraz zatrudnieniu w szkotach wyzszych,

dla ktérych USOS oferuje raporty pomocnicze w celu kontroli

poprawnosci
przekazywanych danych.
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53| USOS - [Dane statystyczne do sprawozdania 5-11]

gE Akca Edycia  Zapytanie Blok Rekord Eole Okno  Pomoc - & %
HE A [ Z 4 avy TR F
Dane ystyczne do spr ia $-11

Jednostka‘ﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂ - Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu j

Oblicz Uwzgledniaj Kod POLon  Stypendia Fundusze:

o r DTS01 Socjalne (doki. CM), Socjalne (dokt) FPM_CM_DOKT - Fundusz Pomocy Materialngis osoby

ml 'l DTS02 Papomnga (dokt. CM), Zapomaoga (dokt.) FPM_CM_DOKT - Fundusz Pomocy Materialnej -

I r [prso3 [Najlepsi doktoranci, Najlepsi doktoranci (CM) [FPM {doktoranci), FPM_CM_DOKT - Fundusz Po

I I DTS04 Specjalne (dokt. CM), Specjalne (dokt.) FPM_CM_DOKT - Fundusz Pomocy Materialnej -

I I DTS05 Ministra za wybitne osiagniecia (dokt.) FPMM - Fundusz Pomocy Materialnej (doktoranc

r ol DTS06 Doktoranckie, Doktoranckie (CM) FSD - Fundusz stypendidw doktoranckich, FSD_(

ml 'l DTS08 Doktoranckie (styp. projakoéciowe), Dok kie (styp. projako$ FSP - Fundusz stypendidw projakosciowych (dok

I I STS01 Socjalne, Socjalne (CM) FPM - Fundusz Pomacy Materialnej (studenci), F

I I STS02 ‘Specjalne, Specjalne (CM) FPM - Fundusz Pomocy Materialnej (studenci), F

I I STS03 Rektora - naukowe, Rektora - naukowe (CM), Rektora - sportowe, Rel|FPM - Fundusz Pomocy Materialnej (studenci), F'

r ol I8TS04 Ministra za wybitne osiagniecia, Ministra za wybitne osiagnigcia (CM [FPMM - Fundusz Pomocy Materialnej (studenci -

ml 'l ISTS05 IZapomoga, Zapomoga (CM), Zapomoga (cudz.) FPM - Fundusz Pomocy Materialnej (studenci), F

I I~ Potracenia za DS FPM - Fundusz Pomocy Materialnej (studenci) j

Przyznania Wyplaty
¢ "Przyznane od" zawiera si¢ w okresie
* Okres przyznania zawiera Decyzje podjete przed ‘Okres stypendialny wyplaty zawiera sie w okresie
Data od Data do Data Wiesiac “od” Rok "od” Wiesiac "do” Rok "do”
01.10.2016 [30.11.2016 [15.12.2016 07 [2017 [o7 [2017
Ogélem (z cudzoziemcami) W tym na studiach stac.  Cudzoziemcy ogélem Cudzoziemcy na stud. stac. Cudzoziemcy z krajéw UE i EFTA

Rekord: 1/21 <O5C> |<DBG>

Rys. 15. Przyktad przygotowania wykazu kontrolnego danych do sprawozdania GUS S-11

o ORPPD (Ogdlnopolskie Repozytorium Pisemnych Prac Dyplomowych) — element
systemu POL-on, do ktérego przekazywane sg metadane prac dyplomowych oraz
wersje elektroniczne prac.

= na rzecz projektéw Unii Europejskiej:

o EGRACONS (European Grading Conversion System, http://egracons.eu/) — przekazanie
rozktadoéw ocen uzyskanych na wszystkich programach studiéw, ktére majg przypisane
kody ISCED.

=  wewnetrznej:

o ksiegi albuméw i dyploméw,

o roczne sprawozdania dotyczgce wynikow nauczania,

o listy prac dyplomowych, opiekunéw, promotoréw, recenzentéw,
o oferta dydaktyczna jednostki,

o karty obcigzen dydaktycznych — zestawienia roczne itp.

1.3.14 Absolwenci

Wielu uczelniom zalezy na ksztattowaniu i utrzymaniu kontaktu z absolwentami. Tworzg programy,
w ktérych promujg i aktywizujg absolwentéw, promujg oferte edukacyjng, kulturalng i sportowg
uczelni. Przyktadami takich inicjatyw sg Klub Absolwenta UW czy Program Absolwent UMK.

System USOS wpiera obstuge informatyczng takiego programu poprzez ewidencje
absolwentéw uczestniczgcych w programie jednocze$nie zapewniajgc komunikacje z nimi, wydruk
legitymacji absolwenta, rejestracje donacji na rzecz uczelni itp.

1.3.15 Archiwum uczelniane

Po zakonczeniu przetwarzania przez jednostki obstugujgce tok studiéw nastepuje przekazanie
teczek habilitantéw, doktorantéw, absolwentéw i studentéw skreslonych z programéw studiow do
archiwum uczelnianego. System USOS umozliwia przetwarzanie zasobéw archiwum w sposéb
elektroniczny wedtug podziatu na dane pozyskane:

= przed wdrozeniem systemu USOS (Archiwum danych spoza USOS),
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= przekazane elektronicznie przez wbudowane mechanizmy w ramach systemu USOS
(Archiwum danych z USQOS).

Przygotowano narzedzia do zaawansowanego wyszukiwania danych, prowadzenia rejestru
wypozyczen teczek z kontrolg ich zwrotu (Rys. 16).

IRI=TE
B Akcja Edycja  Zapytanie Qink Dalnrrd Dnla ;i Brmne o =l S|
1ol -
HE s EA -
Kod programu [<wszystkie> Zawezenie Kryteriéw ze wzgledu na osobe: Fitruj
Osoby. Nazwisko lub nazwisko rodowe (*) Imi (*) Data urodzenia
Haznizko r r
| - o
Rok urodzenia Miasto urodzenia (*) Plec PESEL
- S B Dyplomy osoby |
Zawezenie kryteriow ze wzgledu na teczke:
Sygnatura teczki [*) Migjsce w magazynie ()

Zawezenie kryteriow ze wzgledu na program/przewéd: =
Data archiwizacji od-do Data rozpoczecia programu od-do (**)
—| | —| ™ niepodpiete do teczki

Teczkistudenta | Teczkiprzewodu dr ‘ I

Teczhi—on—o____  Program studenta:
Sygnatura teczki Kod i opis programu fka Indeks
ﬂ - =l wypozycz teczie
Planowana data ukoficzenia G = h
Numer indeksu od - do [**) programu od-do Status na programie o R YO
| _| _| - CB=
Programy studenta w teczc: 5 i
Przewéd doktorski: =
Kod programu  Opis programu 1= s = ’Eyﬂm ﬂ cji giwny
e | L] I N
Specjainosé Data zamknigcia przewodu od-do
l-L‘— I _I r Szczeg. programu
[ | ==
(*) Mozna wprowadzié maske np. %Kowalski%
Programy studenta przekaz {**) Gdy drugie pole puste to wyszukuj wg pierwszego Cay
Kod programu  Opis programu (***) Dla programu studenta - przyjecie na program, dla przewodu - wszczecie przewodu lcji  gHowny
4 & T
Zatwierdz o Anuluj P - Rodcny

[ [<osc> [<pee> | |

Rys. 16. Widok okna formularza Archiwum USOS

[Rekord: 1/1

1.4 Aplikacje stowarzyszone

Koniecznos$¢ poszerzenia grona uzytkownikow systemu o studentédw uczelni i osoby prowadzace
zajecia dydaktyczne doprowadzita do zbudowania specjalnych aplikacji webowych do obstugi
kolejnych zastosowan. Stawiane tym aplikacjom wymagania duzej wydajnosci, wymusity
zastosowanie dodatkowych baz danych (wyodrebnionych z systemu USOS, ale korzystajgcych z
danych w nim zawartych, o procesie migrowania danych piszemy w rozdziale 2.7, por. Rys. 17).
Stad pochodzenie okreslenia ich jako aplikacji stowarzyszonych.

Kazda z aplikacji zostata jest dostepna takze w angielskiej wersji jezykowej. Nalezy doda¢, ze
uruchamianie tych aplikacji nie jest wymagane do wiasciwego dziatania systemu USOS.
Przeprowadzenie wielu czynnos$ci w ramach tych aplikacji wymaga procesu uwierzytelnienia
uzytkownika, piszemy o tym szerzej w rozdziale 2.8.
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Systemy zewnetrzne

,@:’ Akcje / zdarzenia

P Sciezki synchronizacji

=

Baza podstawowa

Aplikacje satelitarne

Rys. 17. Schemat struktury aplikacji stowarzyszonych (rys. Wojciech Rygielski)

1.4.1 IRK — Internetowa Rejestracja Kandydatéw

Pierwszy kontakt kandydata z przysztg uczelnia rozpoczyna sie od zapoznania sie z ofertg
prowadzonych studiéw i wymagan stawianych kandydatom podczas rekrutacji. IRK stowarzyszony
Z USOS (Rys. 18) zapewnia ponadto:

= pelng informacje o przebiegu procesu kwalifikacji zarejestrowanego kandydata, od
zapisania sie na kierunek, obliczenie wysokosci i odnotowanie faktu wniesienie optaty
rekrutacyjnej, ustalenie pozycji na liscie rankingowej i otrzymanie wyniku postepowania,
wydrukowanie podania na studia (ankiety osobowej) po przyjecie na studia,

= pozyskanie i przetworzenie z Krajowego Rejestru Matur (por. p. 1.4.4) nastepujgcych
danych kandydatow, ktorzy wyrazili zgode na przetwarzanie ich danych w celach
rekrutacyjnych:

o wynikow maturalnych na Swiadectwach dojrzatosci zdawanych w trybie nowej matury i
aneksach,

o otrzymanych tytutéw laureatéw i finalistow olimpiad,
o numeréw dokumentow,
o nhazw ukonczonych szkét srednich,

» przeprowadzenie kwalifikacji kandydatow z wykorzystaniem funkcji obliczajgcych wyniki na
podstawie egzaminéw maturalnych i wewnetrznych (przeprowadzonych przez uczelnig),
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= przetwarzanie zdje¢ kandydatéw niezbednych do Elektronicznej Legitymacji Studenckiej,
= komunikowanie sie komisji rekrutacyjnych z kandydatami, odpowiedzi na zgtaszane pytania
i watpliwosci na specjalnym forum dyskusyjnym,

= przekazanie decyzji o wyniku postepowania rekrutacyjnego kandydatowi drogg
elektroniczng na jego skrzynke podawczg w ePUAP (elektroniczna platforma ustug
administracji publicznej, http://epuap.gov.pl/),

= drukowanie dokumentéw z postepowania kwalifikacyjnego:
o protokoty,

o decyzje (dla kandydatoéw, ktérzy nie posiadajg profilu zaufanego w ePUAP lub od
ktorych nie otrzymano Urzedowego Potwierdzenia Odbioru),

o sprawozdania (np. EN-1),
= raportowanie o stanie rekrutacji i udostepnianie statystyk.

Postep technologii informatycznych przyczynit sie do powstania nastepcy dotychczasowej
aplikacji rekrutacyjnej. Nowa wersja IRK moze by¢ juz uzywana do rekrutacji na studia
podyplomowe oraz doktoranckie. W roku 2018 za jej pomocg bedg rekrutowani kandydaci na
studia | i Il stopnia oraz jednolite magisterskie prowadzone przez Uniwersytet Warszawski.

@

e

Witaj w Internetowej Rejestracji Kandydatow

2017/2018
REJESTRACJA
KANDYDATOW
NA STUDIA

UNIWERSYTET
MIKOEAJA KOPERNIKA
W TORUNIU

Moje konto

Moje dane: . .
(PESEL: ) Rejestracja krok, po kroku

ﬂ £l

2. wprowadz egzaminy maturalne i
wyniki matury
(wyniki zostaty pobrane z
Krajowego Rejestru Matur)

uzupetni] swoje dane osobowe

» zmieri dane osobowe
» przeslij zdjecie do legitymacji
® zmien hasto (oraz inne ustawienia konta)

* wprowadzZ egzaminy maturalne i wyniki matury D T (e s A

- . . priorytety
Moje kierunki studiéw: 4. wybierz egzaminy na studia
® Sport i wellness (s1) (dodano: 2017-07-04 20:59) Z-
® Administracja (s1) (dodano: 2017-07-04 21:00) 5

g
; dokonaj optaty rekrutacyjnej
. przeslij zdjecie do Elektronicznej
« moje studia i priorytety Legitymacji Studenckie]

» oplaty 7. Sprawdi:

e katalog studidw
* wydruk podan
® wyniki rekrutacji

Moje egzaminy:
3 2 & Matura, jezyk angielski (poziom podstawowy)
* Matura, jezyk polski (poziom podstawowy)

* Matura, matematyka (poziom podstawowy)

& Matura, jezyk angielski

® Matura, jezyk polski

* Matura, matematyka

* pokaz moje egzaminy

s wybierz egzaminy
® wyniki egzamindw i matur

Moje wplaty:

* Suma naleznosci: 177.00 PLN
* Wptacona kwota: 177.00 PLN pokaz
® dane do przelewu

* wybrane egzaminy
* vyniki egzamindw i matur
® viyniki rekrutacji

8. Podsumowanie

Rys. 18. Przyktad widoku systemu IRK dla kandydata na studia
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1.4.2 IRK-BWZ - Rekrutacja studentéw zagranicznych na studia
krétkoterminowe

Wzrost wymiany studenckiej w ramach europejskiego programu ERASMUS, a takze zwiekszenie
zainteresowania studiowaniem w Polsce przez studentow uczelni zagranicznych, stato sie
powodem powstania aplikacji IRK-BWZ (Rys. 19). Jej gtdbwnym zadaniem jest umozliwienie takim
studentom aplikowania na uczelnie, szybki kontakt i informowanie o przebiegu kwalifikacji.
Kandydaci mogg dotgcza¢ dokumenty niezbedne do podjecia decyzji o zatwierdzeniu przyjazdu
przez osoby koordynujgce wspotprace miedzynarodows.

Aplikacja jest zintegrowana z uczelnianym Informatorem ECTS, w ktorym kandydat po
wyszukaniu przedmiotéw z oferty uczelni moze je wtgczy¢ do swojego programu studidw (Learning
Agreement).

Online application for short-term studies

University of Warsaw

‘: Home J ‘ Help J ‘ Log in.. J

Welcome to the online application for short-term studies
mobility.uw.edu.pl > Home

In order to apply for short-term studies at the University of

E-mail:
Warsaw please create a new account and follow the instructions. | |

Password: ‘ ‘

Log in
Create a new account
Recover forgotten password

Application Deadlines 2017/2018:

First semester / whole academic year (starting October 2017): May
15th, 2017

Second semester (starting February 2018): November 15!, 2017

Rys. 19. Przyktad widoku systemu IRK-BWZ dla kandydatéw na studia krétkoterminowe

1.4.3 IRK-MOST

W krajowym systemie mobilnosci studentéw — MOST - uczestniczy 29 polskich uczelni. Na
zamoéwienie Uniwersyteckiej Komisji Akredytacyjnej, ktora jest koordynatorem tego programu,
powstata aplikacja wpierajgca proces rekrutacji kandydatéw do uczestnictwa w programie.
Najwazniejsze elementy serwisu, dostepnego pod adresem https://most.uka.uw.edu.pl/, to:

» federacyjny system zarzgdzania tozsamoscig kandydatow,

» mozliwo$¢ tworzenia przez kandydata i zatwierdzania przez osoby kwalifikujgce
porozumienia o programie zaje¢ w integracji z Informatorami ECTS uczelni (por. p. 1.4.12),

= uzupetnienie wykazu zaliczen przed zakonczeniem uczestnictwa w programie.

1.4.4 KReM - Krajowy Rejestr Matur

Jest to ogdlnopolski system (https://krem.uw.edu.pl/) umozliwiajgcy uczelniom, ktére podpisaty
umowe z Uniwersytetem Warszawskim, korzystanie z nastepujgcych danych kandydatéw, ktoérzy
wyrazili zgode na przetwarzanie ich danych w celach rekrutacyjnych:

= wyniki maturalne na $wiadectwach dojrzatosci zdawanych w trybie nowej matury i
aneksach,

* numery dokumentdéw,

= otrzymane tytuty laureatéw i finalistéw olimpiad,
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» nazwy ukonczonych szkot srednich.

1.4.5 USOSweb — Wirtualny dziekanat

Aplikacja stowarzyszona USOSweb powstata jako pierwsza i oferuje najwiekszg liczbe ustug.
Pozwala na przeniesienie na ptaszczyzne elektroniczng wielu czynnosci i procedur wykonywanych
przez nauczycieli akademickich, studentéw i doktorantow, ktére sg zwigzane z organizacjg i
dokumentacjg przebiegu studiow. Przedstawimy teraz kilka najwazniejszych czynnosci mozliwych
do wykonania:

= przez pracownikéw prowadzacych zajecia (Rys. 20):

O

sprawdzanie planu prowadzonych zajeé, sktadanie propozycji do planowanego rozktadu
zajec i prowadzenie planu zaje¢ ,wlasnych”,

edycja sylabusow przedmiotow,

otrzymanie list uczestnikbw grup zajeciowych, eksport danych, wysytanie wiadomosci
tekstowych do uczestnikéw,

przechowywanie wynikéw przeprowadzonych sprawdzianow i przeliczanie ich na oceny
koncowe z przedmiotdw,

wystawianie ocen i zaliczen, drukowanie i zatwierdzanie protokotow,
przegladanie uzyskanych wynikow ankiet dydaktycznych,

zarzadzanie procesem kwalifikacji na wyjazdy w ramach programu ERASMUS,
opiniowanie podan studenckich,

sktadanie oswiadczen dotyczgcych minimum kadrowego dla kierunku, przypisania do
nadawania stopni w jednostce podstawowej, prowadzonej dziatalnosci badawczo-
rozwojowej,

uczestniczenie w wyborach organizowanych w ramach systemu USOSweb,

<ESO5web

E AKTUALNOSCI KATALOG MGJ USOSWEB DLA STUDENTOW DLA PRACOWNIKOW DLA WSZYSTKICH

NA SKROTY : I
Moje zajecia
PLAN ZAJEC Rok akademicki 2016/17
GRUPY ZAJECIOWE _/LJ wyslij wiadomos$¢ do studentéw lub prowadzacych zajecia 3
PLANY UZYTKOWNIKA Wybierz rok 2005/06 - 2006/07 - 2007/08 - 2008/08 - 2009/10 - 2010/11 - 2011/12 - 2012/13 - 2013/14 - 2014/15 -
akademicki: 2015/16 - 2016/17 - 2017/18
USOS MAIL
Przedmioty prowadzone i/lub koordynowane
PREFERENCJE
Chemia analityczna osoo-51-Chi-cha Laboratorium:
Semestr letni 2016/17 . G oda, 8:00 - 12:00
wszysey studenci zapisani na przedmiot . 14:00 - 18:00

wielokrotne protokofy | wyktad:
o Grupa nr 1 kazdy wtorek, 10:00 - 12:00

Podstawy chemii analitycznej osoo-s1-cm-poa Cwi
Semestr letni 2016/17 .

wszyscy studenc zapisani na przedmiot

wielokrotne protokoty [l «

Wyktad:
s Grupa nr 1 kazdy wtorek, 10:00 - 12:00

Podstawy chemii analitycznej osoo-s1-crz-pea Cwiczenia:
Semestr letni 2016/17 O EroE

wszyscy studenci zapisani na przedmiot

Grupa nr 1 kazdy cwartek, 13:00 - 14:00
Laboratorium:

wielokrotne protokoly B« Grupa 7 1 kasdy piatek. 8:00 - 13:00

Wyktad:

 Grupa nr 1 kaz

torek, 10:00 - 12:00

Rys. 20. Przyktad widoku systemu USOSweb dla zalogowanego pracownika

= przez studentéw i doktorantow (Rys. 21):

O

sprawdzanie planu zaje¢, uzyskanych ocen i zaliczen, uzupetnianie osiggniec
przedmiotowych i punktowych otrzymanych w ramach wyjazdéw z programéw
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ERASMUS, MOST i innych, a takze tgczenie (podpinanie) zaliczanych przedmiotéw z
realizowanymi programami studiow,

o zapisywanie sie na zajecia, egzaminy, wyjazdy w ramach programu ERASMUS
(rejestracje) wedtug jednej z kilku dostepnych metod,

o sktadanie niektérych ,rutynowych” podan w dziekanacie i monitorowanie przebiegu ich
realizacji,

o wypetnianie ankiet dotyczgcych procesu dydaktycznego czy uczestniczenie w wyborach
organizowanych w ramach systemu USOSweb,

o uzyskiwanie informacji o pfatnosciach za ustugi edukacyjne, otrzymanej pomocy
materialnej itp.,

o komunikowanie sie z uczestnikami swoich grup zajeciowych i ich prowadzgcymi,

o sktadanie wnioskéw o pomoc materialng, w tym bardzo zlozonych oswiadczen o
Srednich dochodach, wnioskéw o stypendium ministra, doktoranckie itd.

o wypemienie elektronicznych obiegéwek przez studentéw i doktorantow przed odbiorem
dyplomu ukonczenia studiow.

Ponadto kazdy moze zapoznac sie z oferowanymi przedmiotami, wymaganiami dydaktycznymi
na poszczegoélnych kierunkach studiéw, strukturg uczelni, wyszukac pracownikow.

Szczegotowe informacje na temat systemu i jego zastosowan mozna znalez¢ w dokumentacji.

USO>web

AKTUALNOSCI | KATALOG | MO)usoswes |EVESSITNIN(OWE DLA PRACOWNIKOW | DLA WSZYSTKICH

WPROWADZENIE

REJESTRACJE Rejestracja
® kalendarz Zaresectnii sié na pizedmioty: ki Sprawdz‘l.any
B koszyk egzam ejrzyj aktualny stan Twojeg <obacz Wynid oret acery =
® na przedmioty koszyka rejestrac G W,

® bezposrednie do grup
P preferencje grup
B na egzaminy

/

MOJE STUDIA P
© sprawdziany

© oceny

® podpiecia

® POL-on

D decyzje

D zaliczenia etapow
® grupy dziekarskie
® podania

® rankingi /7

© wnioski V.
p stypendia x

® wymiana studencka
B ankiety

Podania

Skiadaj podania do dziekana, przeglada Rankingi

\ ” ztozone podania i zapoznaj sie z Zobacz swoje pozydje w rankingach
s decyzia

Stypendia
. S
» Z0DacC

D ptatnosci
Ankiety

Oceny koricowe

L s

Zaliczenia etapd

© dyplomy

Whnioski
Skt

Wymiana studencka

Ptatnosci
T, _ ki | .

Rys. 21. Przyktad widoku systemu USOSweb dla zalogowanego studenta
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1.4.6 UL — Uniwersyteckie Lektoraty

Aplikacja byta odpowiedzig na potrzebe szybkiego, prostego w obstudze i wydajnego systemu
rejestracji na zajecia wedtug kolejnosci zgtoszen (kto pierwszy ten lepszy). Rejestracje
przeprowadzang w tym systemie nazywamy zetonowg, gdyz kazdemu studentowi uprawnionemu
do wziecia udziatu w rejestracji musimy wczesniej przydzielic odpowiednig liczbe Zetonow
(wirtualnych pieniedzy), ktorymi optaca on udziat w zajeciach. Warto korzystac¢ z tej aplikaciji, jesli
zachodzi jedna z nastepujgcych przestanek:

= liczba chetnych na wybrane grupy zajeciowe znaczgco przekracza liczbe dostepnych
miejsc,

= za uczestnictwo w zajeciach nalezy wnies¢ dodatkowe optaty (w przypadku braku zetonéw
system nalicza naleznos¢ w wysokosci odpowiedniej do liczby godzin zaje¢ i ceny
jednostkowej zetonu),

= o0 mozliwosci zapisu do grupy decyduje wynik testu poziomujgcego, np. grupy jezyka
obcego o odpowiedniej znajomosci jezyka.

Aplikacja UL (Rys. 22) nie jest juz rozwijana, uczelniom rekomenduje sie przejScie na Rejestracje
zetonowe w USOSweb w modelu mikrotur (por. p. 1.4.7).

UsoS e

ul Rejestracja Zetonowa

DOKUMENTY
» aktualnogci
» wiece] informaciji . . . . . .
System rejestracji zetonowej na zajecia z lektoratéw oraz wychowania fizycznego.
REJESTRACIE Petng informacie o rejestracjach na zajecia z jezykow obcych oferowanych przez SPNIC mozna znalezé na stronie
http://www.spnjo.umk.pl/strefa_studenta/zapisy/.
WYSZUKIWARKA,
Pelng informacje o rejestracjach na zajecia z wychowania fizycznego mozna znalez¢ na stronie
KOSZYK http: //portal.umk.pl/web/studenci/wf.

GIELDA Ma stronie usosweb.umk.pl s3 prowadzone wszystkie pozostate rejestracje.

PLATNOSCI

Rys. 22. Strona gtéwna systemu rejestracji zetonowych

1.4.7 USOSrejestracje

To nowe rozwigzanie technologiczne, ktére realizuje rejestracje zetonowg oraz rejestracje na
egzaminy w systemie USOSweb wedtug nowego modelu w tzw. mikroturach. Tutaj nie obowigzuje
zasada kto pierwszy ten lepszy, lecz uruchomiony algorytm stara sie zrealizowaé studenckie
zgtoszenia zapiséw do grup w sposodb najbardziej optymalny. Realizacja zgtoszen odbywa sie w
okreslonych przedziatach czasowych (stgd okreslenie mikrotury), a przerwy w dziataniu stuzg
studentom do zapoznania sie z wynikami algorytmu i podjeciu decyzji o dalszym postepowaniu,
np. zmianie grupy zajeciowe;.

W przysztosci to rozwigzanie catkowicie zastgpi stary model rejestracji zetonowych (patrz
p. 1.4.6) oraz rejestracji na egzaminy (dostepny w USOSweb).

1.4.8 Aplikacja mobilna USOS

Dane statystyczne pokazujg, ze nieustannie zwieksza sie liczba uzytkownikow, ktérzy do
przeglgdania zasobdéw Internetu uzywajg smartfonéw. Zespdét programistow USOS postanowit
przygotowa¢ dedykowang aplikacje mobilng na system Android, ktéra umozliwia wykonywanie
wybranych funkcji systemu USOSweb:

= przegladanie aktualnoéci uczelnianych,

= wyszukiwanie informacji o budynkach i ich lokalizacji, pracownikach i studentach,

= sprawdzanie aktualnych zajec¢, uzyskanych ocen (system powiadomien typu push),
= wypetnianie ankiet dydaktycznych, co powinno zwigkszy¢ ich zwrotnosc.

Dedykowang aplikacje dla uczelni bedzie mozna pobra¢ ze sklepu Google Play.
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1.4.9 APD - Archiwum Prac Dyplomowych

Kolejna aplikacja stowarzyszona umozliwia zautomatyzowanie czynnosSci zwigzanych ze
sktadaniem prac licencjackich, magisterskich oraz doktorskich, archiwizowanie ich elektronicznych
wersji (plikbw w formacie PDF). Po przygotowaniu w systemie USOS informacji o pracy
dyplomowej, mozemy wykorzysta¢ APD (Rys. 23) do nastepujgcych celow:

= zarzgdzanie danymi o pracach dyplomowych,

» informowanie o tematach, autorach, opiekunach prac w danych jednostkach, wyszukiwanie
i przegladanie prac,

= wykonanie kontroli antyplagiatowej pracy w Otwartym Systemie Antyplagiatowym (OSA)
albo Plagiat.pl (zgodnie z umowg podpisang przez uczelnie) i otrzymanie raportu z tej
kontroli bezposrednio w APD przed egzaminem dyplomowym,

* przeprowadzenie procesu recenzowania i oceniania prac przez upowaznione osoby oraz
przechowywania elektronicznych wersji napisanych recenzji,

= przekazanie metadanych prac dyplomowych oraz wersji elektronicznych do
Ogdlnopolskiego Repozytor/um Pisemnych Prac Dyplomowych (ORPPD)

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu

== Archiwum Prac

INFORMACJE KATALOG

KONTAKT . . . .
Archiwum Prac Dyplomowych Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu
AKTUALNOSCI

Dokumentacja

Przydatne informacje dotyczace korzystania z APD

o logowanie do systemu APD odbywa sie za posrednictwem Centralnego Systemu Uwierzytelniania (tak samo jak do USOSweb),

o jezeli logowanie nie powiodlo sie, nalezy upewni¢ sie, czy mamy aktywne mailowe konto studenckie. Szczegly - http://s.uewrocpl
o rozpoczecie obiegu pracy w APD bedzie mozliwe dopiero po zlozeniu i zarejestrowaniu pracy w dziekanacie,

® tytutu pracy dyplomowej nie mozna modyfikowac w systemie APD,

o informacje o zarchiwizowanej pracy dyplomowej dostepne sa w katalogu prac dla wszystkich, bez wgladu do tresci samej pracy,

W razie probleméw prosze pisac: apd@ue.wroc.pl

Rys. 23. Przyktad strony gtdwnej aplikacji APD

1.4.10 Planista

Aplikacja instalowana na stacjach roboczych (tzw. gruby klient) spetnia wszystkie wymagania
funkcjonalne Asystenta planisty (patrz p. 1.3.6), a dodatkowo:

= pozwala na planowanie zaje¢ na konkretny tydzien lub dzien roku, na kanwie siatki
standardowej (spotkania w salach dla wybranych dat (0§ Y) i godzin (o$ X)) oraz
odwroconej (spotkania dla wybranych sal (08 Y) i godzin (0$ X) i wykorzystaniu wielu filtrow
oraz widokéw zagregowanych,

» ufatwia wykrywanie oraz rozstrzyganie konfliktéw,
= jest zintegrowana z SRS (patrz p. 1.4.11),

= umozliwia prostg wymiane efektow pracy w Planiscie z zewnetrznymi aplikacjami
(eksport/import w postaci XML).

Zastosowanie graficznej biblioteki Qt wraz z jezykiem Python zdjeto wiele ograniczen
funkcjonalnych obecnych w Oracle Forms. To oznacza, ze interfejs jest znacznie bardziej
elastyczny i przyjazny (np. skalowalna kanwa, zmienne wymiary kolumn, zmienna kolorystyka,
zmienna czcionka, wizualizacja danych hierarchicznych w postaci rozwijalnego drzewa) — Rys. 24.
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Rys. 24. Przykiad siatki sal aplikacji Planista

1.4.11 SRS - System Rezerwacji Sal

Efektywniejsze wykorzystanie bazy lokalowej uczelni moze zapewni¢ System Rezerwacji Sal (Rys.
25). Po zakonczeniu procesu planowania zaje¢ i przydziatu do nich sal mozna przystgpi¢ do
poszukiwania wolnych sal na przeprowadzenie dodatkowych zaje¢, sprawdzianow, spotkan
okolicznosciowych. Proponowany scenariusz dziatah wyglgda nastepujgco:

= ufozenie planu regularnych zaje¢ z podanymi ogdlnymi terminami i przypisanymi salami,
z wykorzystaniem Asystenta planisty (patrz p. 1.3.6) lub dedykowanej aplikacji Planista
(patrz p. 1.4.10),

» rozbicie zaje¢ regularnych na pojedyncze spotkania z mozliwoscia uwzglednienia
przygotowanego wczesniej kalendarza roku akademickiego z wyznaczonymi dniami
wolnymi od zaje¢ dydaktycznych,

» rezerwacja sal dla zaje¢ nieregularnych oraz dla pojedynczych terminéw w systemie SRS,
z uwzglednieniem uprawnien uzytkownikéw, drukowanie raportow.
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Rys. 25. Przyktad widoku zaje¢ prowadzonych w wybranej sali
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1.4.12 Informator ECTS

System ECTS umozliwia uznawanie okreséw studidow w innych uczelniach na podstawie
przejrzystych zasad oceniania studentéw. Utatwia tym samym mobilno$¢ studentéw na terenie Unii
Europejskiej. Jednym z elementdéw wdrozenia systemu transferu i akumulacji punktéw jest
przygotowanie informatora ECTS (Rys. 26). Zawiera on najwazniejsze informacje dotyczgce
uczelni, programu oferowanych przez nig studiéw, zasad rekrutacji oraz praktyczne informacje dla
studentéw. Omawiany informator stanowi uzupetnienie i jest integratorem informacji dostepnych w
systemach USOS i IRK (patrz p. 1.4.1).

UNIWERSYTET IM. ADAMA MICKIEWICZA W POZNANIU

INFORMATOR ECTS

VIEW IN ENGLISH

g;" Kierunki studiow © wyszukiwarka przedmiotéw Z Informacje dla studentéow

Szukaj programu studidw: | Jakiego kierunku szukasz? m Witaj w Informatorze ECTS!

W serwisie 53 dostepne
infarmacje o ofercie
dydaktycznej, studiach
dyplomowych, przedmiotach,
planach zajec.. czytaj dalej

Wszystkie studia  Kierunki studiow

Studia | stopnia | Administracja
Studia Il stopnia | Akustyka
Studia w jezyku obcym Analityka Zywnosdi Czy wiesz, ze:

Lista wydziatow

Analiza i przetwarzanie danych

Aplikacje Internetu Rzeczy

Na liscie kierunkow nie ma
spegjalnesci ani spegjalizagji, ale

Alcheologia mozesz je latwo znaleié w
R wyszukiwarce.
Astronomia

Rys. 26. Przyktad widoku strony gtéwnej aplikacji Informator ECTS

1.4.13 Ankieter

Aplikacja realizujgca badania opinii spotecznosci akademickiej (Rys. 27) jest uzupetnieniem
dostepnego w systemie USOS modutu ankietujgcego. Dzieki jednoczesnej petnej integracji z
USOS, a takze bogatej funkcjonalnosci moze stanowic istotng konkurencje dla innych aplikacji
tego typu. Gtéwne zatozenia:

» jednoczesna obstuga wielu ankiet wedtug okreslonego harmonogramu,
= dowolne grupy respondentéw, w tym osoby spoza uczelni (z wykorzystaniem tokenéw),

= dodatkowe ankiety, ktore nie sg anonimowe np. do prowadzenia badan panelowych.

RANKIETER =

ﬁ WITAJ W SERVVISIE ANKIETER!

& :'I' “.’

Obecnie nie jestes Po zalogowaniu sig Zapraszamy!
zalogowany, wiec nie zobaczysz ankiety, ktore

widzisz zadnych ankiet mozesz aktualnie wypefniac

Ankieter 62.1.0-2-dirty (2017-06-23) = kanake

Rys. 27. Przyktad widoku strony gtéwnej aplikacji Ankieter
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1.4.14 EVA - Ewaluacja Nauczycieli Akademickich

Aplikacja (Rys. 28) stuzy do elektronicznej obstugi procesu oceny okresowej nauczycieli
akademickich, ktéra jest przeprowadzana co najmniej co cztery lata. Ponadto moze by¢
wykorzystana do generowania corocznych sprawozdan z dziatalnosci naukowej i dydaktycznej, a
takze przechowywac osiggniecia pracownika wykorzystywane do licznych sprawozdan.

Aplikacja posiada duze mozliwosci w zakresie budowy uczelnianego kwestionariusza oceny
okresowej. Komisja oceniajgca dysponuje szeregiem uprawnien (np. cofniecie ankiety do poprawy,
wyznaczanie dodatkowych opiniodawcéw), z ktérych moze skorzysta¢ podczas ewaluacji.
Natomiast oceniany pracownik moze pobra¢ wyniki ankiet dydaktycznych (patrz p.1.3.10) i
skomentowaé je, a takze pobraé wykaz publikacji naukowych z repozytorium PBN
(https://pbn.nauka.gov.pl/).

3. Udziat w badaniach naukowych (rola ocenianego w badaniach, wartos¢ grantu):
a) projekty badawcze MNiSW
Rapert osiagnige -
I. Dziatalno$¢ naukowa '
3. Udziat w badaniach naukowych (rola ocenianego w badaniach, wartosc grantu): /
a) projekty badawcze MNiSW /
4.
5
. « -

Rys. 28. Przyktad fragmentu z panelu pracownika — wypetnianie kwestionariusza

1.4.15 biurokarier.edu.pl

Biura Karier (https://biurokarier.edu.pl/, Rys. 29) prowadzone przez uczelnie wyzsze petnig role
promocji i poradnictwa zawodowego dla studentow. Dzieki bliskiemu zwigzkowi z uczelniami
wyzszymi, zgromadzone zyciorysy studentdw sg dla pracodawcy bardziej wiarygodne i
wartosciowe niz te dostepne u innych posrednikéw pracy. Powstato narzedzie, ktére wykorzystujgc
nastepujace atuty systemu USOS:

= wiarygodnos¢ danych na temat nabytych kwalifikacji i osiggnie¢ studentéw,
» duza liczba uczelni przetwarzajgca dane studentéw w tym systemie,
pozwala:
= pracodawcom — umieszczac oferty, przeglada¢ dane i kontaktowac sie z ofertobiorcami,
= biurom karier — udostepnia¢ pracodawcom dane pochodzgce prosto z baz polskich uczelni,

= studentom, ktérzy wyrazg zgode na przystapienie do systemu — na uzyskanie dostepu do
tysiecy ofert pracy, praktyk oraz mozliwosci stazu.

Aplikacja umozliwia takze uczelniom realizowanie wymaganego ustawowo badania losow
swoich absolwentéw.
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Rys. 29. Strona gtéwna serwisu internetowego biurokarier.edu.pl
Aktualnie w projekcie uczestniczg Biura Karier z nastepujacych uczelni:
= Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu,
= Uniwersytet Opolski,
= Uniwersytet Przyrodniczo-Humanistyczny w Siedlcach,
= Uniwersytet Slgski w Katowicach,
= Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie,

= Uniwersytet Warszawski.

1.4.16 ects.edu.pl

Przez zespot USOS zostat przygotowany serwis internetowy (http://ects.edu.pl/), ktérego zadaniem
jest prezentowanie ,katalogu katalogéw studiow” polskich uczelni. Zawiera on wykaz adreséw
internetowych informatoréw ECTS o studiach z wizualizacja na mapie. Wykaz jest tworzony
automatycznie na podstawie informacji pobieranych z serwera USOS APl o dziatajgcych
instancjach Informatora ECTS (patrz p. 1.4.12).

1.4.17 USOS API

Przygotowano publiczny interfejs programowania aplikacji (APIl) — w catosci dokumentowany po
angielsku (https://apps.usos.edu.pl/developers/api/), ktérego celem jest udostepnienie metod do
komunikowania sie systemu USOS 2z innymi aplikacjami, a takze udostepnianie danych
przechowywanych w réznych bazach danych aplikacji stowarzyszonych z USOS, w jednym
miejscu i w Scisle udokumentowany sposéb. Umozliwia on uczelni, ktéra wdrozyta USOS, udziat w
zewnetrznych (w tym ogdlnopolskich i miedzynarodowych) projektach informatycznych. Utworzono
trzy kategorie dostepnych metod:

= public level — udostepnianie funkcjonalnosci lub danych, ktére sg publicznie dostepne (nie
wymagajg uwierzytelniania i autoryzaciji),
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= user level — udostepnianie funkcjonalnosci lub danych, z ktérych mogg korzystaé konkretne
osoby, pracownicy lub studenci uczelni,

= administrative level — udostepnianie funkcjonalnosci lub danych, ktére sg niedostepne dla
zwyktych uzytkownikow aplikacji webowych, np. prywatnych i poufnych danych uczelni.

Wraz z kolejnymi metodami jest publikowana ich aktualna dokumentacja.

Aktualnie metody USOS API sg wykorzystywane do prezentowania rozbicia planéw zaje¢ na
terminy spotkan, wysytania wiadomosci do okreslonej grupy odbiorcéw, zliczania punktow ECTS
uzyskanych przez studentow, obstugi zdje¢ do legitymacji elektronicznych.

1.4.18 Maszyna IDM

Dla uczelni, ktére nie utrzymujg wlasnego serwera CAS (Central Authentication Service) zostata
przygotowana maszyna z systemem uwierzytelniania CAS. Paczka zawiera takze aplikacje do
przywracania przez uzytkownika zapomnianego hasta oraz migrator do synchronizacji danych
osobowych miedzy USOS i LDAP, w ktérym sg przechowywane dane kont uzytkownikow.
Dodatkowym atutem maszyny jest mozliwos¢ uzyskania przez studentéw uczelni dostepu do
ustugi IRK-MOST (patrz p. 1.4.3) poprzez zdalne uwierzytelnianie i autoryzacje (tzw. system
federacyjnego uwierzytelniania).

1.5 E-ustugi w chmurze

Dzieki funduszom europejskim zostaty sfinansowane dwa projekty realizowane przez Uniwersytet
Warszawski, ktorych celem byt rozwdj i udostepnienie e-ustug innym uczelniom na zasadach
Cloud Computing.

1.5.1 USOS w chmurze

W ramach pierwszego z projektow, E-ustugi Uniwersytetu Warszawskiego dla Mazowsza
(http://www.e-uw.pl/uslugi/uniwersytecki-system-obslugi-studiow-w-chmurze/), zostata zbudowana
infrastruktura informatyczna, ktéra pozwala uczelniom na korzystanie z USOS oraz aplikacji
stowarzyszonych uruchamianych na serwerach Uniwersytetu Warszawskiego. Dzigki projektowi
uczelnie nie muszg inwestowa¢ w sprzet, licencje na oprogramowanie i administrowanie
serwerami, wszystkim zajmujg sie administratorzy z UW. Oferta jest skierowana do uczelni o matej
liczbie studentéw. Po zakonczeniu projektu (w 2016 roku) uczelnie mogg kontynuowac korzystanie
z ustugi USOS w chmurze lub przemigrowac¢ do wtasnej infrastruktury.

1.5.2 IRK w chmurze

Drugi z realizowanych projektéow nosi nazwe e-UW — rozw¢j e-ustug Uniwersytetu Warszawskiego
zwigzanych z edukacjg (http://www.euslugi.uw.edu.pl/). Ws$rdéd przewidzianych dziatan
zaplanowano zbudowanie infrastruktury informatycznej, ktéra pozwoli uczelniom na korzystanie z
systemu rekrutacji kandydatéw na studia jako ustugi w chmurze. Uniwersytet Warszawski bedzie
realizowat te ustuge za pomocg nowej aplikacji do rekrutacji kandydatow na studia (IRK2),
powstajgcej w ramach tego samego projektu.

1.6 Inne atuty systemu USOS

Przedstawilismy wiekszos$¢ z dostepnych funkcjonalnosci systemu USOS i zastosowan aplikacji z
nim stowarzyszonych, ale na uwage zastugujg takze aspekty natury biznesowej:

= model rozwoju systemu:

o nie zalezy od kondycji finansowej i celdow biznesowych zewnetrznej firmy, a tym samym
nie jest obarczony koniecznoscig osiggniecia przez nig zysku,

o koszt otrzymania nowych funkcjonalnosci i rozszerzeh systemu jest rozktadany
rownomiernie na wszystkie uczelnie uczestniczace w konsorcjum MUCI,

= fatwe do spetnienia wymagania sprzetowe i programowe (patrz p. 2.4),
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= bardzo niski koszt zakupu licencji systemu (patrz p. 2.3), w ktéry jest wliczony staty dostep
do aktualizacji stownikéw i nowych wersji aplikaciji,

» fatwo mierzalne koszty administrowania systemem i aplikacjami stowarzyszonymi,

=  wptyw uzytkownikow systemu w ramach Komisji ds. USOS na ksztatt i funkcjonalnos¢
systemu,

» mozliwosé uzyskania wsparcia na etapie wdrozenia i produkcyjnego uzytkowania,
= dostep do petnej i aktualnej dokumentacji oraz struktury danych i kodu Zzrédtowego
aplikacji.
1.7 Referencje

W roku 2007 system otrzymat nagrode EUNIS Elite Award (wiecej na stronie domowej organizacji
http://www.eunis.org/ oraz http://www.eunis.org/activities/b practices/award/MUCI.pdf), zas w roku
2005 MUCI zostato finalistg konkursu Lider Informatyki 2005 (w kategorii Organizacje
Uzytecznoséci Publicznej) organizowanego przez tygodnik Computerworld.

1.7.1 Dane liczbowe

Na podstawie [STAT] oraz danych pozyskanych od uczelni niepublicznych mozemy wyznaczyé
udziat studentéw uczelni korzystajgcych z systemu USOS oraz kandydatéw przyjetych za pomocg
systemu IRK w poréwnaniu do ogdlnej liczby studentéw wszystkich polskich uczelni oraz uczelni
publicznych (por. Rys. 30, Rys. 31, Rys. 32, Rys. 33).

Rok Uczelnie
ogoétem publiczne korzystajgce z USOS

studenci studenci | udziat | ogétem | studenci | publiczne | studenci
2005 | 445 | 1953832 | 130 | 1333299 68% 15| 380 194 14 | 379194
2006 | 448 | 1941445 | 130 | 1287 386 66% 19 | 432 242 18 | 431242
2007 | 455 | 1937404 | 131 | 1262 249 65% 21 | 442 293 20 | 441 293
2008 | 456 | 1927762 | 131 | 1252124 65% 23 | 478 984 22 | 477 984
2009 | 461 | 1900014 | 131 | 1266917 67% 28 | 489 636 24 | 486 636
2010 | 460 | 1841251 | 132 | 1261175 68% 31 | 509 579 26 | 496 171
2011 | 460 | 1764060 | 132 | 1 245 864 71% 31 | 501 836 26 | 489 377
2012 | 453 | 1676927 | 132 | 1217 477 73% 34 | 531 185 27 | 512 186
2013 | 438 | 1549877 | 132 | 1151315 74% 39 | 544 799 33| 526 186
2014 | 434 | 1469386 | 132 | 1110 208 76% 43 | 531 449 35| 512909
2015 | 415] 1405133 | 132 | 1075199 77% 48 | 541 766 40 | 523 752

i Wszystkie uczelnie M Uczelnie publiczne

60%

50%

40%

30%

20% -

10% A IIII IIII IIII IIII IIII IIII IIII IIII IIII IIII

0%
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Rys. 30. Procentowy udziat studentéw, ktérych sprawy sg obstugiwane przez system USOS
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Rys. 32. Udziat uczelni korzystajacych z systemu USOS wg wielkosci
Rok Uczelnie
ogoétem publiczne korzystajgce z IRK

studenci studenci | udziat | ogdtem | studenci | publiczne | studenci

1 roku 1 roku 1 roku 1 roku

2005 | 445 505059 | 130 312 561 62% 4 26 234 4 26 234

2006 | 448 487 494 | 130 294 035 60% 12 53 506 12 53 506

2007 | 455 501588 | 131 297 873 59% 15 64 209 15 64 209

2008 | 456 506 282 | 131 307 598 61% 15 66 506 15 66 506

2009 | 461 477120 | 131 316 595 66% 18 80 606 17 80 406

2010 | 460 457 293 | 132 322 164 70% 24 | 100 366 21 98 142

2011 | 460 435007 | 132 317 889 73% 25 98 470 21 96 096

2012 | 460 413942 | 132 311 385 75% 24 97 202 19 92 552

2013 | 453 372401 | 132 283198 76% 26 86 022 21 81 492

2014 | 434 359298 | 132 248 175 69% 30 86 345 25 82 315

2015 | 415 350678 | 132 249 663 71% 30 85 237 25 81 816
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Rys. 33. Procentowy udziat kandydatéw przyjetych na studia z wykorzystaniem systemu IRK

1.7.2 Rankingi

Uczelnie korzystajgce z systemu USOS w rankingu uczelni akademickich, ktory jest corocznie
przygotowywany przez Perspektywy.pl i Rzeczpospolita znajdujg sie na czotowych pozycjach.
Ponizej prezentujemy zestawienie pozycji z wybranych lat.

Rok Pozycje uczelni w rankingu Razem
Pierwsza Druga Trzecia Czwarta Pigta
dziesigtka dziesigtka | dziesigtka dziesigtka dziesigtka
2005 [1,2,5,7 12 23,26,28 36,39 41, 48, 50 13/50
2010 [1,2,3,6 [11,15,19 | 132, 34, 37, 39 |42, 47, 48 | 14/50
2015 [1,2,3,4,7,9 [12,16,17 |26, 29 33, 35, 36, 37, 39, 40 |42, 45, 48,49 | 21/50
2017 [1,2,3,4,7,9 |12,15,18 |22, 27 |32, 33, 34, 35, 37, 39 |42, 45, 46 | 20/50

W tych samym rankingu, ale w zestawieniu wg wybranych kategorii mozemy zaprezentowac
pozycje, na ktoérych uplasowaty sie uczelnie uczestniczace w projekcie USOS:

Rok Pozycje uczelni w rankingu wg kategorii
Uniwersytety Uczelnie Uczelnie Panstwowe Niepubliczne
techniczne pedagogiczne | Wyzsze Szkoty uczelnie
Zawodowe magisterskie
2010 1, 2,3, 4,5, 6,10, 13, 14, 16,(2,4,6,9 6,7 23,77
7, 10, 11, 12,/17,18
14,16, 21
Razem 13/25 6/23 4/9 2/25 2/96
2015 1, 2,3,4,5,6,(1,9,12,13,14,|2,3 1,5,7,11,13 |5,11,69
7,9, 11, 12, 13,15, 17, 18, 19
15, 21, 23
Razem 14/26 9/22 2/3 5/30 3/50
2017 1,2, 3,4,5,6,|1,8,11,14,15,(2,4 2,3,8,13 6, 13, 45
7, 8,10, 11, 12,16, 17, 18, 18
14,18, 20, 22
Razem 15/22 9/21 2/4 4/20 3/50
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1.7.3 Uczestnicy projektu
Uczelnie, ktdre rozpoczety wdrazanie USOS od poczatku jego istnienia (Cztonkowie MUCI):
= Uniwersytet w Biatymstoku,
= Uniwersytet im. Adama Mickiewicza, Poznan,
= Uniwersytet im. Kardynata Stefana Wyszynskiego, Warszawa,
= Uniwersytet Jagiellonski, Krakéw,
= Uniwersytet Lodzki,
= Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu,
= Uniwersytet Opolski,
= Uniwersytet Slgski, Katowice,
= Uniwersytet Warszawski.

Rok 2004 okazat sie przelomowym ze wzgledu na liczbe uczelni dotgczajgcych do
realizowanego projektu. Stato sie to m.in. dzieki petnemu przygotowaniu systemu do obstugi
obowigzkowego wydawania dokumentu Suplement do dyplomu, a w pdzniejszym okresie peinegj
integracji z Elektroniczng Legitymacjg Studenckg. Zawsze aktualny i peten wykaz uczelni
korzystajgcych z systemu USOS wraz z odnosnikami do uruchomionych aplikacji stowarzyszonych
jest dostepny na stronie projektu: https://www.usos.edu.pl/wdrozenia.

Lokalizacje wszystkich uczelni mozemy zobaczy¢ w aplikaciji Google Maps.

Na uwage zastuguje fakt korzystania z systemu USOS w zagranicznych oddziatach polskich
uczelni:

= Wilno (Uniwersytet w Biatymstoku, filia w Wilnie),
= Collegium Polonicum w Stubicach (Uniwersytet im. Adama Mickiewicza, Europa-Universitat
Viadrina).
1.7.4 Umowy i oferty biznesowe

Intensywny rozwdj systemu USOS zostat zauwazony przez firmy komercyjne dziatajgce na rynku
oprogramowania dostarczanego uczelniom. Konsorcjum MUCI zawarto porozumienia lub umowy o
wspotpracy w zakresie wdrozeh systemu USOS na uczelniach czy integracji z systemami
oferowanymi przez te firmy. Aktualnie obowigzujg umowy m.in. z nastepujgcymi firmami:

= Asseco Poland S.A.,
= Comarch S.A.,

=  DreamApply,

= OPTeam S.A.,

= Partners in Progress,
=  Simple S.A.

1.8 Blizsze spotkania z systemem

Przedstawione wczesniej zastosowania systemu obejmujg tylko najwazniejsze aspekty
elektronicznej obstugi procesu dydaktycznego. Zainteresowanych zachecamy do blizszego
zapoznania sie z mozliwosciami systemu. Moze to by¢ zrealizowane na wiele sposobow:

= zapoznanie sie dokumentami oraz artykutami dostepnymi na stronie domowej projektu
https://usos.edu.pl,

» skorzystanie z ogdlnodostepnych  materiatdbw informacyjnych pod adresem,
https://usosownia.uw.edu.pl/ lub https://pl.wikipedia.org/wiki/lUSOS,
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= zapoznanie sie z dokumentacjg wdrozeniowa,

= spotkanie z przedstawicielem projektantow i realizatoréw systemu (usos@usos.edu.pl),

= zorganizowanie prezentacji dla kadry zarzadzajgcej z udziatem przedstawicieli zespotow
wdrozeniowych z innych uczelni, na ktérych system juz funkcjonuje (patrz p. 0),

= zapoznanie sie z funkcjonowaniem systemu na innej uczelni o podobnym profilu
ksztatcenia.

Uzyskanie petnego dostepu do:

= bogatej i na biezgco aktualizowanej dokumentacji systemu,

= wers;ji dystrybucyjnych systemu wraz z aplikacjami stowarzyszonymi,
= systemu zgtoszen postulatéw, zapytan i usterek,

jest mozliwe po podpisaniu umowy stowarzyszeniowej MUCI.

1.8.1 Wersja demonstracyjna - USOS DEMO

Umozliwiamy sprawdzenie dziatania systemu w wersji demonstracyjnej, tzw. USOS DEMO, na
platformie wirtualnej. Srodowisko zawiera:

* najnowszg wersje bazy danych USOS,
= zaszumione i odchudzone dane z bazy Uniwersytetu Warszawskiego,
= aplikacje stowarzyszone:
o USOSadm w Javie,
o USOSweb,
o APD zintegrowane z systemem antyplagiatowym OSA,
o EVA,
o IRK2.
Wiecej informacji jest dostepnych pod adresem https://www.usos.edu.pl/usos-demo.

1.8.2 Wykorzystane technologie

Do budowy systemu wykorzystano technologie dostarczone przez firme Oracle, ktére gwarantujg
stabilnos¢, skalowalno$¢ i wydajnos¢ (patrz p. 2.3.4). Ponadto jest to wiarygodny dostawca
gwarantujgcy wieloletnig wspétprace, dajacy 60% znizki na zakup licencji bazodanowej dla USOS
oraz 50% dla innych potrzeb. Konsorcjum MUCI dysponuje wykupiong asystg techniczng
(wszechstronny serwis oprogramowania). Ponadto, jako partner Oracle, moze korzysta¢ z
preferencyjnych stawek za szkolenia organizowane przez te firme.

Zastosowane produkty:
= baza danych:

o wersja 11g, Standard Edition One z licencjami na liczbe procesoréw albo na nazwanych
uzytkownikow,

o lub wersja 11g Express Edition — bezptatny produkt dla matych uczelni (patrz
wymagania w p. 2.3.4),

= Oracle Developer 6i z tatg 17 jako narzedzie do tworzenia formularzy i raportow,

= BIRT (Business Intelligence and Reporting Tool) — bezptatny produkt, oparty na Javie i
XML, wykorzystywany do generowania raportow w USOS i aplikacjach stowarzyszonych,

= Java 8.

Dla aplikacji stowarzyszonych wykorzystywane sg narzedzia programistyczne i bazodanowe z
kategorii open source (MySQL, PHP, Smarty, Python, Django, Qt) (patrz p. 2.4.2).
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1.8.3 Wersjonowanie systemu i aplikacji stowarzyszonych

Od wersji systemu 5.2 ujednolicono sposéb numerowania bazy i systemu USOS oraz aplikacji
stowarzyszonych. Gtéwnym celem zmiany jest utatwienie sledzenia zaleznosci miedzy aplikacjami,
a takze umozliwienie automatyzacji procesu aktualizacji.

Wersja systemu USOS jest ozhaczana czterema liczbami oddzielonymi kropkami (np. 6.2.1.0),
ktére oznaczajg kolejno:

= gtdwny numer dystrybuciji,

= podrzedny numer dystrybuciji,
= numer mini-dystrybuciji,

= numer faty.

Pozostate aplikacje oznaczamy przy pomocy numeru wersji USOS i dodatkowo oddzielonego
mysInikiem numeru rewizji (wersji zmiany w repozytorium) danej aplikacji. W stopce strony kazdej
aplikacji znajduje sie informacja o wersji w nastepujgcym formacie: nazwa aplikacji wersja
(data_wydania).

1.8.4 Sposoby dystrybuciji

Po zamknieciu pewnego etapu prac (zwykle 1-2 razy w roku) przygotowywana jest dystrybucja
systemu (wiecej: [PKKIMD]). System wraz z aplikacjami jest udostepniany uzytkownikom na jeden
ze sposobow:

= poprzez archiwum zawierajgce aplikacje (https:/dystrybucje.usos.edu.pl/), wtedy jej
instalacja najczesciej polega na pobraniu paczki i rozpakowaniu, a nastepnie uruchomieniu
instalatora,

= poprzez katalog repozytorium aplikacji (https://repo.usos.edu.pl/) stuzgce do automatyczne;j
aktualizacji aplikacji na serwerach uczelni korzystajgcych z tych aplikac;ji.

Na paczke dystrybucyjng sktadajg sie nastepujace elementy:

= skompilowane formularze i raporty oraz biblioteki,

» skrypty instalacyjne bazy oraz aktualizujgce strukture istniejgcej bazy (tzw. delta),
* niezbedne uaktualnienia stownikéw ogodlnopolskich,

= paczki z instalacjami aplikacji towarzyszgcych systemowi USOS,

» schematy bazy (https://schematy.usos.edu.pl/) — informacje o strukturze tabel, powigzan,
pogrupowan wedtug modeli, kody zrédtowe procedur i funkcji umieszczonych w pakietach.

Miedzy dystrybucjami przygotowywane sg drobne uaktualnienia i poprawki (tzw. taty), ktére mogg
zawiera¢ np. niezbedne zmiany w formularzach, pakietach bazodanowych, stownikach oraz
poprawione lub dodane raporty.

1.8.5 Stosowanie dobrych praktyk programistycznych

Wykonawstwo systemu zostato powierzone zespotowi doswiadczonych programistow,
absolwentéw kierunkéw informatycznych, ktérzy sg etatowo zwigzani z projektem. Czesci projektu
sg takze wykonywane przez informatykdw z uczelni, ktére wdrazajg system na zasadzie
powierzenia zadan. Niekiedy prototypowe wersje nowych modutow wykonujg studenci etapu
magisterskiego uczelni korzystajgcych z systemu.

Dla kazdego z realizowanych elementéw systemu zespét przygotowuije:

= specyfikacje istotnych wymagan uzytkownikdw (zawierajgcy zestaw oczekiwan
uzytkownikéw dotyczacych funkcjonowania) i systemowych (zawierajgcy opis funkcji, ustug
i ograniczen systemowych),

= dokumentacje techniczng oraz podrecznik uzytkownika.

42


https://dystrybucje.usos.edu.pl/
https://repo.usos.edu.pl/
https://schematy.usos.edu.pl/

Wiki

Dla projektéw bedacych w trakcie dyskusji, dla ktérych tworzona jest specyfikacja wymagan
formalnych i uzytkowych, zaadaptowano aplikacje Wiki (https://wiki.usos.edu.pl/). Przygotowano
wiele stref tematycznych. Po zalogowaniu sie do aplikacji, uzytkownicy moga dotgcza¢ dokumenty

zawierajgce specyfikacje czy niezbedne skrypty, a takze komentowa¢ zaproponowane
rozwigzania.

Stan wykonywanych zadan jest opisywany na biezgco w dziale Prace wykonane portalu
projektu (https://usos.edu.pl/prace-wykonane).

Repozytorium

Kod zrédtowy (formularze, raporty, obiekty bazodanowe, dokumentacja) jest przechowywany w
repozytorium Subversion (SVN), a aplikacje webowe w repozytorium Git (z systemem rewizji kodu
Gerrit) — repozytoria wspomagajg kontrole wersji. Kompletny schemat bazy danych jest dostepny
takze w postaci hipertekstowej. Caty projekt jest usytuowany na dedykowanej maszynie z kilkoma
serwerami wirtualnymi.

Zgodnie ze standardem, na repozytorium sktadajg gtowne katalogi:
= trunk — zawiera aktualng wersje rozwojowa aplikaciji,

» tags — przechowuje konkretne wersje aplikacji (tagi), podzielone na podkatalogi wzgledem
swojej klasy,

= branches — przeznaczony do wersji testowych (,alfa”) nowych modutéw oraz innych
indywidualnych gatezi, ktére deweloper z jakiegos powodu chce stworzy¢; nieuzywane
gatezie deweloperskie, ktére zostaty juz wikgczone do trunk sg usuwane,

= branches/public — jedyny katalog udostepniany uczelniom, zawiera gatezie odpowiadajgce
kolejnym wersjom aplikacji — bez uwzglednienia numeru rewizji (poprawki).

Dla wielu aplikacji z rodziny USOS jest stosowany mechanizm automatycznego budowania i
testowania.

Listy dyskusyjne

Dla os6b wspéttworzacych i wdrazajgcych system zostaty przygotowane liczne fora dyskusyjne
dostepne po zalogowaniu w portalu projektu oraz grupy dyskusyjne, za posrednictwem ktorych
odbywa sie wymiana doswiadczen i zgtaszanie postulatow oraz usterek:

= komisja@lists.usos.edu.pl — lista dla przedstawicieli uczelni wdrazajgcych USOS w Komisji
ds. USOS,

= usosora@lists.usos.edu.pl — lista wdrozeniowcéw i deweloperow czesci administracyjnej
USOS, opartej na technologiach Oracle,

=  usoswww@lists.usos..edu.pl — lista wdrozeniowcow i deweloperéw USOSweb i innych
aplikacji webowych opartych na darmowych technologiach,

= usosrole@lists.usos.edu.pl — lista administratorow systemu rol,

= usosels@lists.usos.edu.pl — lista administratorow ELS,

»  idm@lists.usos.edu.pl — lista deweloperéw zainteresowanych zarzgdzaniem tozsamoscig
(IDM),

= jrka@lists.usos.edu.pl — lista administratorow IRK,
= bk@ml.umk.pl — lista uzytkownikdéw serwisu biurokarier.edu.pl,
» krem-uczelnie@mimuw.edu.pl — lista administratoréw z uczelni i z OKE w systemie KReM,
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Zarzadzanie bledami

Ponadto, zespdt programistéw oraz oséb wdrazajgcych system na swoich uczelniach korzysta z
bezpiecznego i stabilnego systemu zarzadzania btedami https://redmine.usos.edu.pl/, w ramach
ktorego mozna:

= efektywnie zarzgdza¢ zadaniami,

» korzysta¢ z zaawansowanych funkcji zwigzanych z raportowaniem i $ledzeniem btedow,

= opisywac zaleznosci miedzy btedami i tworzy¢ z nich grafy,

» integrowac go z automatycznymi aplikacjami konfiguracji zarzadzania, takimi jak np. CVS.

Zespoty wdrazajgce system na swoich uczelniach mogg korzystaé z help-desku, ktory jest
dostepny on-line.
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2 Przygotowanie do wdrozenia

Wdrozenie systemu obejmujgcego duzy obszar dziatania uczelni jest procesem dtugotrwatym,
skomplikowanym i wymagajgcym zaangazowania osob biorgcych udziat w tym przedsiewzieciu.
W tym rozdziale opiszemy kroki, ktére pozwolg dobrze przygotowac sie do postawionego zadania.

2.1 System kodowania jednostek i programéw studiow

Jesli uczelnia nie dysponuje opisem jednostek i ich struktury hierarchicznej oraz oferowanych
programow studiow w postaci kodéw, to nalezy niezwtocznie przystgpi¢ do jego przygotowania.
Ustalenie wspdlnego systemu kodowania powinno poprzedzi¢ wszystkie inne prace zwigzane z
wprowadzaniem danych do systemu. Ponadto, powinno by¢ dzielem oséb z duzym
doswiadczeniem (prorektor, prodziekan, kanclerz, kierownik jednostki informatycznej itp.).
Wprowadzenie jednolitego kodowania pozwoli na:

= jednoznaczne odzwierciedlenie struktury organizacyjnej uczelni,

=  mozliwosé¢ fatwej wymiany danych miedzy wieloma systemami funkcjonujgcymi w uczelni,
korzystajgcymi z tego samego systemu kodow,

= powigzanie oferty dydaktycznej z jednostkami uczelni, ktére jg realizuja,
= przypisanie studentéw, pracownikow oraz innych oséb do jednostek uczelni,
= kontrole dostepu do danych wg kryteriow przypisania do jednostek.

W systemie kodéw nalezy uwzglednia¢ mozliwo$¢ zmiany struktury organizacyjnej uczelni
(likwidacja jednostek, powstawanie nowych, zmiany podporzadkowan).

Opracowanie systemu kodowania jest czynnoscig jednorazowsg, ale nalezy zapewnié ciggtosc
jego stosowania, tj. kazda powstata nowa jednostka czy nowy kierunek studiéw w dokumencie je
powotujgcym powinien zostac¢ opisany takze w postaci przydzielonego kodu.

Ponizej podajemy przykfady obranych modeli kodowania w kilku uczelniach:
= Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu:

o Zarzagdzenie Rektora UMK z dnia 27 listopada 2003 roku w sprawie kodowania rodzajéw
i systemow studiow oraz struktury organizacyjnej Uniwersytetu Mikotaja Kopernika z
2003 roku (numeracja w systemie kodowania programéw studiéw zostata dodatkowo
wykorzystana do generowania indywidualnych numeréw kont bankowych dla wpfat za
ustugi edukacyjne),

o duza aktualizacja zarzadzenia dotyczaca kodowania jednostek przeprowadzona w 2007
roku,

o przykiad zarzadzenia powotujgcego nowa jednostke.

= Uniwersytet Warszawski — Zarzgdzenie nr 9 Rektora UW z dnia 17 maja 2002 r. w sprawie
wprowadzenia zasad kodowania struktury organizacyjnej Uniwersytetu Warszawskiego.

= Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie — Zarzgdzenie Nr 77 Rektora UWM w
Olsztynie z dnia 9 grudnia 2009 r w sprawie wprowadzenia zasad kodowania struktury
organizacyjnej i bazy dydaktycznej UWM w Olsztynie.

2.2 Zespot wdrazajacy

Wdrozenie kazdego rozbudowanego systemu informatycznego niezaleznie od formy wtasnosci i
ztozono$ci firmy wymaga znacznego naktadu pracy i planowania kolejnych czynno$ci. Zatem
wdrozenie jest zestawem procedur (czynnosci), ktére Scisle okreslajg kolejne etapy tego procesu.
Konieczne jest zatem powotanie zespotu wdrazajgcego system juz na samym poczatku
podejmowanych dziatan. Jest bardzo wazne, aby:
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= zespot posiadat odpowiednie umocowanie oraz dysponowat budzetem,

= zadania do wykonania byty Scisle okreslone,

= zostat przedstawiony harmonogram czynnosci, ktore nalezy wykonag,

= zespot byt rozliczany z kolejnych etapéw wdrozenia.
Nalezy podkresli¢, ze ztozonos¢ struktury uczelni, a takze pewna autonomia jej jednostek oraz
ugruntowana tradycja ewolucyjnych zmian sg czynnikami utrudniajgcymi wdrozenie, zwlaszcza w
jego poczatkowym etapie.
2.2.1 Skiad zespotu

Efektywna realizacja wdrozenia, ktére ma przeciez istotny wptyw na funkcjonowanie uczelni, jest
jednym z podstawowych celéw wtadz. Jego spetnienie nie bedzie mozliwe bez powotania zespotu
os6b, bezposrednio odpowiedzialnych za realizacje tego zadania. W sktad zespotu wdrazajgcego
powinny wchodzi¢ osoby posiadajgce:

= uprawnienia do podejmowania decyzji o rozpoczeciu, zakonczeniu poszczegolnych etapéw
prac czy innych kluczowych rozstrzygniec,

= wiedze merytoryczng w zakresie:

o systemu USOS (w tym bazy danych Oracle i dostepnych narzedzi) oraz aplikacji
stowarzyszonych,

o przebiegu procesu dydaktycznego uczelni i jego dokumentaciji,
o obstugi finansowej ustug edukacyjnych,

= mozliwosci komunikacji i mediacji miedzy zespotem wdrazajgcym a uzytkownikami
wdrazanego systemu.

W sensie funkcjonalnym mozemy zaproponowac nastepujgcy ksztatt zespotu wdrazajgcego:
= kierownik zespotu — przedstawiciel uczelni,

= konsultant ze strony wykonawcy oprogramowania lub osoba posiadajgca doswiadczenie
we wdrozeniu systemu USOS na innej zaprzyjaznionej uczelni,

= kluczowi uczelniani uzytkownicy,
» przedstawiciele dziatu obstugi informatycznej uczelni.

Jesli dziatania podjete przez zespot wdrazajgcy nie bedg wspierane przez wtadze uczelni, to
wdrozenie systemu staje sie zadaniem trudnym do wykonania. Przejawem przychylnosci wiadz
mog3g by¢ nastepujgce dziatania:

= powotanie prorektora ds. informatyzacji, ktérego jednym z obowigzkdéw bedzie wdrozenie
systemu USOS,

= powotanie petnomocnika rektora, dziekana czy wydziatowego koordynatora w zakresie
wdrozenia systemu USOS,

= ustanowienie w pionie administracji centralnej uczelni osoby dysponujgcej duzymi
uprawnieniami odpowiedzialnej za wdrozenie.

Osoby te swoim autorytetem oraz uprawnieniami decyzyjnymi mogg skutecznie wptywac¢ na
przyspieszenie procesu wdrozenia, a takze by¢ mediatorami w rozwigzywaniu trudnych spraw
wynikajgcych z przyzwyczajen czy stosowanych lokalnych rozwigzan.

Powotany zespot powinien wyznaczyé¢ sobie zadania opisane w kolejnych punktach.

2.2.2 Budzet zespotu

Ze wzgledu na ztozonoé¢ i pracochtonnos¢ wdrazania rozbudowanego systemu informatycznego,
zespo6t wdrozeniowy powinien by¢ dodatkowo motywowany do efektywnych dziatan. Dotyczy to
zabezpieczenia $rodkow budzetowych uczelni na finansowanie nastepujgcych obszaréw:
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» udziat w szkoleniach dotyczacych wdrazanych rozwigzan i technologii informatycznych,

= udziat w warsztatach, panelach, seminariach zwigzanych z procesami zarzgadzania
uczelnia,

= udostepnienie literatury fachowej oraz zakup specjalistycznego oprogramowania
wspomagajgcego administrowanie systemem (np. Toad for Oracle),

= premiowanie dodatkowego naktadu pracy oraz zwiekszonej dyspozycyjnosci.

By¢ moze nalezy na czas wdrozenia zwolni¢ czionkéw zespotu z wykonywania innych
obowigzkow na uczelni.

Kontynuowanie podjetych dziatah zapewniajgcych srodki finansowe bedzie dodatkowym
argumentem dla tej grupy wykwalifikowanych i doswiadczonych oséb na skuteczng ochrone przez
zmiang pracodawcy. Pozwoli takze na profesjonalne i efektywne administrowanie wdrozonym
systemem i jego utrzymaniem w peinej sprawnosci funkcjonalnej, zapewni takze szanse na rozwoj
aplikaciji.

2.2.3 Analiza posiadanego zaplecza informatycznego

Jednym z pierwszych dziatan zespotu powinno by¢é przeanalizowanie (tzw. .inwentaryzacja”)
dostepnej infrastruktury pod katem mozliwosci wykorzystania na potrzeby wdrazanego systemu:

= dostepne platformy sprzetowe (co optymalizowa¢ — procesory, pamie¢, dyski?),
= infrastruktura sieciowa, przepustowosc tagczy,
= sprzet i oprogramowanie do tworzenia kopii zapasowych,
= posiadane oprogramowanie:
o systemy operacyjne dla serwerdow i stanowisk klienckich,
o aplikacje webowe,
o ustugi katalogowe,
o narzedzia integracyjne, analityczne, administracyjne,
o systemy informowania o awariach,
o zapory ogniowe, szyfrowane fgcza, VPN, stunnel.

Podjecie tego typu dziatah pozwoli na efektywne wykorzystanie $rodkéw budzetowych
przeznaczonych na zakupy nowego sprzetu i niezbednego oprogramowania (patrz p. 2.4), tym
samym moze znaczgco obnizy¢ koszt wdrozenia systemu, a zaoszczedzone srodki bedzie mozna
przeznaczy¢ np. na dofinansowanie zakupu:

= oprogramowania bazodanowego,

* parzedzi do administrowania, monitorowania i powiadamiania o awariach.

2.2.4 Przygotowanie ogodlnego planu wdrozenia

Zaplanowanie dziatan zwtaszcza w poczatkowej fazie wdrozenia jest trudnym zadaniem, ale warto
po$wieciC wiecej czasu na jego przygotowanie, aby utatwi¢ ptynng realizacje powierzonych
czynnosci. Podczas planowania nalezy uwzglednic cele i priorytety, ktdére majg zosta¢ osiggniete.
Na podstawie dotychczasowego doswiadczenia mozemy wyrozni¢ trzy modele wdrazania systemu
USOS:

= funkcjonalne — uruchamianie peinej obstugi wybranego modutu systemu (kolejnosc
uszeregowania wdrazanych modutow zalezy od priorytetbw stawianych przez wiadze
uczelni, np. finanse - pomoc materialna - oferta dydaktyczna - rozliczanie studentéw z
wymagan - rozliczanie pensum pracownikow) w kazdej z jednostek uczelni,

» jednostkowe — wdrozenie petnej funkcjonalnosci (wszystkich modutéw) w wybranej
jednostce, a nastepnie wigczanie w obstuge kolejnych, ustalenie kolejnosci jednostek
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uczelni powinno odbywac sie wedtug kryteriow ztozonosci struktury i oferty dydaktycznej (tj.
najtrudniejsze przypadki powinny zosta¢ obstuzone w koricowej fazie wdrozenia),

przyrostowe — objecie obstugg funkcjonalng lub jednostkowg wszystkich studentéw
realizujgcych pewien etap studidw, np. tylko pierwszy rok studiéw, a z uptywem czasu
przyrostowo kolejne etapy studiéw.

Model funkcjonalny z powodzeniem moze by¢é stosowany w wiekszych uczelniach o
rozbudowanej strukturze organizacyjnej, gdzie objecie obstugg poszczegdinych modutow
wszystkich jednostek wydaje sie by¢é zadaniem prostszym w realizacji. Ponadto umozliwia
podejmowanie przez wiadze strategicznych decyzji, np.:

wszystkie opfaty za ustugi edukacyjne sg dokonywane za posrednictwem indywidualnych
kont bankowych i rejestrowane w USQOS,

wyptata pomocy materialnej (obstuga funduszu pomocy materialnej) w ramach systemu
USOS obejmuje wszystkich studentow,

rejestracja udzialu we wszystkich zajeciach do wyboru i ogdlnouniwersyteckich
(wychowanie fizyczne, lektoraty, przysposobienie obronne) odbywa sie droga
elektroniczng,

wszystkie oceny i zaliczenia sg wystawiane za pomocg protokotéw elektronicznych,
ankietowanie procesu dydaktycznego jest realizowane tylko w systemie USOSweb,

wynagrodzenie za przeprowadzone zajecia dydaktyczne obywa sie tylko na podstawie
danych o zajeciach pochodzacych z systemu USOS itp.

Realizacja wdrozenia wedtug modelu jednostkowego moze okazac sie bardziej efektywna w
uczelniach o mniej skomplikowanej strukturze i mniejszej liczbie studentéw. Do zalet wyboru takiej
drogi mozemy zaliczyc:

bardzo doktadne zapoznanie sie z funkcjonowaniem systemu na podstawie jednej
jednostki, co pozwoli na szybkie korygowanie planu wdrozenia w kolejnych jednostkach
oraz unikniecie ewentualnych bteddéw, ktére moglty mieC miejsce w trakcie pierwszego
wdrozenia,

dostarczenie pozytywnych argumentéw przekonujgcych do pokonywania barier i trudnosci
pojawiajgcych sie w kolejnych jednostkach,

w przypadku uzyskania pozytywnych efektéw wdrozenia w pierwszej jednostce nacisk
pozostatych na szybkie wdrozenie systemu.

Ostatni z prezentowanych modeli polecany jest w uczelniach, ktére nie dysponujg
wystarczajgcg kadrg oséb, ktdre mogtyby sie zaangazowaé w realizacje wdrozenia systemu czy
dysponujg systemem informatycznym, ktérego funkcjonowanie z réznych przyczyn powinno byé
kontynuowane, ale stopniowo ,wygaszane”. Ten sposob wdrozenia powoduje:

2.2.5

tagodne i ewolucyjne poznawanie systemu przez uzytkownikéw,

stopniowe dostosowywanie struktury organizacyjnej uczelni, dokumentacji do wymagan
systemu,

koniecznos¢ pracy uzytkownikdw w dwoch systemach jednoczesnie.

Ustalenie harmonogramu prac

Po wybraniu metody dziatania kolejnym zadaniem dla zespotu wdrazajgcego jest przygotowanie
harmonogramu prac. Pozwala to nie tylko na uszeregowanie na osi czasu poszczegdélnych etapéw
wdrozenia, ale takze na kontrole ich realizacji, co moze zwigkszy¢ skutecznos¢ dziatah zespotu.

W ramach przygotowywania harmonogramu nalezy podzieli¢ proces wdrazania na etapy prac,
a w nich okresli¢:

dziatania, ktére muszg zostac podjete,
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= wykonawcow dziatan,
= szacowany czas wykonania,
= warunki pozytywnego zakonczenia etapu.

2.2.6 Zapewnienie spojnosci dzialan

Ostatnim, ale najwazniejszym dziataniem organizacyjnym zespotu wdrazajgcego jest zapewnienie
spéjnosci dziatan. Dotyczy to przede wszystkim:

= wyboru metody wdrozenia,

= ustalenia wlasciwej kolejnosci wdrazania modutow lub wyboru jednostek uczelni,
= przygotowania harmonogramu prac,

= terminowosci podjetych dziatan,

= jakosci przeprowadzenia szkolen przysziych uzytkownikow.

Nalezy podkreslié, ze czeste zmiany terminéw wdrozen lub nieuzasadnione opdznienia
powodujg wzrost niecheci do nowego produktu.

Zespot wdrazajgcy musi takze zapewni¢ koordynacje dziatan w zakresie gotowosci sprzetu i
oprogramowania.

2.3 Zakup systemu

2.3.1 Konsorcjum MUCI

Miedzyuniwersyteckie Centrum Informatyzacji (MUCI) — wiasciciela licencji systemu USOS -
powotano w celu tworzenia, utrzymywania i rozwijania systemow informatycznych wspierajgcych
zarzadzanie uczelnig, serwisowania systeméw informatycznych, szkolenia uczelnianych
administratoréw systemoéw informatycznych oraz koordynowania wydzielonych zadah z zakresu
informatyzacji uczelni. Projekty koordynowane i realizowane przez te jednostke to:

= SELS,

= USOS i aplikacje stowarzyszone,

= program antyplagiatowy OSA,

= eduroam, serwis akademickich Biur Karier,
= uwierzytelnianie i portale.

Kontakt: Miedzyuniwersyteckie Centrum Informatyzacji, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza,
ul. Umultowska 89b, 61-614 Poznan, strona domowa: http:/muci.edu.pl, e-mail:
muci@muci.edu.pl.

2.3.2 Licencja systemu USOS

Uczelnie bedace cztonkami konsorcjum MUCI majg mozliwos¢ korzystania z systemu USOS oraz
wszystkich aplikacji stowarzyszonych w ramach statej rocznej optaty cztonkowskiej. Pozostate
uczelnie otrzymajg licencje uzytkowania systemu po uzyskaniu statusu cztonka stowarzyszonego
MUCI w ramach projektu USOS. Procedura przystgpienia sktada sie z kilku elementéw, z ktérych
najwazniejszym jest podpisanie przez uczelnie umowy udostepnienia Uniwersyteckiego Systemu
Obstugi Studiéw cztonkowi stowarzyszonemu MUCI. Dokument ten okresla m.in.:

= warunki licencji na oprogramowanie USOS,
= zakres wykonywania ustug serwisowych,
= wysokosci wnoszonych opfat:

o sktadki wstepnej z tytutu przystgpienia do MUCI oraz korzystania z oprogramowania
USsosS,
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o sktadki cztonkowskiej z tytutu korzystania z pomocy serwisowej w wysokosci zaleznej od
wielko$ci uczelni.

Wysoko$¢ sktadki jest ustalana corocznie przez Rade MUCI i zatwierdzana przez Rektora
Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza.

Prawa i obowigzki cztonka stowarzyszonego sg okreslone przez Regulamin MUCI.

2.3.3 Licencja IRK

System Internetowej Rejestracji Kandydatéw (IRK) jest aplikacjg stowarzyszong z USOS, ale
istnieje mozliwos¢ korzystania tylko z niej przez uczelnie, ktére nie sg zainteresowane pozostatymi
aplikacjami. W tym przypadku wystarczy:

= uzyskanie przez te uczelnie statusu czionka stowarzyszonego w celu korzystania z
oprogramowania Internetowa Rejestracja Kandydatéw (IRK),

= podpisanie umowy udostepnienia oprogramowania Internetowa Rejestracja Kandydatéw
cztonkowi stowarzyszonemu Miedzyuniwersyteckiego Centrum Informatyzacji.

2.3.4 Licencja Oracle

Dla systemu informatycznego USOS podstawowg baze danych dostarcza Oracle. Polityka
licencyjna prowadzona przez firme Oracle wymusza zakup stosownego serwera bazy danych dla
zastosowan innych niz samoksztatcenie.

Jednak mate uczelnie, dla ktérych sg wystarczajgce nastepujgce ograniczenia dla serwera bazy
danych:

= przestrzen dyskowa na przechowywanie danych — 11 GB,
* maksymalna wielko$¢ pamieci operacyjnej — 1 GB,
= wykorzystanie 1 CPU
moga korzystac z bezptatnej wersji licencji na Oracle Database 11g Express Edition.

MUCI podpisato umowe z Oracle Polska S.A. umozliwiajgcg zakup oprogramowania Oracle
wspoétpracujgcego z USOS po preferencyjnych cenach. Z wynegocjowanego upustu moga
skorzysta¢ wszystkie uczelnie — partnerzy MUCI — korzystajgce z USOS. Szczegotowy tryb
Zamawiania jest opisany na stronie MUCI.

Nalezy podkresli¢, ze konsorcjum zapewnia doradztwo techniczne w zakresie zakupu i
korzystania z oprogramowania Oracle wspotpracujgcego z USOS w ramach rocznej opfaty
serwisowej USOS ([JW)).

Zaleca sie kupowanie licencji na najnowszg wersje serwera bazy, gdyz warunki licencyjne
pozwalajg na korzystanie ze starszych edycji, co daje mozliwos¢ optymalizowania wykorzystania
sprzetu.

Bazodanowe produkty Oracle

Baza danych jest Oracle dostepna w trzech wersjach — Standard, Enterprise i Personal.
Dostepne opcje rozszerzajg mozliwosci bazy danych Oracle w zakresie bezpiecznego zarzadzania
danymi, przetwarzania transakc;ji i obstugi hurtowni danych:

= Oracle DB Express Edition — wersja z ograniczeniami, ale catkowicie darmowa, nawet do
zastosowan komercyjnych,

= Oracle DB Personal Edition — wersja dla jednego uzytkownika,

= Oracle DB Standard Edition One — wersja, ktérg mozna wykorzystywa¢ na serwerach z
maksymalng mozliwoscig rozbudowy do 2 procesordw,

= Oracle DB Standard Edition — wersja, ktérg mozna wykorzystywa¢ na serwerach z
maksymalng mozliwoscig rozbudowy do 4 procesordéw,
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Oracle DB Enterprise Edition — wersja dla najbardziej wymagajacych, nie posiadajgca
zadnych ograniczen, jesli chodzi o mozliwosci rozbudowy serwera.

Kazda wersja bazy danych posiada dotgczony bezptatny pakiet do administrowania —
Enterprise Manager. Oracle DB Standard Edition One i Oracle DB Standard Edition nie réznig sie
pod wzgledem funkcjonalnosci. Istnieje mozliwos¢ podniesienia ich do wersji Enterprise Edition.

Oprogramowanie Oracle moze by¢ sprzedawane samoistnie badz z Aktualizacjg Programu
wraz z opcjg Asysty Techniczne;j:

Prawo do Aktualizacji — zapewnia prawo do otrzymywania nowych wydan
oprogramowania Oracle, wigczajgc w to zaktualizowane wersje produktéw, wersje do
konserwaciji i wstawki programowe bez dodatkowych optat za licencje. Ustuge te mozna
zakupi¢ w formie catorocznej oddzielnej subskrypcji. Posiadanie Prawa do Aktualizacji
zezwala na przechodzenie na wyzsze wersje, czyli migracje z wersji Oracle DB Standard
Edition One np. do Enterprise Edition.

Product Support — zapewnia uzyskiwania telefonicznej lub e-mailowej pomocy technicznej
w zakresie probleméw zgtaszanych w dni powszednie w godzinach 9-17 do dziatu Asysty
Technicznej Oracle Polska oraz korzystanie z hot-line World Wide Support (24 godziny na
dobe przez 7 dni w tygodniu), jak réwniez mozliwos¢ dokonywania transferdw,
otrzymywania kwartalnych wyciggdw z korporacyjnej bazy danych o problemach, dostepu
elektronicznego do informacji na temat posiadanych produktéw i list dyskusyjnych.

Koszt roczny Aktualizacji Programu z opcjg Asysty Technicznej wynosi 19% ceny zakupionego
oprogramowania z uwzglednieniem znizki. Do uczelni zamawiajagcej nalezy podjecie decyzji o
wyborze tych dodatkowych mozliwosci.

Typy licencji

Wszystkie produkty bazodanowe Oracle mozemy licencjonowa¢ na dwa sposoby (dwa typy
jednostek licencyjnych):

Named User Plus (Nazwany Uzytkownik) jest definiowany jako osoba fizyczna
upowazniona do korzystania z programéw zainstalowanych na pojedynczym serwerze lub
na wielu serwerach, niezaleznie od tego, czy osoba taka w danym momencie aktywnie
korzysta z programu(éw). Urzgdzenie dziatajgce bez udziatu cztowieka nalezy uwzgledni¢
dodatkowo, ponad liczbe wszystkich osob fizycznych upowaznionych do korzystania
z programow (np. uzytkownicy, USOS — wtasciciel tabel, ADMINROL — administrator rol i
uprawnien, MV — odpowiedzialny za migracje).

Per Processor — jest definiowany jako procesor, na ktérym zainstalowane sg produkty
Oracle (nie ma zadnego znaczenia zarbwno moc procesora, jak i typ — Intel czy RISC).
Programy licencjonowane przy uzyciu jednostki Per Processor mogg by¢ wykorzystywane
przez nieograniczong liczbe uzytkownikdw, zaréwno zewnetrznych (poprzez siec
internetowa), jak i wewnetrznych (pracownicy firmy).

2.4 Wymagania sprzetowe i programowe

2.4.1 Serwer bazy danych

Baza systemu USOS od lipca 2014 roku (wersja systemu 6.0.0) pracuje pod kontrolg serwera
Oracle (http://www.oracle.com) w wersji 11g (wydanie 11.2.0.4). Zatem sprzet komputerowy, na
ktorym ma zostac zainstalowana baza powinien:

spetnia¢ wymogi stawiane przez firme Oracle dla kupowanej wersji serwera (konfiguracja
sprzetowa, system operacyjny i jego ustawienia, zainstalowane niezbedne
oprogramowanie),

zapewnia¢ wydajnos$¢ pozwalajgcg na obstuge uczelni,

by¢ maszyng dedykowang tylko na potrzeby USOS (np. nie petni¢ roli serwera innych
ustug).
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Przy okreslaniu potrzeb wydajnosciowych serwerdw nalezy uwzgledniac:
» liczbe studentéw i pracownikow,

= liczbe uzytkownikow jednoczesnie korzystajgcych z systemu (zwykle pracownicy
dziekanatow, sekretariatow jednostek, kwestury itp.),

= archiwalny charakter systemu — wiekszo$¢ danych nie jest usuwana.

2.4.2 Serwery aplikacji stowarzyszonych

Zaleca sie, aby serwery aplikacji stowarzyszonych, ktére muszg sprosta¢ zwiekszonej liczbie
jednoczesnych uzytkownikow (np. USOSweb — podczas rejestracji) byty zainstalowane na
odrebnych komputerach.

Wykaz oprogramowania niezbednego do uruchomienia aplikacji stowarzyszonych znajduje sie
w dokumentacji instalacyjnych kazdej z tych aplikacji, a podczas instalacji jest sprawdzana
konfiguracja poszczegdlnych elementéw oprogramowania (instalatory sg aplikacjami webowymi,
zatem wymagajg serwera WWW). Szczegdtowe informacje sg podawane w plikach README
paczek instalacyjnych poszczegdélnych aplikacji oraz w dokumentacji instalacyjne;.

2.4.3 Stanowiska klienckie

Na stanowisku dostepowym dla uzytkownikéw korzystajgcych z USOSadm w Javie nalezy
zainstalowac:

= przegladarke internetowg Mozilla Firefox lub Google Chrome,
= przegladarke dokumentéw PDF np. Acrobat Reader,

= aplikacje USOS SIGN - tylko na stanowiskach przeznaczonych do przedtuzania legitymaciji
ELS/ELD lub sktadania cyfrowych podpiséw na dokumentach.

Nieco bardziej skomplikowane jest przygotowanie stanowisk klienckich korzystajacych z
USOSadm napisanym w technologii Oracle Forms. Tutaj niezbedna jest instalacja:

*» Forms Runtime, Reports Runtime pakietu Oracle Developer 6i z tatg 17.
Ponadto, nalezy pamieta¢ o wykonaniu kilku dodatkowych czynno$ci:

» dodanie do rejestru systemowego informacji o $ciezkach do lokalizacji pakietu
dystrybucyjnego, np. za pomoca pliku .reg o proponowanej zawartosci:
REGEDIT4
[HKEY LOCAL MACHINE\SOFTWARE\ORACLE]
"REPORTS60 PATH"="c:\\usosora\\raporty"
"FORMS60 PATH"="c:\\usosora\\formularze"
"UI ICON"="c:\\usosora\\ikony"
"NLS_ LANG"="POLISH POLAND.UTF8"
w przypadku Windows w wersji 64-bitowej nalezy zastosowaé zmiany w kluczu
[HKEY LOCAL MACHINE\SOFTWARE\Wow6432Node\ORACLE]

= wskazanie lokalizacji serwera bazy USOS w pliku tsnames.ora (podajemy przyktad
zawartosci pliku z wykorzystaniem ustugi stunnel):
UsSOS =
(DESCRIPTION =
(ADDRESS LIST =
(ADDRESS = (PROTOCOL = TCP) (HOST = localhost) (PORT = 8877))

)
(CONNECT DATA =

(SID = usos.uci.uni.torun.pl) (SERVER = DEDICATED))
)

= zastgpienie plikéw nn60.dll, nnb60.dll ich odpowiednikami z instalacji przed natozeniem
taty 17 — w przypadku systemu operacyjnego Windows w wersji 64-bitowe;.
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Zostat przygotowany instalator stanowiska klienckiego USOS, ktéry pozwala na
skonfigurowanie i wykonanie powyzszych czynnosci. Wiecej informacji i mozliwos¢é pobrania
aplikacji znajdujg sie pod adresem https://wiki.usos.edu.pl/w/Main/Instalator+klienta+USOS.

Uzytkownikom pozostaje jedynie okreslenie metody aktualizacji formularzy i raportow
dostarczanych w dystrybucji systemu, wiecej na ten temat opisano w pracy [MM], dotgczono
réwniez oprogramowanie.

Zaleca sie, aby komunikacja klienta z serwerem bazy odbywata sie za pomocg szyfrowanego
potaczenia, piszemy o tym szerzej w p. 2.6.1.

2.5 Instalacja serwera bazy danych USOS

Instalacja serwera bazy danych nie jest czynnoscig prostg i zalezy od systemu operacyjnego.
Proces ten mozemy podzieli¢ na cztery etapy:

» przygotowanie systemu operacyjnego, aby spetniat wszystkie wymagania stawiane przez
system Oracle (patrz p. 2.4.1), nastepnie m.in. utworzenie grup uzytkownikéw i nadanie im
uprawnien zgodnie z dokumentacja,

= przeprowadzenie instalacji systemu zarzgdzania bazg danych Oracle za pomocg narzedzia
Oracle Universal Installer,

= utworzenie instancji bazy danych USOS np. z wykorzystaniem Database Configuration
Assistant,

= przeprowadzenie instalacji systemu USOS.

2.6 Bezpieczenstwo systemu

W systemie USOS sg przetwarzane dane osobowe i z tego powodu zapewnienie nalezytej
ochrony bazy jest podstawowym zadaniem administratorow serwera i bazy. Jest takze
przedmiotem zainteresowan Administratora Bezpieczehstwa Informacji — osoby nadzorujgcej
przestrzeganie stosowania srodkow technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych ochrone
przetwarzanych danych osobowych w spos6b odpowiedni do zagrozen oraz kategorii danych
objetych ochrona.

2.6.1 Ochrona przetwarzanych danych osobowych

Przetwarzanie danych osobowych w uczelni wynika z realizacji zadan zawartych w Prawie o
szkolnictwie wyzszym, zatem w odniesieniu m.in. do systemu USOS:

* nie jest wymagana zgoda studenta i pracownika uczelni na przetwarzanie jego danych,

»= nie ma koniecznosci rejestrowania zbioru danych w GIODO (Generalny Inspektor Ochrony
Danych Osobowych), nie dotyczy to jednak systemu rekrutacyjnego,

» przetwarzanie danych wrazliwych (stan zdrowia) odbywa sie na wniosek osoby — np.
stypendium dla osob niepetnosprawnych.

Nie zwalnia to jednak z obowigzku przestrzegania zasad ochrony danych osobowych i polityki
bezpieczenstwa.

Osoba dopuszczona do przetwarzania danych musi uzyska¢ od administratora danych
upowaznienie do ich przetwarzania. Dokument taki powinien zawiera¢, m.in.:

= dane osoby, ktérej udzielono upowaznienia i jego zakres (np. rodzaj przyznanych
uprawnien w systemie z doktadnoscig do jednostki organizacyjnej),

= czas na jaki zostato upowaznienie udzielone,

» informacje o koniecznosci zachowania w tajemnicy przetwarzanych danych i stosowanych
sposobach ich zabezpieczen, a takze grozgcej odpowiedzialnosci za przekazanie danych
osobowych osobie nieupowaznionej,

= podpisy 0s6b.
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Nie mozna udostepnia¢ przechowywanych w systemie danych osobowych, w szczegdélnosci
danych wrazliwych osobom nieupowaznionym, ztamanie tej zasady jest karalne. Przez
udostepnianie danych osobowych mozna rozumie¢:

* przekazywanie ustne,
= za posrednictwem poczty elektronicznej,
» na jakichkolwiek nosnikach elektronicznych bgdz w postaci dokumentéw drukowanych.

Administratorzy powinni pamietaC, ze urzgdzenia, dyski lub inne elektroniczne nosniki
informaciji, zawierajgce dane osobowe, przeznaczone do:

» likwidacji — pozbawia sie wczesniej zapisu tych danych, a w przypadku gdy nie jest to
mozliwe, uszkadza sie w sposdb uniemozliwiajgcy ich odczytanie,

» przekazania podmiotowi nieuprawnionemu do przetwarzania danych — pozbawia sie
wczesniej zapisu tych danych, w sposéb uniemozliwiajgcy ich odzyskanie,

= naprawy — pozbawia sie wczedniej zapisu tych danych w sposob uniemozliwiajgcy ich
odzyskanie albo naprawia sie je pod nadzorem osoby upowaznionej przez administratora
danych.

2.6.2 Ograniczenie dostepnosci i szyfrowanie potaczen

Pierwszym krokiem zwiekszajgcym bezpieczenstwo fizyczne bazy danych jest zbudowanie zapory
przeciwogniowej (ang. firewall), ktéra pozwoli na wydzielenie ruchu zwigzanego z dostepem do
danych USOS (stworzenie strefy ,tajnej”). Pozwoli to na filtrowanie pakietéw, czyli sprawdzanie
pochodzenia pakietow i akceptowanie pozgdanych.

Bardzo wazng funkcjg zapory przeciwogniowej jest monitorowanie ruchu sieciowego i
zapisywanie najwazniejszych zdarzen do dziennika (logu). Umozliwia to administratorowi wczesne
dokonywanie zmian konfiguraciji.

Drugim elementem zwiekszajgcym bezpieczenstwo jest szyfrowanie wszystkich potgczen
klientow z bazg za pomocg bezptatnego oprogramowania stunnel (licencja GNU — General Public
Licence, http://www.stunnel.org/). Wdrozenie tego rozwigzania polega na:

= wygenerowaniu odpowiednich certyfikatéw, ktére pozwolg na uwierzytelnienie klienta,
= skonfigurowaniu ustugi,

= zestawieniu potgczeh z bazg poprzez bezpieczne kanaty SSL za pomocg lokalnych
portow.

Podobnym rozwigzaniem bytoby zastosowanie oprogramowania OpenVPN (licencja GNU —
General Public Licence, http://openvpn.net/), za pomocg ktérego takze mozna zestawic
bezpieczne potagczenie klienta z bazg. Wiecej na ten temat mozna przeczyta¢ w [PK], [MGW], a
takze na wiki.

2.6.3 Tworzenie kopii bezpieczenstwa

Regularne i automatyczne tworzenie kopii waznych danych jest podstawowym mechanizmem
ochrony tych danych oraz jednym z elementdéw polityki bezpieczenstwa prowadzonej przez
uczelnie. Mozemy tutaj wymieni¢ koniecznos¢ opracowania:

* metod wykonywania kopii w zaleznosci od przyjetych zatozen dostepnosci bazy danych i
mozliwosci technicznych,

» podstawowych procedur wykonywania i weryfikacji kopii,
= podstawowych procedur odtwarzania.

Sam proces tworzenia kopii jest zalezny od systemu operacyjnego i ma wyptyw na wybér
procedury odtwarzania po awarii. Odsytamy do dokumentacji przygotowanej przez firme Oracle:
http://docs.oracle.com/cd/E11882 01/backup.112/e10642/toc.htm.
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Zalecane jest wykonywanie kompletnego (petnego) eksportu bazy, gdyz w przypadku
catkowitego uszkodzenia sprzetu odzyskanie danych z petnych kopii jest najtatwiejsze.

Bardzo waznym elementem polityki bezpieczenstwa jest takze miejsce przechowywania
przygotowanych kopii bezpieczenstwa z dala od bezposredniego zagrozenia (szafy pancerne, inne
budynki) przy jednoczesnym zabezpieczeniu ich przed nieuprawnionym przejeciem, modyfikacjg
uszkodzeniem czy zniszczeniem. Nalezy pamieta¢ takze o niezwtocznym usunieciu kopii po
ustaniu ich uzytecznosci.

2.6.4 Uzytkownicy i ich profile

Waznym elementem polityki bezpieczenstwa jest zapewnienie spetnienia wymagan stawianym
uzytkownikom systemow informatycznych stuzacych do przetwarzania danych osobowych. System
USOS umozliwia stosowanie nastepujgcych ograniczen zwigzanych z identyfikatorami
uzytkownikow:

= kazdy uzytkownik posiada niepowtarzalny identyfikator,

» identyfikator uzytkownika, ktéry utracit uprawnienia do przetwarzania danych, nie zostanie
przydzielony innej osobie,

Ponadto, baza USOS oferuje mechanizm profili, za pomoca ktérego mozna:
= okreslac limity zasobow systemu oraz bazy danych dostepnych dla uzytkownika,

» zarzgdzac ograniczeniami dotyczgcymi haset (czestotliwosé zmiany, minimalng dtugosé,
ztozonos¢ — liczba liter, cyfr, znakéw specjalnych, podobienstwo do identyfikatora lub
wyrazu stownikowego — powtarzalnos$¢) wedtug nastepujgcej zasady:

o hasto sklada sie z co najmniej 8 znakéw, zawiera mate i wielkie litery oraz cyfry lub
znaki specjalne, a jego zmiana nastepuje nie rzadziej niz co 30 dni.

Wiecej na temat profili w systemie USOS mozna przeczyta¢ w [RMKO].

2.6.5 System rél i uprawnien
Kontrola dostepu do danych, czyli stosowane tgcznie dwa procesy:

» identyfikacja osoby (podanie identyfikatora i hasta) — jednoznaczne potwierdzenie, ze
osoba (proces) jest tym za kogo sie podaje,

= autoryzacja — otrzymanie odpowiednich uprawnien

jest najwazniejszym elementem ochrony przetwarzanych danych osobowych przed niepowotanym
uzyciem. Z badan wynika, ze wiekszo$¢ przypadkow nielegalnego uzyskania dostepu do danych
jest spowodowanych przez samych uzytkownikdw.

W systemie USOS zaimplementowano mechanizmy pozwalajgce uzytkownikom na
przetwarzanie danych osobowych wytgcznie w takim zakresie, jaki jest niezbedny do wykonywania
pracy. Jest to tzw. system rdl (zestaw nazwanych zbiorow uprawnien) bedacy istotnym
rozszerzeniem mozliwoéci dostepnych w bazie Oracle.

Uprawnienia sg nadawane poszczegolnym uzytkownikom i sg zwigzane z obiektami bazy
danych (tabele, perspektywy, sekwencje, pakiety) oraz czynno$ciami, ktére mozna na tych
obiektach wykonac¢. Wyrdzniamy kilka czynno$ci:

= SELECT - pozwala na czytanie danych z tabeli lub perspektywy oraz na pobieranie
warto$ci z sekwencji,

= |[INSERT - pozwala na wstawianie rekordéw do tabeli lub perspektywy; uprawnienie to
mozna okresli¢ dla poszczegdinych kolumn tabeli lub perspektywy,

» UPDATE - pozwala na modyfikowanie rekordéw w tabeli lub perspektywie; uprawnienie
to mozna okresli¢ dla poszczegdlnych kolumn tabeli lub perspektywy,

= DELETE - pozwala na usuwanie rekordow z tabeli lub perspektywy,
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= EXECUTE - pozwala na wykonywanie pakietow,
= ALTER — pozwala na wydawanie polecen ALTER dla tabeli, perspektywy, sekwencji.

Uprawnienia mozna dodatkowo ograniczaé poprzez definiowanie warunkow wierszowych.
Przewidziano takze mozliwo$¢ wykorzystania parametrow dla rél, ktére pozwalajg na zmniejszenie
liczby rél i ograniczajg koszty administrowania systemem.

Za kontrole uprawnien jest odpowiedzialny uzytkownik o nazwie ADMINROL (Administrator
Rdl). Do jego zadan nalezy:

= przygotowanie zestawu rol i okreslenie domysinych wartosci ich parametréw,

= dodawanie uzytkownikow, blokowanie kont uzytkownikéw, ktérym cofnieto uprawnienie do
przetwarzania danych (nazwy tych uzytkownikow nie beda powtdrnie wykorzystane do
tworzenia nowych uzytkownikow),

= przydzielenie rol uzytkownikom i okreslenie parametréw uzywanych przez nich w rolach.

Nalezy pamietaC, ze zmieniajgc uprawnienia nalezgce do roli, zmienia sie uprawnienia
wszystkim uzytkownikom do niej przypisanych.

Budowanie zestawu uprawnien powinno odbywac sie przy uwzglednieniu nastepujacych zasad:
= minimalizacja przywilejow dla kazdej roli,
= granulacja uprawnien — budowa rol dla okreslonych czynnosci.

Podajemy przykfad kilku metatypéw rél w zaleznosci od wykonywanych czynnosci, ktére
pozwolg na zbudowanie kompleksowego systemu uprawnien:

= Modyfikacja Danych Osobowych (MDO) — wprowadzanie, zmiana danych osobowych
studentéw, doktorantdéw, stuchaczy studiow podyplomowych, pracownikdéw, prowadzenie
toku studiow,

= Pomoc Materialna (PM) — obstuga systemu pomocy materialnej udzielanej studentom i
doktorantom,

*» Finanse (F) — obstuga systemu ptatnosci za ustugi edukacyjne,
= Oferta Dydaktyczna (OD) — prowadzenie oferty dydaktycznej jednostki.

System rél zostat szczegdtowo opisany w pracy [RMKOMD]. Razem z dystrybucjg USOS sg
udostepniane pewne przyktadowe role, mozna tez podejrze¢ zestaw rél w bazie DEMO (patrz
p. 2.10.1).

2.6.6 Dziennik zmian

Kazda tabela zawiera kolumny, w ktérych zapisano daty utworzenia rekordu, ostatniej modyfikaciji
i identyfikatory uzytkownikow wykonujgcych te czynnosci. Dodatkowo stworzono mechanizm
pozwalajgcy na rejestrowanie (logowanie) wszelkich zmian danych dokonywanych przez
uzytkownikéw. System pozwala na okreslenie zawartosci dziennika zmian poprzez:

= wskazanie, z doktadnoscig do kolumny tabeli, ktére elementy bazy danych powinny byc¢
logowane;

= wskazanie operacji (INSERT, UPDATE, DELETE), ktére maja by¢ rejestrowane dla kazdej
kolumny tabeli niezaleznie;

= zdefiniowanie innego schematu logowania dla kazde;j roli indywidualnie;
= zdefiniowanie grupy kolumn tabel, ktére maja by¢ logowane niezaleznie od roli.

Zaleca sie rejestrowanie zmian co najmniej w tabelach przechowujgcych dane osobowe,
informacje o studiach w tym ocenach i zaliczeniach, pomocy materialnej i transakcjach
finansowych.
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2.6.7 Inne srodki zwiekszajace poziom bezpieczenstwa

System zabezpieczen jest tak silny, jak jego najstabsze ogniwo, zatem nalezy podejmowac
dziatania, ktére zmniejszg ryzyko wystgpienia incydentu zwigzanego z bezpieczenstwem
informacji. Wiele przeprowadzonych analiz (np. [EY]) wskazuje, ze wiekszo$¢ tego typu
incydentow ma swoje zrodto wewnatrz organizacji. Ponizej przedstawimy kilka propozycji, ktorych
zastosowanie moze zwiekszy¢ poziom bezpieczenstwa:

» analiza dzialania systemu bedaca prébg rozpoznania incydentu zagrazajgcego
bezpieczenstwu takze przed jego wystgpieniem:

o modyfikacje w ustawieniach systemu:
e zmiany w rejestrach lub plikach konfiguracyjnych,

o obecnos¢ ziosliwego oprogramowania lub nieznanych programéw w katalogach
systemowych,

e uruchomienie nieznanych procesow,
e wzrost zuzycia zasobow czy zatamanie systemu,
o aktywnos¢ uzytkownikow:
¢ nietypowe (zaskakujgce) pory aktywnosci,
e obecnos¢ nieznanych kont uzytkownikow,
e uzycie uspionego konta,
¢ powiadomienia o nietypowym zachowaniu systemu,

= czeste poddawanie sie procedurom audytu wewnetrznego polegajgcych na analizie
zapisOw dziatan uzytkownikéw pozwalajgca na wykrycie dziatan nieuprawnionych,

= w przypadku wystgpienia incydentu bezpieczenstwa dokonanie wnikliwej analizy przyczyn
jego pojawienia sie, a nastepnie ich wyeliminowanie i zastosowanie srodkéw zaradczych,

» przymus stosowania zasad bezpieczenstwa:
o precyzyjnie okreslona i przejrzysta polityka bezpieczenstwa, wdrozona w catej uczelni,
o uswiadomienie uzytkownikom potrzeby bezpieczenstwa w przetwarzaniu danych,

o wiasciwe nadawanie uprawnien uwzgledniajgcych zakres obowigzkow pracownikow.

2.7 Migrator

Priorytety takie jak stabilno$¢ dziatania, duza wydajnos¢ oraz wzgledy bezpieczenstwa wyznaczyty
metode rozwoju ustug (aplikacji stowarzyszonych) poszerzajgcych mozliwosci systemu USOS jako
odrebnych aplikacji posiadajgcych witasne bazy. Miedzy bazg podstawowg (system USOS) a
bazami satelitarnymi (bazami aplikacji stowarzyszonych) musi nastepowaé migracja danych na
podstawie dziennika zmian utrzymywanego po stronie bazy satelitarnej. Wspdlny dla wszystkich
aplikacji stowarzyszonych program umozliwiajgcy takg wymiane danych nosi nazwe migratora.
Jego gtéwne cechy, to:

= sprawdzanie zgodnosci typdw pél w synchronizowanych bazach,

» bezpieczenstwo danych dzieki mozliwosci wycofania wprowadzonych zmian w przypadku
wystgpienia btedu,

= korzystanie z dat ostatnich modyfikacji danych, co pozwala na migracje tylko danych
zmienionych od ostatniej synchronizacji (synchronizacja réznicowa),

» mozliwos¢ wykonywania dodatkowych czynnosci (zamykanie serwisu na czas migracji,
przeterminowywanie protokotdw, rozbijanie planéw ratalnych itp.),

» logowanie i raportowanie wykonywanych operaciji.
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Migracja sktada sie z nastepujgcych etapow:

1. przenoszenie zmian z dziennika do bazy podstawowej,
2. aktualizacja istniejgcych rekordow w bazie satelitarnej,
3. usuwanie nadmiarowych rekordow w bazie satelitarne;j.

Aplikacja moze by¢ wykorzystywana do dwukierunkowej wymiany danych miedzy réznymi bazami
danych. Sposéb dziatania migratora jest opisany szczegétowo w dokumentacji ([WRY]).

2.8 Uwierzytelnianie i autoryzacja w ustugach stowarzyszonych za
pomoca CAS

Wiele ustug dostepnych w aplikacjach stowarzyszonych wymaga potwierdzenia tozsamosci oséb
z nich korzystajgcych. Wynika to nie tylko z koniecznosci ochrony danych osobowych, ale przede
wszystkich z przeznaczenia aplikacji jako dostarczajgcych nowych danych (oceny, wyniki
rejestracji, ankiet itp.).

W systemie USOS definiuje sie dla kazdej osoby, ktéra chce korzystaé z aplikacji
stowarzyszonych, profil logowania w tych aplikacjach. Opis profilu polega na okresleniu:

» rodzaju ustugi (instancji),
» identyfikatora uzytkownika w tej instanciji,
= metody uwierzytelniania.

Typowy uzytkownik moze mie¢ zdefiniowanych kilka profili dajgcych dostep do réznych
serwiséw. Informacja o profilach uzytkownikéw trafia do aplikacji stowarzyszonych i jest
wykorzystywana podczas uwierzytelniania.

Po zalogowaniu nastepuje proces autoryzacji, czyli okreslenie rodzaju dostepu przyznawanego
uzytkownikowi. Aktualnie dostepne sg dwa typy uprawnien: pracownik naukowo-dydaktyczny lub
student i na ich podstawie tworzony jest zespdt indywidualnych uprawnien do korzystania z
zasobow przystugujacy uzytkownikowi (np. prowadzone zajecia, wstawianie ocen do protokotéw,
udziat w rejestracjach, ankietach, uzyskane oceny).

System centralnego uwierzytelniania z jednokrotnym logowaniem, ktérego przyktadem jest CAS
(ang. Central Authentication Service, http://www.ja-sig.org/products/cas/, [MGW]), pozwala
uzytkownikowi — po zalogowaniu w centralnym punkcie uwierzytelniania — na korzystanie w
ramach uczelni z wszystkich aplikacji stosujgcych ten standard, bez koniecznosci odrebnego
logowania sie do kazdej z nich. CAS moze by¢ skonfigurowany z dowolnym Zzrodiem
uwierzytelniania. Do najwazniejszych zalet tego modelu mozemy zaliczy¢:

= wygodne, jednokrotne wprowadzenie danych konta, ktore daje dostep do wszystkich
Serwisow,

» bezpieczna weryfikacja danych stuzacych do uwierzytelnienia — odbywa sie w jednym
miejscu, a logowanie do wszystkich serwisow wykorzystuje te samg strong internetowg
(Rys. 34),

= proste mechanizmy programistyczne pozwalajgce na wykorzystanie w wielu systemach.
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Rys. 34. Przyktady okien logowania w centralnym punkcie uwierzytelniania

2.9 Integracja z innymi systemami informatycznymi uczelni

Uczelnia jako zlozona jednostka organizacyjna moze do swej biezgcej dziatalnosci korzystaé
z kilku systemow informatycznych, w ktérych przetwarzane sg r6znego rodzaje dane pochodzace
z wielu zrodet. Ponadto nieustannie rosnie ztozono$¢ stosowanych rozwigzan informatycznych.
Zakup jednolitego standardowego systemu zintegrowanego, zaspokajajgcego wszystkie potrzeby
informacyjne, pozostaje ciggle w sferze idei, choéby z powodéw bardzo wysokich kosztow.

Zatem na uczelniane systemy informatyczne nalezy patrze¢ jako na zestawy dostepnych
komponentéw, a nie jednolite catosciowe rozwigzanie. Stad powstaje idea integracji systemow,
jako tgczenia ze sobg réznorodnych aplikacji w celu automatyzacji pewnych zadan. Dodatkowo,
integracja systemoéw (wymiana danych lub wspdlne z nich korzystanie) jest tatwiejsza, jesli pewne
zestawy danych w tych systemach mogg zosta¢ opisane za pomocg wspoélnych kodow (patrz
p. 2.1). W dalszej czesSci podamy przyktady systemow informatycznych, ktére powinny zostac
zintegrowane z system USOS.

2.9.1 System kadrowy

Prowadzenie oferty dydaktycznej w systemie USOS wymaga posiadania podstawowych informacji
0 pracownikach zatrudnionych na uczelni, ktérzy prowadzg zajecia dydaktyczne. Nastepujgce
dane mogag by¢ cyklicznie importowane do systemu USOS:

= dane osobowe, tytuty i stopnie,
= etaty, okresy zatrudnienia i petnione funkcje.

Natomiast do systemu kadrowego uczelni mogg by¢ cyklicznie przekazywane informacije
dotyczgce:

» rozliczania pensum pracowniczego z wykazami przeprowadzonych zajec,
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= wykorzystania urlopow.

Ze wzgledu na réznorodnos¢ systemow oprogramowanie wymiany danych nalezy do uczelni
korzystajgcych z tych systemow. Ponizej podajemy przyktady realizacji tego zadania:

= Uniwersytet Warszawski — cykliczna synchronizacja miedzy bazg kadrowg SAP i systemem
USOS za pomocg synchronizatora napisanego w Javie,

= Uniwersytet Mikotaja Kopernika — codzienna synchronizacja na podstawie pliku z danymi
(eksport do pliku CSV -> obrébka w lokalnej tabeli USOS - uruchomienie zestawu
procedur z lokalnego pakietu USOS).

2.9.2 System finansowo-ksiegowy

Obstuga w systemie USOS nastepujgcych obszaréw zycia uczelni:
= wyptata pomocy materialnej studentom,
= przetwarzanie nalezno$ci i ptatnosci za ustugi edukacyjne,
» rozliczanie pensum pracowniczego,

powoduje koniecznos¢ wymiany danych z system finansowo-ksiegowym (FK) uczelni. Dzieki
rozbudowie systemu USOS o system pomocniczy dla finansowo-ksieggowego (modut USP-FK)
zakres integracji (koniecznosci wymiany danych) ulegt pomniejszeniu.

Aktualnie nie sg jeszcze dostepne mechanizmy do automatycznego przekazywania syntetycznych
danych. Jednak, gdy liczba uczelni, ktére rozpoczng proces migracji obstugi ptatnosci do systemu
USP-FK bedzie wzrastac, ta kwestia zostanie rozwigzana.

2.9.3 Inne systemy

Baza danych USOS umozliwia tworzenie widokéw z danymi lub procedur, za pomocg ktérych na
podstawie okreslonych uprawnien, dedykowane interfejsy systeméw informatycznych dziatajgce na
uczelni bedg mogty pobierac lub wymieniac sie danymi. Przykladem mogg byc:

= systemy biblioteczne,
* systemy pocztowe,

» platformy e-learningowe — przyktadem jest integracja z Moodle; wtyczke oferuje COME UW
(https://www.usos.edu.pl/moodle), a kolejna metoda integracji zostanie wykonana przez
Politechnike Warszawskg w ramach projektu RPO-WM.

= bazy aplikacji webowych, ustugi katalogowe, np. LDAP,
= systemy akademikowe,

= aplikacje stosowane w archiwum uczelni.

2.10Szkolenia pracownikoéw i studentow

Zadanie przygotowania pracownikéw do pracy z systemem moze zostaC powierzone osobom
wchodzgcym w sktad zespotu wdrozeniowego Iub innym, szczeg6lowo zapoznanym z
funkcjonowaniem systemu.

Szkolenie pracownikédw nie konczy sie w momencie petnego wdrozenia systemu, a jest
procesem ciggtym. Wynika to z nastepujgcych czynnikow:

= system jest rozbudowywany o nowe funkcje lub sg modyfikowane istniejgce,
= trwa rotacja pracownikow.

Zatem zapewnienie statego funkcjonowania zespofu szkoleniowego staje sie koniecznoscia.
Ponadto nalezy dotozy¢ wszelkich staran o wysokg jakos¢ szkolen, gdyz ich niski poziom moze
powodowac, ze uzytkownicy nie bedg zdolni do samodzielnej i efektywnej pracy.
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Niezbednym elementem szkolenia jest zwrécenie uwagi uzytkownikom, ze w systemie sg
przetwarzane dane osobowe i to zobowigzuje ich do zachowania w tajemnicy poznanej zawarto$ci
bazy i to takze po cofnieciu im upowaznienia do przetwarzania danych osobowych (patrz p. 2.6.1).

2.10.1 Przygotowanie bazy testowo-szkoleniowej

W przeprowadzeniu efektywnych szkolen uzytkownikéw systemu znacznie pomaga przygotowanie
bazy testowej (najwygodniej jako odrebnej instancji bazy, ktora jest zrzutem bazy produkcyjnej —
sposob wykonania jest opisany na wiki: https://wiki.usos.edu.pl/w/Main/Klonowanie+bazy+Oracle+
natserwer+testowy).

Udostepnienie uzytkownikom takiej bazy pozwala na:
» pelng symulacje oraz analizowanie funkcjonalnosci systemu,

= przetamanie oporu i obaw zwigzanych z uzytkowaniem nowego systemu i utratg danych na
skutek btednie wykonanych czynnosci.

Kolejnym waznym elementem jest przygotowanie dedykowanej pracowni komputerowej, w
ktérej mozliwe bytoby przeprowadzenie szkolen. Takie rozwigzanie znacznie zwieksza
efektywnos¢ dziatan i pozwala uczestnikom skupi¢ sie na poznaniu systemu w oderwaniu od
biezacych spraw w dziekanacie.

Nalezy takze zauwazy¢, ze przygotowana baza testowa moze jednoczes$nie postuzy¢é nam do
przeprowadzenia testéw systemu polegajgcych na:

= sprawdzeniu nowych funkcjonalnoéci systemu, ktére zostang wdrozone produkcyjnie,
= analizie wydajnosciowej i obcigzeniowej:
o dla zatozonych obcigzen czy sg spetnione wymogi wydajnosciowe,
o dla zwiekszanych obcigzen sprawdzana jest efektywnosé,
o W roznych etapach zycia systemu: wdrozenie, a pézniej eksploatacja,
= kontroli stosowanych zabezpieczen:
o zgodnosé z przepisami prawa w zakresie bezpieczenstwa, politykami bezpieczenstwa,

o zabezpieczenie przed skutkami awarii systemu (testy procedur sktadowania i
odzyskiwania danych).

2.10.2 Harmonogram szkolen

W zaleznosci od wybranej metody wdrozenia nalezy przygotowacC i skutecznie realizowac
harmonogram szkolen, dotyczy to:

= terminow spotkan i ram czasowych,
= tematyki,
= uczestnikow (najlepsze efekty w grupach co najwyzej do 15 oséb).

Po poczatkowym okresie, w ktorym przedstawiane sg podstawy obstugi systemu i z ktorymi
powinni zapoznac sie wszyscy uzytkownicy sugerujemy, aby prowadzi¢ szkolenia tematyczne. W
tego typu szkoleniach powinny uczestniczy¢ tylko uzytkownicy zajmujgcy sie danym zagadnieniem
z wielu jednostek. Prowadzi to do wymiany dos$wiadczen i unifikacji postepowania w typowych
przypadkach. Moze sta¢ sie to takze okazjg do spotkan z osobami odpowiedzialnymi za
funkcjonowanie uczelni, np. kwestorem, pracownikami dziatu nauczania itp.

Zachecamy zespoOt szkoleniowy, aby przygotowujgc szkolenia wzigt takze pod uwage
nastepujgce uwagi praktyczne:

= uczestnikom szkolenia bedzie duzo tatwiej zapamieta¢ i zrozumieC przekazywane tresci,
jesli otrzymajg chocby schematyczny spis poruszanych zagadnien,
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przygotowanie zestawu materiatow zawierajgcych wiekszos¢ omawianych kwestii zwiekszy
koncentracje uczestnikbw i umozliwi jedynie dodawanie wiasnych uwag zamiast
sporzgdzania notatek,

umozliwienie korzystania z petnej (szczegdtowej) dokumentacji poruszanych zagadnien np.
za pomocg wydzielonego serwisu informacyjnego zwieksza efektywnos¢ szkolenia,

wskazanie miejsc w systemie, w ktérym umieszczona jest pomoc kontekstowa zmniejszy
liczbe zapytan w kwestiach nie budzacych watpliwosci.

Autorem ciekawej inicjatywy zwigzanej ze szkoleniami uzytkownikow systemu jest Uniwersytet
Opolski. Polega ona na przeprowadzeniu egzaminu konczgcego dang tematyke szkolen.
Spetnienie minimalnych wymagan egzaminacyjnych owocuje wydaniem na zakonczenie kursu
certyfikatu poswiadczajgcego zdobycie wiedzy z zakresu systemu USOS (Rys. 35).

CENTRUM INFORMATYCINE

ul. Oleska 48, 45-052 Opole
tel. +48 77 452 70 90 do 95
fax. =48 77 452 70 92
centrum@uni.cpole.pl
whenw . centrum.uni.opole. pl

U505

- — ) ">
CERTYFTIZKAT

Zaswiadcza sie, ze

Pan Jan Kowalski

ukoriczyl szkolenie w zakresie:

»Obstuga Uniwersyteckiego Systemu
Obstugi Studiow - USOS”

organizowanego przez Centrum Informatyczne Uniwersytetu Opolskiego

Tematyka szkolenia: wynik egzaminu:
I. Podstawy aplikacji USOS. a1%
Il. Biezqca obstuga studenta w dziekanacie. 8%
Hll. Semestralna obsfuga studenta w dzickanacie. 1%
IV¥. Rankingi i stypendia. 8%

Dyrektor Centrum Informatycznego Prorektor ds. Ksztafcenia i Studentow

Prowadzqcy szkolenie

Opole, marzec 2009

Rys. 35. Przyktad certyfikatu kohczgcego kurs obstugi systemu USOS

Korzystanie z aplikacji stowarzyszonych poszerza grupe uzytkownikow o studentow i
pracownikébw prowadzgcych zajecia dydaktyczne. Zatem w harmonogramie nalezy takze
uwzgledni¢ cykle spotkan z tymi grupami oséb. Umozliwi to zademonstrowanie mozliwosci tych
aplikacji oraz przyblizy sposoby korzystania z nich.

Proponujemy takze podjecie nastepujacych dziatan, ktérych celem bedzie popularyzacja i
ksztatcenie umiejetnosci postugiwania sie aplikacjami stowarzyszonymi wsréd studentow:

wzbogacenie zaje¢ ze szkolenia bibliotecznego, ktére musi odby¢ kazdy student
rozpoczynajgcy nauke na uczelni, o elementy systemu USOS,

przygotowanie dodatkowych zaje¢ w ramach technologii informacyjnych organizowanych
przez wydziaty we wtasnym zakresie lub przez jednostke centralng.
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2.10.3 Dokumentacja i komunikacja z uzytkownikami

Przeprowadzenie szkolenh jest zwykle dziataniem niewystarczajgcym, dlatego w miare mozliwosci
powinna by¢ przygotowana dokumentacja zwigzana tematycznie ze szkoleniami. Jednak nawet
najlepiej napisany podrecznik nie zastgpi kontaktu z uzytkownikiem. Zwtaszcza, ze wiekszos¢
uzytkownikéw nie chce siega¢ do dokumentac;ji.

Proponujemy kilka przyktadéw mozliwych metod komunikowania sie z uzytkownikami oraz
administratorami systemu:

komunikaty w USOS - pojawiajg sie na stronie startowej systemu, mogg zostaé
zaprezentowane wszystkim uzytkownikom, tylko z wybranych jednostek lub tylko wybranym
osobom; nalezy je traktowaé jako mozliwos¢ przekazania krotkich ogtoszen,

strony WWW zawierajgce odnosniki do dokumentaciji oraz inne informacje wazne z punktu
widzenia administratorow systemu, np.:

o Uniwersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy — http://www.usos.ukw.edu.pl/,

o Uniwersytet Jagiellonski — http://www.usos.uj.edu.pl/,

o Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu — http://www.umk.pl/usos/, Rys. 36,

o Uniwersytet Warszawski — https://usosownia.uw.edu.pl/, http://portal.uw.edu.pl/usos,

Trzeba pamieta¢ o tym, ze dokumentacja dotyczgca systemu powinna by¢ dostepna w
wewnetrznym portalu uczelni i strzezona przed publicznym dostepem.

adresy e-mail, np. usos@umk.pl, irk@umk.pl, na ktére uzytkownicy bedg mogli wysyta¢
wiadomosci do administratorow systemu,

listy dyskusyjne, ktére utatwiajg przekazywanie informacji do wszystkich zainteresowanych,

kontakty telefoniczne — podanie numerdow telefonicznych, pod ktérymi mozna uzyskaé
pomoc w zakresie obstugi i dziatania systemu.

Nalezy podkreslic, ze dobre wsparcie techniczne nie tylko w poczgtkowej fazie wdrozenia
wzmacnia w uzytkownikach zaufanie do systemu.

U

(@) S

USOS

web

Zbliza sie sesja egzaminacyjna
Twoje wyniki muszq by¢

zarejestrowane
w, systemie USOS

e sprawdz, czy Twoje konto na serwerze
jest aktywne

® upewnij sig, ze jestes zapisany
na wszystkie swoje zajecia

e na biezqco kontroluj
otrzymane oceny

o LM 1 i 78 syl 3008 1, Toaiefuani e 39 Bektars VA 1 i 78 mofe 009
i 23 camrsts 2007 1. Zovvadrenis Mo 167 Rektrn K 1 s 24 Wbt 2009 &

Rys. 36. Przyktad plakatu zachecajacy studentéw UMK do korzystania z systemu USOSweb
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2.11Czynniki decydujgce o powodzeniu wdrozenia systemu

Przedstawiamy kilka czynnikow, ktorych wystapienie podczas realizacji procesu wdrozenia moze
znaczgco wptyngé na jego powodzenie:

akceptacja projektu:

O

zapewnienie czynnego i demonstrowanego zaangazowania najwyzszych wiadz,
¢ kontynuacja polityki przez kolejne kadencje,

o dostosowanie uregulowan prawnych (Regulamin Studiéw, rozporzgdzenia Rektora,
Dziekana, Rady Wydziatu),

e zapewnienie budzetu dostosowanego do zaplanowanych zadan,

wysokie umocowanie kierownika wdrozenia,

zapewnienie zaangazowania os6b bezposrednio uczestniczacych w pracach nad
wdrozeniem systemu poprzez odpowiedni program szkoleh, wprowadzenie
mechanizmoéw motywujgcych, wprowadzenie rozwigzan pozwalajgcych pracownikom
odczuwacé satysfakcje z wykonywanej pracy,

zapewnienie zrozumienia i akceptacji dla USOS ws$rdod wszystkich pracownikéw miedzy
innym poprzez szkolenie, przekonanie ich, ze system poprawia organizacje pracy i
zwieksza efektywnosc,

nielekcewazenie dziatan PR-owych — rozmowy, wyjasnienia, ttumaczenia, wstuchiwanie
sie w gltosy uzytkownikow (uczelniana administracja, nauczyciele akademiccy, studenci),

prawidfowe przygotowanie i realizacja przedsiewziecia:

©)

©)

O

O

O

sprawne i efektywne zarzadzanie projektem,

dobrze dobrany zespot wdrozeniowy

wiasciwe wykorzystanie zasobow w procesie wdrozenia,
egzekwowanie terminowej realizacji kolejnych etapow wdrozenia,

integracja systemu z innymi systemami na uczelni,

Swiadomosc¢ zagrozen:

O

O

O

nawet najlepszy system w poczatkowej fazie opdznia a nie przyspiesza prace,
osiggniecie przez nowy system petnej funkcjonalnosci starego systemu moze wymagan
wielu miesiecy,

zmiany uregulowan prawnych (suplement do dyplomu, ELS, nowe regulaminy studiow),
odejscie osob kluczowych w procesie wdrozenia.

2.12Korzysci ptynace z wdrozenia

Petne wdrozenie systemu USOS moze przynies¢ uczelni nastepujgce korzysci:

otrzymanie gwarancji bezpiecznego systemu i wysokiej jakosci,

stworzenie centralnej jednolitej bazy danych, spetniajgcej wymagania stabilnosci i petnej
obstugi transakgji,

pewny i szybszy dostep do aktualnej informacji o programach studiow, studentach,
osiggnieciach dydaktycznych itp., a takze wykorzystanie nowoczesnych technologii
informatycznych do usprawnienia komunikacji wewnatrz uczelni,

monitorowanie i kontrola jakosci procesu dydaktycznego,

ujednolicenie i uporzgdkowanie procedur, standaryzacja wzoréw i obiegu dokumentéw,

mozliwos¢ generowania wszechstronnych raportéw w oparciu o zawsze aktualng baze
danych,
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umozliwienie jednoczesnej pracy on-line wszystkim uzytkownikom systemu,
lepsza wspotpraca pomiedzy jednostkami uczelni,

nizsze koszty funkcjonowania jednostek dzieki elektronicznej obstudze procesu
dydaktycznego,

usprawnienie zarzadzania zasobami ludzkimi i lepsze wykorzystanie posiadanych zasobow
materiatlowych (np. zapetnienie grup, sale dydaktyczne),

lepszy wizerunek uczelni.

Nie bez znaczenia jest wspotpraca uczelni korzystajgcych z systemu. Dotyczy to zaréwno samego
procesu wdrazania systemu, jak réwniez pozytywnego wpltywu na organizacje administracyjnej
obstugi procesow dydaktycznych.
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3 Wdrozenie i uzytkowanie

3.1 Wypelnienie stownikow

Po instalacji serwera bazy danych i uruchomieniu systemu USOS otrzymujemy baze danych, ktérg
nalezy wypemi¢ danymi. Ten proces nalezy rozpoczg¢ od przygotowania stownikow. Przed
podjeciem dziatan zespot wdrozeniowy powinien ustalié:

= osoby, ktére otrzymajg uprawnienia do wypetniania i aktualizacji stownikow,
* metody wypetniania i aktualizacji (recznie, automatycznie, import z innych baz).

Nalezy pamietaC, ze dane stownikowe, jak takze ich zmiany, majg zawsze duzy wplyw na
funkcjonowanie systemu.

3.1.1 Stowniki ogdélnopolskie

Ten typ stownikdw zostat przeznaczony do przechowywania danych niezaleznych od lokalnych
zastosowan i ich zawartos¢ oraz aktualizacje sg dostepne w dystrybucji systemu. Do tej grupy
nalezg nastepujgce stowniki:

= banki krajowe i zagraniczne (dz_banki) — nazwy bankéw oraz ich identyfikatory,
wykorzystywane do dokonywania wypfat stypendiéw z funduszu pomocy materialnej oraz
innych programéw stypendialnych i wyjazdowych w tym ERASMUS, banki zagraniczne sg
dodawane do stownika, tylko w razie potrzeby dokonania przelewu zagranicznego,

= urzedy skarbowe (dz_urzedy_skarbowe) — nazwy oraz adresy urzedéw skarbowych, na
ich podstawie odpowiednie dane pojawig sie na niezbednych raportach,

= WKU (dz_wku) — adresy Wojskowych Komend Uzupetnien, stuzg do przypisania osobom
przynaleznosci do odpowiednich komend, co umozliwia realizacje ustawowego wymogu
powiadamiania komendantéw o osobach podlegajgcych obowigzkowi wojskowemu lub
studiujgcych kierunki o szczegdélnym znaczeniu dla obronnosci kraju, w szczegdlnosci
dotyczy to kierunkéw medycznych,

» kody i urzedy pocztowe (dz_kody pocztowe) oraz zwigzany z nimi podziat
administracyjny kraju (wojewodztwa, powiaty, gminy), pozwalajg na przypisanie osobom i
instytucjom jednoznacznego adresu pocztowego,

= szkoly srednie (dz_szkoly) — nazwy i adresy z podziatem na technika, licea oraz licea
profilowane, przeznaczone do okreslenia ukonczonej szkoty $redniej przez przyjetych
kandydatéow i umieszczenia ich w albumie studentéw, dodano takze informacje o
Okregowych Komisjach Egzaminacyjnych, ktére wydajg swiadectwa dojrzatosci dla osob
zdajgcych egzamin w trybie nowej matury,

= uczelnie, krajowe i zagraniczne (dz_szkoly) — nazwy i adresy, typy i statusy prawne,
wykorzystywane w celu okreslenia instytucji wydajgcej dokument uprawniajgcy do podjecia
studiébw lub w ktorej student odbywat czes¢ studibw w ramach wymiany (MOST,
ERASMUS), kody ERASMUS uczelni, adresy internetowych stron gtéwnych oraz nazwy
uczelni w jezyku angielskim,

= obywatelstwa, jezyki (dz_obywatelstwa, dz_jezyki) — nazwy, kody I1SO oraz kraje,
pozwalajg na przypisanie osobom obywatelstwa, kraju pochodzenia, a przedmiotom ich
jezyka wyktadowego,

= waluty (dz_waluty) — kody i nazwy walut stosowanych w rozliczeniach miedzy studentami a
uczelnia,

= kody Erasmus (dz_kody_sektorowe, dz_kody_ sokratesowe) — kody sektorowe dziatéw
gospodarki na potrzeby programu ERASMUS oraz kody dyscyplin dla przedmiotéw
oferowanych przez uczelnie,
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typy dokumentéw (dz_typy dokumentow) — kody dokumentdéw potwierdzajgcych status
obcokrajowcow w naszym kraju, dokumentéw przekazywanych do ZUS (zgodnych z
systemem Ptatnik),

dziedziny naukowe i dziedziny sztuki (dz_dziedziny) okreslane przez Centralng Komisje
do Spraw Stopni i Tytutow,

dyscypliny naukowe i artystyczne (dz_dyscypliny) w ramach dziedzin naukowych i
dziedzin sztuki.

Niektére stowniki ogodlnopolskie sg dystrybuowane razem z USOS, zawartos¢ kazdego

stownika mozna na zgdanie otrzymac od deweloperow USOS.

3.1.2 Stowniki pracownicze i socjalne

Ten rodzaj stownikédw nie ma juz charakteru ogoélnopolskiego, cho¢ przy wprowadzaniu danych
nalezy sugerowac sie przepisami oraz definicjami zawartymi w cytowanej wczeéniej ustawie Prawo
o szkolnictwie wyzszym. Jesli w stownikach wystepujg pola na wpisanie kodéw POL-on, to nalezy
je uzupemic¢, aby uzyska¢ mozliwos¢ prowadzenia sprawozdawczosci do tego systemu.
Wypetnienie stownikéw danymi pozwoli na petne korzystanie z nastepujgcych modutéw:

obstuga spraw pracowniczych:

o grupy zawodowe (dz_grupy_zatr) np. naukowi, naukowo-dydaktyczni, dydaktyczni,
naukowo-techniczni, techniczni, inzynieryjno-techniczni, bibliotekarze dyplomowani, z
okresleniem czy grupa zawodowa jest zaliczana do nauczycieli akademickich,

o stanowiska zatrudnienia (dz_stanowiska zatr) w odpowiednich grupach zawodowych,
np. asystent, adiunkt, wyktadowca, starszy wyktadowca, profesor nadzwyczajny,
profesor zwyczajny, lektor, kustosz itd. z obowigzujagcg wysokoscig pensum
uczelnianego,

o formy zatrudnienia (dz_formy_zatr), np. mianowanie na czas okreslony, mianowanie na
czas nieokreslony, mianowanie na state, umowa zlecenie itp.,

o petnione funkcje (dz_funkcje_zatr), np. rektor, prorektor, kierownik itp.,

o tytuly naukowe, zawodowe, stopnie naukowe i stopnie doktorskie (ukonczenie przewodu
doktorskiego i habilitacyjnego) oraz tytuty uzywane w korespondencji (dz_tytuly,
dz_stopnie_naukowe, dz_stopnie_zawodowe, dz_stopnie_doktorskie),

o wyksztatcenie (dz_wyksztalcenie) z typem i opisem w celu uwzgledniania zmian
wyksztatcenia pracownikéw,

o typy komisji (dz_typy_komisji), np. komisja egzaminu dyplomowego, komisja egzaminu
komisyjnego, komisja egzaminu doktorskiego, rada wydziatu, komisja stypendialna itp.
oraz nazwy petnionych funkcji w tych komisjach (dz_funkcje_w_komisji), np.
przewodniczgcy, promotor, kierujgcy pracg, recenzent, czitonek komisiji itp.,

o rodzaje znizek w pensum (dz_rodzaje_znizek) z nazwg i informacjg, czy znizka caty
czas obowigzuje (czy jest aktualna),

o urlopy (dz_typy_urlopu) z kodem, informacjg czy jest to urlop ptatny, np. zdrowotny,
wypoczynkowy, dziekanski, doktorski,

pomoc osobom niepetnosprawnym:

o rodzaje niepetnosprawnosci (dz_rodzaje_niepelnosprawnosci) — kody i opisy
niepetnosprawnosci, np. stabo widzacy, niewidomi, stabo styszacy, niestyszgcy, osoby
chodzace o kulach, osoby poruszajgce sie na wozku inwalidzkim,

pomoc materialna:

o typy stypendiéw (dz_typy_stypendiow) — nazwy funduszy, z ktérych wyptacana jest
pomoc materialna dla studentéw, np. fundusz pomocy materialnej, fundusz dla
cudzoziemcow, fundusz dla doktorantow,

67



o stypendia (dz_stypendia) — nazwy, opisy stypendidw, przynaleznos¢ do typu oraz
nastepujgce wiasnosci:

czy do maksimum - kwota stypendium jest wliczana do sumy przyznanych
stypendiow dla osoby podczas kontroli ustawowej wysokosci udzielonej pomocy,

czy raz — stypendium moze by¢ wyptacone tylko w ramach studiowania jednego
kierunku (dotyczy stypendiow socjalnych),

czy jednorazowe — stypendium ma charakter jednorazowej pomocy, np. zapomoga,

czy podanie — do otrzymania stypendium niezbedne jest zlozenie podania i
zarejestrowanie go w systemie,

algorytmy wyliczajgce kwoty stypendidw (dz_algorytmy_ stypendiow) dotycza
nastepujgcych stypendiow: naukowe, socjalne, dla niepetnosprawnych z wariantami:
stata kwota, kwoty progowe,

uzasadnienia do decyzji (dz_slow_uzasad) o otrzymaniu lub odmowie pomocy
materialnej,

o potrgcenia ze stypendium (dz_stypendia) — nazwy i opisy potrgcen oraz powigzanie z
typami stypendiow, z ktérych bedg potrgcane kwoty od wyptacanej pomocy materialnej,
np. za zamieszkanie w akademiku,

o whnioski o $wiadczenia z tytutlu pomocy materialnej (dz_styp_podania) — rejestr wnioskow
o Swiadczenia pomocy materialnej ztozone i rozpatrywane przez komisje stypendialne,

o zakwaterowanie studentow w akademikach:

typy miejsc w akademikach (dz_typy_miej), np. miejsce w pokoju 1-0s.
wykaz akademikow (dz_akademiki) — nazwa, skrét oraz opis,

lista dostepnych pokoi (dz_akad_pokoje) — numer, typ miejsca, liczba miejsc w
pokoju oraz jego opis.

3.1.3 Stowniki lokalne

Jest to obszerna grupa stownikow, o zawartosci ktorych decyduje zespot wdrozeniowy. Ponadto
wprowadzone dane, czesto o znaczeniu fundamentalnym, majg wptyw na realizacje obstugi toku
studiow przez system. W wypetnieniu trescig stownikdw moze pomdc baza testowa dostarczana
wraz z dystrybucjg systemu (patrz p. 2.10.1).

Do grupy stownikéw lokalnych mozemy zaliczy¢ nastepujgce stowniki:

= infrastrukturalno-organizacyjne:

o typy adreséw (dz_typy adreséw), np. staty, korespondencyjny oraz typy telefonéw
(dz_typy_lelefonow), np. stacjonarny, komoérkowy itp.,

o typy jednostek (dz_typy_jednostek) z kodami i nazwami typow jednostek wystepujgcych
na uczelni, np. wydziat, instytut, katedra, zaktad, studium, centrum, o$rodek itp.,

o instalacje usosweb (dz_instalacje_www) z adresami i nazwami instalaciji,

o jednostki uczelni (dz_jednostki_organizacyjne) zawierajgce: kod, typ, nazwy polskg i
angielskg, skrét nazwy, potozenie w hierarchii, adres, telefony, nazwe instancji
USOSweb dla jednostki oraz opisujgce pewne atrybuty:

dydaktyczna — oznacza, ze moze prowadzi¢ studia, by¢ wiascicielem danych
osobowych studenta, oferowa¢ przedmioty i rankingi ocen, organizowac rejestracje
elektroniczne oraz ankietowac proces dydaktyczny,

zatrudnia — czy zatrudnia pracownikow, tj. czy mozna przypisa¢ etat osoby do tej
jednostki,

przyznaje $wiadczenia — czy wyptaca pomoc materialng studentom,
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O

O

e widoczna — czy ma by¢ widoczna w webowych aplikacjach stowarzyszonych,

e suplement — zawierajgce wskazowki, gdzie mozna znalez¢ dodatkowe informacje o
uczelni, wydziale itp.,

kampusy uczelni (dz_kampusy) z kodem i nazwg miasteczka akademickiego,

budynki (dz_budynki) z kodem, nazwg, informacjg o przynaleznosci do kampusu,
dlugoscia i szerokoscig geograficzng (wykorzystywane przez narzedzie Google maps),
adresem, jednostkami organizacyjnymi, ktérym budynek podlega (dz_budynki_jed_org),
wystepujacych zestawach sal w budynku (dz_zestawy_sal), atrybutami sal dostepnych
w budynku (dz_atrybuty sal budynku), np. sala wykladowa, sala ¢wiczeniowa,
laboratorium, pracownia,

sale zajeciowe w budynkach (dz_sale) zawierajgce numer sali, liczbe miejsc, metraz, w
ramach budynku: jednostke organizacyjng bedgcg wiascicielem sali, a takze jej atrybuty
(dz_atrybuty sal) oraz ich liczbe,

dydaktyczne:

O

stosowane skale ocen (dz_typy _ocen) oraz wartosci ocen w danej skali
(dz_wartosci_ocen), np. dla skali ,standardowa” oceny od 2 poprzez 3, 3.5,4,4.5do 5z
nazwag stowng w jezyku polskim i angielskim, wartoscig oceny w sredniej i informacjg czy
jest oceng zaliczajgca,

konfiguracje parametréw liczenia srednich z ocen (dz_konfig_srednich) przedstawiajg
sposoby obliczania s$rednich, np. czy oceny niedostateczne majg by¢ wliczane do
Srednich, doktadnos¢ sredniej (liczba miejsc po przecinku),

typy protokotéw (dz_typy protokolow) z nazwami protokotéw, np. egzamin, zaliczenie na
ocene w potgczeniu ze stosowang skalg ocen,

listy wartosci (dz_listy_wartosci) zawierajgce kod, nazwe w jezyku polskim i angielskim,
a dla nich odpowiednio wartosci (dz_wartosci_list) w jezyku polskim i angielskim,

typy:
e indekséw studenckich (dz_typy indeksow) z kodem, opisem i parametrami: czy
liczbowy, czy unikatowy, czy z prefiksem,

o cykli dydaktycznych (dz_typy cykli_dydaktycznych) z kodem i opisem, np. trymestr,
semestr, rok,

o zaje¢ (dz_typy_zajec), np. wyktad, éwiczenia, lektorat, konwersatorium, seminarium,
o punktéw (dz_typy_punktéw), np. ECTS,

o zetonow (dz_typy_zetonow) stosowanych podczas rejestracji zetonowych z kodem,
opisem oraz domysing liczba, np. LEK — Zetony stosowane w rejestracji na lektoraty z
jezyka obcego, WF — zetony na zajecia wychowania fizycznego,

o atrybutéw (dz_typy atrybutow) do zastosowania w opisie przedmiotéw, na podstawie
wartoéci list (dz_wartosci_list),

e praktyk (dz_rodzaje_praktyk) z kodem, nazwg, uwagami i informacjg czy praktyka
tego typu moze zosta¢ odnotowana w suplemencie do dyplomu,

¢ dyscyplin egzaminacyjnych (dz_typy_dyscyplin) do obstugi przewodu doktorskiego i
habilitacyjnego,

cykle dydaktyczne (dz_cykle_dydaktyczne) zawierajgce kod cyklu, opis w jezyku polskim
i angielskim, daty poczatku i zakonczenia, typ cyklu, status (aktywny, zamkniety) oraz
kolejnosci nastepujgcych po sobie cykli (dz_kolejnosc_cykli_dyd),

kalendarz akademicki (dz_kalendarz) podajacy terminy poczatkowe i kohcowe wydarzen
w roku akademickim z informacjg, czy w tym czasie nie prowadzi sie zajec
dydaktycznych w catej uczelni lub w wybranych jej jednostkach,
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terminy zaje¢ (dz_terminy) i spotkan (dz_terminy_spotkan) podajacy dni tygodnia oraz
godziny i minuty rozpoczecia i zakonczenia zaje¢ w potagczeniu z datami
kalendarzowymi,

kierunki i specjalnosci (dz_kierunki_studiow) zawierajgcy: kody, nazwy w jezyku polskim
i angielskim kierunkéw, numer kierunku na potrzeby kredytow studenckich, a w
przypadku specjalnosci takze informacje o powigzaniu z kierunkiem nadrzednym,

prowadzone kierunki w uczelni (dz_prowadzone_kierunki) na potrzeby przekazywania
do systemu POL-on minimum kadrowego oraz danych o studentach,

etapy studiow (dz_etapy) z kodem i nazwg w jezyku polskim i angielskim etapu studiow,
ktory moze by¢ powigzany z nazwg kierunku studiéw,

programy studiow (dz_programy) z kodem, nazwg w jezyku polskim i angielskim,
poziomem studiéw (pierwszego, drugiego stopnia, jednolite magisterskie, doktoranckie,
podyplomowe, kursy doksztatcajgce), trybem studiéw (stacjonarne, niestacjonarne),
czasem trwania (wyrazony liczbg semestréw lub lat akademickich), niezbednymi danymi
do suplementu (standardy nauczania, uprawnienia zawodowe, warunki przyjecia na
program, mozliwosci podjecia dalszych studiow) i powigzaniami z nastepujgcymi
obiektami:

e etapy programu (dz_etapy_programow) ustala sie potgczenia programu studiow z
etapami, ich numeracje etapéw oraz czas trwania (np. trymestr, semestr, rok
akademicki), a takze domysing kolejnosc ich zaliczania (dz_kolejnosc_etapow),

¢ jednostki organizacyjne (dz_jed_org_programow) realizujgce program,
¢ mozliwe do uzyskania dyplomy (dz_egzaminy_cert), w tym sposéb ich uzyskania:

— czy wymagane jest napisanie pracy dyplomowej, przeprowadzenie egzaminu
dyplomowego,

— liczby otrzymanych punktéw ECTS za prace dyplomowg, egzamin,
— spetnienie dodatkowych warunkéw (dz_inne_wagi_egz_cert),

— wagi ocen stuzgcych do obliczania ostatecznego wyniku studiow oraz progi
wyznaczajgce wynik kohcowy (dz_typy ocen_progow, dz_wartosci_ocen_
progow),

— etapy, na ktérych uzyskuje sie dyplomy (dz_etapy cert) oraz ewentualne
dodatkowe uprawnianie zawodowe,

e wymagania etapowe (dz_przedmioty wymag) — przedmioty, ktére nalezy zaliczy¢,
aby awansowacC na kolejny etap programu, ewentualnie uzyska¢ warunkowe
zaliczenie etapu,

¢ wymagania punktowe (dz_punkty wymagania) — typy punktéw oraz ich liczbe
konieczng do zaliczenia etapu,

e jezyki wyktadowe programu,

powody i uzasadnienia (dz_slow_uzasad) decyzji administracyjnych, o skresleniu i
stypendialnych,

typy podan studenckich (dz_typy podan) — nazwy, informacje o podaniach mozliwych
do ztozenia przez studentow w systemie USOSweb z nastepujgcymi parametrami:

e zawiera temat — podczas wypetniania student ma mozliwos¢ wpisania tematu
podania,

e zawiera etap — podanie zawiera informacje o etapie studenta,

e zawiera tre$¢ — umozliwia wpisanie tresci podania przez sktadajgcego,
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e zawiera liste — pozwala na dotgczenie ocen z zaliczanych przedmiotéw jako
dodatkowego elementu uzasadnienia,

ankiety dydaktyczne (dz_edycje_ankiet) z kodem, jednostkg organizacyjng opisem oraz
flaga informujgcg o stanie ankiety oraz tresciami pytan kierowanych do studentéw
(dz_pytania_do_studentow) z ustaleniem punktowych wartosci minimalnych i
maksymalnych udzielanych odpowiedzi,

typy certyfikatow (dz_typy_certyfikatow) zawierajgcy rodzaje mozliwych do uzyskania
dyplomow przez absolwentéw uczelni,

recenzowanie prac dyplomowych:

e nazwy zestawow recenzji (dz_rec_zestawy) oraz zestawy obowigzujgce w
jednostkach (dz_rec_zestawy_jednostek),

o tresc pytan (dz_rec_pytania), na ktére moze udziela¢ odpowiedzi recenzent,

o zawarto$¢ zestawow recenzji (dz _rec_elem_ zestawdw) — ustalenie pytan i ich
kolejnosci w zestawie,

o tres¢ odpowiedzi do pytan w danej recenzji (dz_rec_odpowiedzi),
wymiana studencka:

o atrybuty wymiany (dz_atrybuty wymiany) z nazwa, wartoscig i uwagami,
o fundusze wymiany (dz_wyj_fundusze) z kodem, opisem i uwagami,

e grupy stypendiow wyjazdowych (dz_wyj_grupy) z kodem, opisem i uwagami,

= finansowe:

@)

produkty (usp_p_produkty) — rodzaje produktéw obstugiwane przez system z kodem,
opisem, walutg, symbolami kont ksiegowych, na ktérych bedg zapisywane transakcje,
odsetki, umorzenia,

stownik plandéw ratalnych (usp_p_slownik_grup_oplat) — opisuje dostepne typy ratalne z
kodem, nazwg i liczbg rat,

grupy optat (usp_p_grupy_oplat), plany ratalne (usp_p_oplaty) oraz raty ptatnosci
(usp_p_raty_oplat) tworzg elementy cennika, w ktérym zapisane sg sposoby wnoszenia
optat wraz z wysokosciami i terminami,

konfiguracje optat (usp_p_konfiguracje_opfat) — stownik parametryzujgcy optaty z
kodem, opisem, sposobem naliczania odsetek, flagami: czy pobierana jest kaucja, czy
dopuszczalne sg plany ratalne, czy wymagana jest umowa,

cenniki (usp_p_cenniki) z kodem, opisem, cyklem dydaktycznym obowigzywania,
jednostkg organizacyjng, ktérej dotyczy, statusem (w przygotowaniu, aktywny,
archiwalny),

sposoby generowania indywidualnych numeréw kont bankowych do wnoszenia optat
(usp_p_gen_kont) — zawiera odwotanie do funkcji lokalnej odpowiedzialnej za tworzenie
numerdéw kont,

uczelniany plan kont (usp_f_konta) — zawiera informacje o systemie kont ksiegowych z
symbolem, rodzajem, nazwa,

okresy obrachunkowe (usp_f _okresy) — zawiera informacje o okresach obrachunkowych
(sprawozdawczych) stosowanych przez Kwesture z podaniem roku, miesigca i datg
zamkniecia, w ktorym grupowane sg dokumenty ksiegowe.

3.2 Import i konwersja danych ze starych systemoéow

Przed wdrozeniem systemu USOS uczelnie zapewne dysponowaty juz systemami do obstugi toku
studiow. Czesto te systemy zawierajg wiele danych kluczowych z punktu widzenia ciggtosci
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funkcjonowania uczelni. Zatem zasadne jest przygotowanie mechanizméw utatwiajgcych
przeniesienie zgromadzonych w nich danych w taki sposob, aby nie byto koniecznosci ponownego
recznego ich wprowadzania przez uzytkownikow.

Do zadan zespotu wdrazajgcego nalezg zatem nastepujgce czynno$ci:

= przeprowadzenie analizy zrédet danych, z ktérych bedzie mozliwe pozyskanie danych w
formie elektronicznej,

= przygotowanie wymagan zwigzanych z importem i konwersjg danych, a takze
harmonogramu prac do wykonania w tym zakresie,

= opracowanie formularzy do pozyskania i weryfikacji danych Ilub przygotowanie
skryptow/procedur do ich importu.

Nalezy zauwazyé, ze czesto dane pozyskane ze starych systeméw nie majg unikatowych
kluczy lub wystepujg inne problemy, np.:

» brak numeru PESEL w danych osobowych,

= brak strukturalizacji adresu,

= brak stownikéw lub duze zmiany w ich zawartosci, a w szczegdlnosci ich nieaktualnos¢,
= brak specjalistéw znajgcych strukture starej bazy.

Tym samym ich uporzgdkowanie moze wymagac¢ duzo pracy. Jednak weryfikacja poprawnosci
pozyskanych danych jest czynnikiem, ktéry zwieksza skutecznos¢ wdrozenia i wiarygodnosc¢
nowego systemu.

Opis procedury pozyskania danych z aplikacji wychodzgcej z uzycia:

1. Przeprowadzenie kontroli poprawnosci i kompletnosci danych podlegajgcych przekazaniu.
Wygodnie jest zatozy¢, ze dane niekompletne lub niepoprawne uniemozliwiajg import tych
rekordow. Nalezy zatem przewidzie¢ takze mozliwo$¢ uzupetniajgcych importow, tj.
wykonywanych dla danych, ktére po uzupetnieniu lub poprawieniu spetniajg kryteria
dodania do bazy.

2. Okreslenie zakresu i formatu pobieranych danych (specyfikacja wymiany):
o ustalenie nazw i zawartosci pél oraz kolejnoéci ich wystepowania,

o ustalenie formy wymiany, np. plik tekstowy o okreslonej nazwie i znaku
rozdzielajgcym pola z danymi w jednym ze standardow kodowania znakow,

e udostepnienie bezpiecznego miejsca wymiany danych.

3. Przygotowanie narzedzi programistycznych do importu danych wykorzystujacych np.:
e posrednig baze danych (np. Access),
e metode dostepu do danych (np. konektor ODBC),

e wybrany jezyk programowania do napisania generatora kodu w PL/SQL
wykonywanego na bazie (np. Perl).

4. Weryfikacja poprawnosci importu danych.

3.3 Dostosowywanie systemu do lokalnych potrzeb

Dziatanie systemu jest dalece parametryzowalne, co zwieksza jego mozliwosci wdrozeniowe i
adaptacyjne w uczelniach o réznych profilach. W rozdziale przedstawimy wptyw parametrow
systemowych na funkcjonowanie systemu, a takze mozliwosci tworzenia raportéow lokalnych, ktére
poszerzajg zakres raportowania.
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3.3.1 Parametry systemowe

Wartosci parametrow systemowych mogg by¢ ustalane hierarchicznie dla nastepujgcych grup
odbiorcéw:

= wszyscy (wartosci ogolne),

= jednostka organizacyjna (wszyscy z danej jednostki organizacyjnej),
= rola (wszyscy korzystajgcy z danej roli),

= uzytkownik.

Stosuje sie takze tematyczne grupowanie parametréw, ktére odpowiadajg za zachowanie systemu
w danym module, w celu fatwiejszego administrowania nimi. Ponizej podajemy kilka przyktadow
takich parametrow.

Nazwa parametru Opis

P BWZ W GEN _NR TECZKI Sposdb generowania numeru teczki dla wyjazdow:
'1'" - recznie,

'2' — <warto$é P_BWZ W NR TECZKI><RR>-

<TYP WYJAZDU><kolejna liczba>

P GEN NR DYPL DOKT Sposdb generowania numeru dyplomu:

'l1'" —recznie,

'2'" — kolejna liczba,

'3' — JJJJ/kolejna liczba/RRRR (gdzie JJJJ -
cztery pierwsze znaki kodu jednostki, RRRR — rok
kalendarzowy)

P DATA WYDRUKU DYPL Data wydruku dyplomu:

'sysdate' - data systemowa,

'data egzaminu' - data egzaminu

P DRUKOWANIE OCEN Ktére oceny maja by¢ drukowane na suplemencie i
karcie przebiegu studidw:

'kurs' - z przedmiotu,

'zaj' - z zajeg,

'wsz' - wszystkie

P HASLO Czy uzywac¢ funkcji sprawdzania hasta:

TAK,

NIE,

TAK S - tak ze siownikiem

P MAIL AUTH TYPE Typ autoryzacji:

SMTP,

PLAIN - brak autoryzacji,

LOGIN - autoryzacja

P ROZLICZ PODPINAJ Czy przed rozliczeniem podpia¢ WSZYSTKIE
przedmioty pod program

'T',

INI

P _FORMAT NR KONTA Format wypisywanego numeru konta:

'S'" - suma kontrolna,

'B' - nr banku,

'K' - numer konta

P STYPLIST NAGL Czy drukowa¢ nagtdéwki w listach stypendialnych:
'ALL' — na kazde]j stronie,

'NO' — tylko na pierwsze]

Przypisanie wartosci moze odbywac sie takze z doktadnoscig do formularzy i raportéw
dostepnych w systemie, np. parametr P_PARAGRAF — przechowujgcy tekst podstawy prawnej
wydawanej decyzji moze mie¢ rézne wartosci:

» warto$¢ ogolna — Regulamin Studiéw UMK,
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= wartos¢ ogolna dla raportu ‘Ponaglenie’ — Na podstawie art. 190 ust. 2 ustawy Prawo o
szkolnictwie wyzszym z dnia 27 lipca 2005 r. (Dz.U. 164 poz. 1365 z p6zn. zm.), § 38
Regulaminu Studiow UMK w Toruniu oraz uchwaty nr 89 Senatu UMK z dnia 20 czerwca
2008,

= wartos¢ ogolna dla raportu ‘Skierowanie na powtarzanie’ — § 37 ust. 1lit. b), § 38 ust. 1, lit.
b) Regulaminu Studiow UMK z 2007 r., Uchwaty Nr 62 Senatu UMK z dnia 26 czerwca
2007 r. w sprawie zasad pobierania optat za $wiadczone ustugi dydaktyczne oraz trybu i
warunkow zwalniania z tych optat i Zarzgdzenia Nr 80 Rektora UMK z dnia 24 wrzes$nia
2007 r. w sprawie wysokoSci opfat za powtarzanie zaje¢ dydaktycznych na studiach
stacjonarnych oraz niestacjonarnych w roku akademickim 2007/2008, orzeczono jak wyZzej.

3.3.2 Parametry rolowe

Kolejng grupe stanowig parametry rolowe. Zarowno ich nazewnictwo, jak i wykorzystanie w
systemie rol zalezy od uczelnianego administratora tego systemu. Zaletg tego typu parametrow
jest uproszczenie systemu rol polegajgce na zastosowaniu okreslonej (wzorcowej) roli dla wielu
uzytkownikéw bez koniecznosci tworzenia dla nich odrebnych rél o podobnym zastosowaniu.
Wartosci tego typu parametrow mogg byé ustalane wg takiej samej zasady jak dla zwyktych
parametrow. Przedstawiamy ponizej kilka przyktadowych nazw parametréw rolowych.

Nazwa parametru Opis

PROG_KOD Parametr 'prog kod' okres$lajacy kod programu
studidéw dla dowolnej roli

PROG_KOD OD Parametr 'prog kod' dla roli Oferta dydaktyczna

PROG_KOD_PM Parametr 'prog kod' dla roli Pomoc materialna

PROG_KOD PM GR Parametr 'prog kod' dla roli Pomoc materialna
(Grudziadz)

PROG_KOD RJ Parametr 'prog kod' dla roli Rejestracja

PROG_KOD RK Parametr 'prog kod' dla roli Ranking

PROG_KOD UB Parametr 'prog kod' dla roli Ubezpieczenia

3.3.3 Filtry uzytkownikéw

Jesli dysponujemy duzg liczbg danych, ktére charakteryzujg sie podobng strukturg i dajg sie
pogrupowac¢ w pewne zakresy, to mozliwe jest przygotowanie zestawu filtréw, ktérych zadaniem
bedzie pokazywanie danych tylko z tych zakresow.

Filtry mogg by¢ przypisane do konkretnych uzytkownikdw systemu. Kazdy z uzytkownikow
moze mieC wiasng liste dostepnych filtrow. W wielu formularzach wbudowano obstuge przycisku
LFiltry”, ktory pozwala zalogowanemu uzytkownikowi pokaza¢ i wykorzystaé dostepne dla niego
narzedzie filtrowania danych.

Drugim sposobem wykorzystania filtréw jest przypisanie ich do rdl, a kazda rola moze mie¢
zestaw wielu filtréw. Wtedy, podobnie jak parametry rolowe, filtry mogg mie¢ swoje parametry w
celu osiggniecia podobnego efektu — czyli mozliwosci zastosowania jednego filtru dla wigkszej
liczby uzytkownikéw zgodnie z wartosciami okreslonych parametrow. Przedstawiamy ponizej kilka
przyktadowych parametrow stosowanych w systemie filtrow.

Nazwa parametru Opis

P FILTRY GRP_PRZ JED ORG Jednostka grupy przedmiotdw

P FILTRY GRP_ PRZ KOD Kod grupy przedmiotdw

P FILTRY GRP_PRZ OPIS Opis grupy przedmiotodw

P FILTRY PRG_JED ORG Kod programu

P FILTRY PRG_KOD Kod programu

P FILTRY PRG OPIS Opis programu

P FILTRY PRZ JED ORG Jednostka oferujaca przedmiot (dawca)
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P FILTRY PRZ JED ORG B Przedmiot dla jednostki (biorca)
P _FILTRY PRZ KOD Kod przedmiotu

P FILTRY PRZ NAZWA Nazwa przedmiotu

P FILTRY REJ JED ORG Kod jednostki rejestracji

P FILTRY REJ KOD Kod rejestracji

P _FILTRY RODZ STUD Rodzaj studiéw

P FILTRY SYST STUD System studidw

3.3.4 Parametry dynamiczne raportéw i formularzy

Raporty i formularze korzystajg z duzej liczby parametrow, ktore majg wptyw na uzyskanie przez
uzytkownikéw okreslonych efektow. Mogg to by¢ parametry specyficzne dla danego raportu, np.
,Czy drukowaé numer albumu?”’, ,Wybierz program, etap i cykl dydaktyczny”, ale takze
wykorzystywane sg parametry systemowe, np. P_POUCZENIE, przekazujgcy tekst pouczenia
drukowany w decyzjach.

Czeste uruchamianie podobnych raportow i formularzy, a przy tym konieczno$¢ ustawiania
pewnych powtarzalnych dla uzytkownikéw wartosci poczgtkowych, spowodowato przygotowanie
mechanizmu zapamietywania ostatnio wybranych wartosci takich wiasnie parametréw. Sg to tzw.
parametry dynamiczne.

Mechanizm zapamietywania wartoéci parametréw poszerza liste funkcjonalnosci parametréow
raportow/formularzy. Przytoczymy tutaj tylko jego gtéwne zatozenia:

= wartos¢ okienka parametru jest stata, pobierana 2z parametrow systemowych
zdefiniowanych przez administratora rdl;

= uzytkownik otrzymuje w okienku parametréw mozliwo$¢ wpisania wartosci, lecz warto$¢
domysina tego okienka zaszyta jest w formularzu i nie jest pobierana z bazy danych;

= raport pozwala zmienia¢ i zapamietuje zmiany (indywidualnie dla kazdego parametru i
uzytkownika).

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze jesli nastgpi globalna zmiana wartosci parametru w parametrach
systemowych po zapisaniu wartosci w parametrach dynamicznych, to nie bedzie ona widoczna dla
uzytkownika.

3.3.5 Raporty tekstowe

Koniecznos¢ eksportu réznego rodzaju danych w celu ich dalszej obrobki w zewnetrznych
aplikacjach stafa sie przyczyng przygotowania modutu Raporty tekstowe. Jest to bardzo elastyczne
narzedzie do budowania plikdéw tekstowych (np. CSV) wedtug nastepujgcego schematu:

* nagtéwek pliku (nazwa, rozszerzenie, wiersz z nazwami pol);

= zawartos$¢ pliku — wynik zapytania PL/SQL na bazie USOS (zapytanie moze wykorzystywac
parametry, ktorych wartosci uzytkownik moze ustali¢ podczas tworzenia raportu).

Przyktad. Specyfikacja raportu tekstowego ,Najlepsi absolwenci”:

= Opis: raport dostarcza wykaz absolwentéw z wybranego programu, ktérych egzamin odbyt
sie miedzy wskazanymi datami.

* Pola wystepujgce w raporcie:
o nazwisko,
o imiona,
o kod programu,
o tryb studiéw,
o poziom studiéw,

o Srednia ze studiow,
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o ocena z pracy,
o ocena z egzaminu,
o ostateczny wynik.

= Tekst poczatkowy (pierwszy wiesz pliku: "Nazwisko";"Imiona";"Program";"Tryb_studiow";
"Poziom_studiow";,Srednia_ze studiow";"Ocena_z_pracy";"Ocena_z_egzaminu";
"Ostateczny_wynik"

= Parametry raportu (mozna wybra¢ wartosci réwne np. '%’):
o _ P_DATA DO - data, przed ktéra odbyt sie egzamin,
o _ P_DATA _OD —data, po ktérej odbyt sie egzamin,
o _ P_PRG_KOD - kod programu, z ktérego majg by¢ wybrane osoby,
= Nazwa pliku: dane_po_obronie,
= Rozszerzenie nazwy pliku: csv,
= Separator pol: srednik,
* |nne: kazde pole jest w cudzystowach.
Przy korzystaniu z eksportu danych nalezy pamieta¢ o przestrzeganiu zasad ochrony danych
osobowych!
3.3.6 Raporty lokalne

Dla uzytkownikéw, ktorym dostepne raporty na formularzach nie wystarczajg, np. chca
przygotowac wiasny raport o innym zakresie danych i wygladzie, zostato przygotowane narzedzie
do umieszczania na tych formularzach tzw. raportow lokalnych.

Po spetieniu nastepujacych warunkéw bedzie mozliwe skorzystanie z dostepnego
mechanizmu:

= raporty mozna dodawaé¢ na wybranych (przygotowanych do tej ustugi) formularzach, np.
Osoby, Wprowadzanie programoéw 0sob itp.,

= raport musi zostac przystosowany do standardu raportu lokalnego (patrz [GW)]),

» nalezy takze dopisa¢ raport do stownika raportow w formularzu Wprowadzanie raportéw
do formularzy.

Raporty lokalne moga korzystac tylko z parametrow przekazywanych przez formularz, z ktérego
sg wywotywane. Informacje o tych parametrach sg dostepne w polu dz_formularze.uwagi.

3.4 Aktualizacja systemu i stownikéw

Dodawanie nowych funkcjonalnosci systemu powoduje koniecznosé aktualizacji struktury bazy
danych oraz pakietow. Zmiennos¢ danych stownikowych, np. szkét, urzeddw i kodéw pocztowych
zmusza administratorow do aktualizacji tych danych. W tej czesci przedstawimy narzedzia
przygotowywane przez zespot programistow, ktérych zadaniem jest wykonanie czynnosci
aktualizacyjnych na bazach uczelnianych.

3.4.1 Dystrybucja systemu

Przygotowywana zwykle raz roku duza aktualizacja systemu, tzw. dystrybucja (patrz [PKKJMD]
oraz [KS]) w zestawie zawiera m.in. plik o nazwie delta.sql, bedacy zbiorem instrukcji PL/SQL do:

= tworzenia, usuwania tabel,
=  dodawania, usuwania kolumn w tabelach,
» dodawania, przedefiniowywania pakietéw, filtrow,

= dodawania, usuwania, aktualizowania wybranych danych, parametrow systemowych.
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Przechodzenie na wyzszg wersje, czyli aktualizacja systemu, polega na wykonaniu
nastepujacych czynnosci:

= sprawdzenie czy w dystrybucji wystepujg pliki, ktorych zawartos¢ nalezy wykonac przed
uruchomieniem delty, np.:
-— Skrypt zmienia kolumne DATA ZAKON w DZ ETAPY OSOB
-- na NOT NULL.
-- Skrypt nalezy wykona¢ PRZED delta

UPDATE dz_ etapy osob eo
SET data zakon = (SELECT data zakon
FROM dz cykle dydaktyczne cd
WHERE eo.cdyd kod = cd.kod)
WHERE data zakon IS NULL;

ALTER TABLE dz_ etapy osob MODIFY data zakon NOT NULL;

= uruchomienie pliku delta.sgl na uzytkowniku bedgcym wiascicielem tabel, co spowoduje
aktualizacje struktury bazy,

= przeprowadzenie kompilacji wszystkich obiektow,
= uzgodnienie systemu rol przez administratora tego systemu,
= kompilacje obiektow, ktére nie zostaty zwalidowane w poprzednich krokach,

= w przypadku korzystania z aplikacji stowarzyszonych nalezy dodatkowo uruchomié skrypty
aktualizujgce schematy bazodanowe dla tych aplikaciji,

= przestanie na stanowiska klienckie nowych formularzy, raportow i bibliotek.

Nalezy pamietaé, aby czynnosci zmiany wersji dokonywa¢ w czasie, gdy uzytkownicy nie
korzystajg z systemu.

Przygotowanie sie do powyzszych czynnosci poprzez:

= probng zmiane dystrybucji na przygotowanym wczesniej zrzucie bazy produkcyjnej (baza
testowa),

= przetestowanie migracji miedzy bazg testowg USOS i bazg testowg USOS API,
pozwoli na wykrycie ewentualnych btedéw, znalezienie rozwigzan problemow, a tym samym
pozniejsze sprawne przejscie na kolejng wersje bazy produkcyjne;j.
3.4.2 Reczna aktualizacja struktury bazy i parametrow

Moga wystgpi¢ sytuacje, ktdre wymagajg wykonania czynnosci aktualizacyjnych na strukturze bazy
bezposrednio przed zmiang wersji lub w trakcie korzystania z systemu. Pojawienie sie takich
sytuacji moze wynikac z nastepujgcych przyczyn:

= pominigecie wykonania tych czynnosci we wczesniejszych aktualizacjach,
= konieczno$¢ wdrozenia poprawek w systemie tzw. taty”,

= wdrozenie nowych funkcjonalnosci przed planowg aktualizacjg systemu.
Podamy ponizej kilka przyktadow takich czynnosci:

» usuniecie niewykorzystywanych parametréw systemowych, dodanie nowych:
-- 2008.10.30 - Usuniecie zbednego parametru P_KP NR 2008
-- 1 wstawienie parametru P_KP NR i P_ZRODLO WPLATY

DELETE FROM DZ WARTOSCI PARAM WHERE param nazwa = 'P_KP NR 2008';
DELETE FROM DZ PARAMETRY WHERE nazwa = 'P_KP _NR 2008';

INSERT INTO Dz PARAMETRY (nazwa, Opis, param nazwa)

SELECT 'P_KP NR', 'Poczatek numeracji dowoddéw wpiat', 'P USP'
FROM dual
WHERE 0 = (SELECT COUNT (*)
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FROM DZ PARAMETRY
WHERE nazwa = 'P_KP NR');

INSERT INTO DZ PARAMETRY (nazwa, opis, param nazwa)

SELECT 'P_ZRODLO_WPLATY', 'Domy$lne zrdédio wpraty', 'P_USP'
FROM dual
WHERE 0 = (SELECT COUNT (*) FROM DZ PARAMETRY

WHERE nazwa = 'P_ZRODLO_WPLATY');

= zmiana definicji tabeli:
-= Skrypt zmienia kolumne CZY WYSWIETLAC
na NOT NULL w DZ GRUPY PRZEDMIOTOW
-— Problem moze dotyczyc wszystklch uczelni, ktdére rozpoczynaty
-- od dystrybucji 1.11 lub wczed$nie]
-- Skrypt nalezy wywota¢ PRZED delta

UPDATE dz_ grupy przedmiotow
SET czy wyswietlac = 'N'
WHERE czy wyswietlac IS NULL;

ALTER TABLE dz grupy przedmiotow MODIFY (czy wyswietlac VARCHARZ2 (1)
DEFAULT 'N' NOT NULL) ;

= zmiana widoku dla migratora w ramach dostarczonej taty:
CREATE OR REPLACE FORCE VIEW MV _PRZEDMIOTY ROWNOWAZNE
(PRZ_KOD, PRZ KOD ROW, PRG _KOD, CDYD POCZ, CDYD KON,
UTW DATA, UTW ID, MOD DATA, MOD ID)
AS
select prz kod, prz kod row, prg kod, cdyd pocz, cdyd kon, utw _data,
utw_id, mod data, mod id
from dz przedmioty rownowazne;

3.4.3 Aktualizacja stownikéw, pakietow

Autorzy systemu zapewniajg aktualizacje zawartosci stownikéw ogolnopolskich oraz pakietow,
ktérych zmiana nie moze zosta¢ odtozona do czasu wdrozenia nowej dystrybucji systemu.
Czynnosci aktualizacyjne mogg by¢ prowadzone kilkoma metodami, przedstawimy przyktady kilku
z nich:

= wykorzystanie wbudowanego narzedzia do eksportu stownikéw i tabel systemowych, ktore
charakteryzuje sie nastepujgcymi wtasciwosciami:

o pozwala eksportowac wszystkie tabele stownikowe lub tylko wybrane,

o zrédtem danych jest baza systemu USOS, w szczegdlno$ci moze to by¢ baza testowa
dostarczana w dystrybuciji,

o wynik zapisywany jest w jednym lub w wielu plikach tekstowych na dysku,

o plik jest zestawem kwerend dotgczajgcych, ktore wystarczy wykonac i zatwierdzi¢ na
bazie docelowej,

* na podstawie wbudowanej procedury lub funkcji, np.:

o dodanie, zmiana nazwy, usuniecie bankéw dla istniejgcych w systemie procedur
wstaw_bank, zmien_nazwe_banku, usun_bank uruchamia sie dostarczony w dystrybuciji
skrypt SQL z przyktadowg zawartoscia:

exec wstaw bank ('Powszechna Kasa Oszczedno$ci Bank Polski SA Centrum

Bankowo$ci Zagranicznej ','10205574");

exec zmien nazwe banku ('ING Bank Slaski SA 0. w Myszkowie ul.
Kopernika 4 ','10501168");

exec usun_bank ('Danske Bank Polska SA Centrala ','18300004");

* na podstawie dodawanej nowej lub aktualizowanej istniejgcej procedury lub funkcji, np.
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o dodanie kodéw pocztowych poprzez uruchomienie dostarczonego
zawierajgcego nowg definicje procedury wstaw_kod oraz wierszy z danymi:
CREATE OR REPLACE PROCEDURE wstaw_kod (
p_kod VARCHAR2,
p_poczta dz kody pocztowe.poczta$TYPE,
p_powiat dz_ kody pocztowe.pw kod3TYPE)
AS
v_kod dz_ kody pocztowe.kod%TYPE;
v ile BINARY INTEGER;
BEGIN

END;

/

exec wstaw_kod('00-946', 'Warszawa', '1465");
exec wstaw_kod('00-949', 'Warszawa', '1465");

» na podstawie kwerendy dotgczajgcej lub aktualizacyjnej w PL/SQL, np.

o dodanie nowych rekordéw do stownikéw np.:
-- Dodanie nowych szkdét do DZ SZKOLY
set serveroutput on;

INSERT INTO DZ SZKOLY (ID, NAZWA, RODZAJ SZKOLY, KOD SZK, WWW,

KODERASMUS, NAME)
VALUES (DZ_SZK_SEQ.NEXTVAL, 'TOBB Ekonomi ve Teknoloji
Universitesi', 'Uz', '', 'http://www.etu.edu.tr/', 'TR

ANKARAL1Q', 'TOBB University of Economics and Technology');

INSERT INTO Dz ADRESY (ID, TADR KOD, ULICA, MIASTO, KOD POCZ,
NR_DOMU, OB _KOD, SZK_ID)

VALUES (DZ_ADR_SEQ.NEXTVAL, 'STA', '', 'Ankara', '', '', 'TR',

DZ_SZK_SEQ.CURRVAL) ;

-- Skrypt dodajacy kod RA dla Argentyny,
-- Skrypt nalezy wykona¢ PRZED delta

INSERT INTO DZ OBYWATELSTWA
(KOD, OBYWATELSTWO, KRAJ, KONTYNENT, ISOKOD, KRAJ ANG)
SELECT 'RA', 'argentynskie', 'Argentyna', 'Ameryka', 'AR',
'Argentina’
FROM DUAL WHERE NOT EXISTS
(SELECT 1 FROM DZ OBYWATELSTWA WHERE KOD = 'RA');

o aktualizacja istniejgcych rekordow w stowniku np:

-—- Zmiana adresu w stowniku szkdlt

-— Stan na 18.03.2009

set serveroutput on;

-- uczelnia: Brandenburgische Technische Universitéat Cottbus;
-- bylo miasto: Brandenburg;

UPDATE DZ ADRESY SET MIASTO = 'Cottbus' WHERE SZK ID = 90188;

-— Zmiana kodu erasmus w siowniku szkodit
-— Stan na 18.03.2009

set serveroutput on;

-— uczelnia: Universidad del Pais Vasco;

skryptu

UPDATE DZ SZKOLY SET KODERASMUS = 'E BILBAOOl1l' WHERE ID = 98003 AND

KODERASMUS 1is NULL;

3.5 Konserwacja i rozwéj systemu

3.5.1 Dbatosé¢ o jakosé danych
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wieloma przydatnymi skryptami przygotowanymi przez deweloperéw USOS. Oczywiscie mozna
tez napisa¢ wtasne polecenia.

Wymienimy dwie gtéwne przyczyny, ktore powodujg konieczno$¢ przeprowadzenia czynnosci
aktualizacyjnych na danych, podajgc jednoczesnie wybrane przyktady:

= potrzeba uporzadkowania, ujednolicenia zgromadzonych danych, np.:

o wyszukanie 0sob, ktérych dane moga by¢ podwadjnie wpisane
-- osoby bez numeru PESEL, z takim samym nazwiskiem i datg
-- urodzenia, potencijalne duplikaty

select * from dz osoby where (nazwisko, data ur) in
(select nazwisko, data ur from dz osoby
where pesel is null
group by nazwisko, data ur
having count (*) > 1);

o wyszukanie osob, ktére nie majg oznaczonego programu gtéwnego
select id, imie, nazwisko, pesel, sr nr dowodu from dz osoby
where 'N' = (select max(czy glowny) from dz programy osob

where os_id = dz osoby.id)
order by nazwisko, imie;
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o wyszukanie prac dyplomowych bez wpisanych autorow
select * from dz prace cert prc where not exists
(select * from dz cert osob cert
where cert.prc cert id=prc.id);

o uzupehlienie brakujgcych dat zlozenia prac dyplomowych na podstawie daty
przystgpienia do egzaminu dyplomowego
update dz prace cert prc_ cert
set prc cert.data zlozenia = dz cert osob.data egz
where prc cert.id in (
select dz cert osob.data egz

from

dz prace cert prc cert,
dz_ cert osob dyplomy

where

prc_cert.data zlozenia is null and
dyplomy.prc _cert id = prc cert.id and
dyplomy.data egz is not null);

o wyszukanie btednie wpisanych ocen dyplomowych
-- Przypadki niepoprawnych wpisdéw w polach OCENA 7 PRACY,
-- SREDNIA STUDIOW, OCENA % EGZ, OGOLNY WYNIK STUDIOW
-- Warto od czasu do czasu takie wytapa¢ 1 poprawic

select pesel, sr nr dowodu, OCENA 7z PRACY, SREDNIA STUDIOW,
OCENA 7 EGZ, OGOLNY WYNIK STUDIOW ows
from dz cert osob co, dz osoby o

where
or

or

or
and

o usuniecie

(OCENA 7z PRACY not between 2 and 5
SREDNIA_STUDIOW not between 2 and 5
OCENA 7z EGZ not between 2 and 5

OGOLNY WYNIK STUDIOW not between 2 and 5)
o0.id = co.os_id;

zbednych danych (terminéw do protokotéw przedmiotéow cykli, na ktérych nie

ma zadnej oceny, protokotéw bez terminow)

delete from dz terminy protokolow t term

where not exists (select 1

from dz oceny t oc where t oc.prot id = t term.prot id

and t oc.term prot nr = t term.nr)

and t term.prot id in (select id from dz protokoly
where cdyd kod = '2004");

delete from dz protokoly t prot

where not exists (select 1 from dz terminy protokolow t term
where t term.prot id = t prot.id)

and t prot.cdyd kod like '2005%'

o usuniecie pustych ocen
delete from dz oceny
where komentarz pub is null
and komentarz pryw is null
and wart oc kolejnosc is null;

o aktualizacja trybu rozliczania transakcji
update dz transakcje

set
where

tryb rozliczenia ='K'

numer subkonta is not null

and
and
and
and
and

tryb rozliczenia ='E'
typ = 'ODSETKI'

status <> 'X'

kwota <> 0

rozliczona w_id is null;
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o wyszukanie zdje¢, ktére nie spetniajgcych norm jakosciowych
select dz osoby.id, imie, nazwisko, pesel,
DBMS LOB.SUBSTR (foto, 2, 1) as magic,
dbms lob.getlength(foto) as length
from dz zdjecia osob, dz osoby
where DBMS LOB.SUBSTR(foto, 2, 1) <> 'FFD8'
and dbms_ lob.getlength (foto) < 500
and dz_osoby.id = dz_ zdjecia osob.os_ 1id;

o usuniecie zdje¢, ktore nie spetniajgcych norm jakosciowych
delete from dz zdjecia osob
where DBMS LOB.SUBSTR(foto, 2, 1) <> 'FFDS8'
and dbms_ lob.getlength(foto) < 500;

= uzytkownicy nie mogg wykona¢ pewnych czynnosci za pomocg formularzy, np.:

o wyszukanie przedmiotéw dodanych jednoczesnie do kilku rejestracji bezposrednich do
grup
select distinct przrejl.prz kod, przrejl.cdyd kod, przrejl.rej kod
from
dz przedmioty w rejestracji przrejl,
dz przedmioty w rejestracji przrej2,
dz_ rejestracje rejl,
dz_rejestracje rej2

where
rejl.rodzaj = 'B' and
rej2.rodzaj = 'B' and

rejl.kod = przrejl.rej kod and

rej2.kod = przrej2.rej kod and
przrejl.prz kod = przrej2.prz kod and
przrejl.cdyd kod = przrej2.cdyd kod and
przrejl.rej kod <> przrej2.rej kod

order by przrejl.prz kod, przrejl.cdyd kod;

Wiele tego typu czynnosci porzgdkujgcych mozna juz teraz wykonaé przy uzyciu specjalnego
formularza dostepnego w menu Administracja > Serwis. Poszczegdlne zakfadki formularza
pozwalajg na wyszukanie i uporzadkowanie konkretnego typu sytuacji btednych danych.

3.5.2 Opieka nad uzytkownikami, zarzadzanie btedami i zgtoszeniami

Administrowanie duzym systemem, z ktorego korzysta wielu uzytkownikdéw posiadajgcych wiele
uprawnien moze zosta¢ wsparte aplikacjg zarzgdzajgcg zgtaszaniem bteddéw i procesem ich
rozwigzywania (ang. Bug-tracking system). Przyktadami takich aplikacji sa:

= Redmine (http://www.redmine.org/) — oprogramowanie typu open-source,

= Bugzilla (http://www.bugzilla.org/) — oprogramowanie typu open-source,

= RT: Request Tracker (http://www.bestpractical.com/rt/) — oprogramowanie typu open-
source,

= |BM Rational ClearQuest — oprogramowanie komercyjne.

Aplikacja tego typu najczesciej znajduje zastosowanie wsrod programistow realizujgcych projekt
informatyczny (patrz p. 1.8.3). Jednak nic nie stoi na przeszkodzie, aby wykorzysta¢ system do
biezacej pracy administracyjnej i kontaktu z uzytkownikami. Zatem aplikacja moze zostac
wykorzystana dodatkowo do zgtaszania przez uzytkownikow zapotrzebowania na dodatkowe
uprawnienia, nowe funkcjonalnosci. Moze by¢ takze dobrym narzedziem dokumentujgcym prace
administratorow systemu i kontrole realizacji zadan.

Przedstawimy takze przyktady aplikacji wspomagajgcych utrzymanie systemu pomocy
(Help_Desk), ktéry moze by¢ prowadzony przez administratoréw uczelnianych dla uzytkownikéw
systemu:
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= SysAid Free Help Desk Software (http://www.ilient.com/) — bezptatna wersja
automatyzujgca prowadzenie help-desku z wykorzystaniem przegladarki internetowej
(obstuga nie wiecej niz 100 komputerdw),

= versaSRS HelpDesk (http://www.versasrs.com/) — bezptatne oprogramowanie dla systemu
operacyjnego z rodziny Windows,

=  Free Trouble Ticket Software (http://www.troubleticketexpress.com),

= Helpdesk (http://www.callcentersoftware.biz/helpdesk.asp) — bezptatna aplikacja typu open-
source.

Warto w tym miejscu podkresli¢, ze jesli pojawig sie sygnaly wskazujgce na to, ze uzytkownicy
majg problemy z korzystaniem z okreslonych czesci systemu, to administratorzy systemu powinni
ponownie uruchomi¢ cykl szkolen lub przeprowadziC spotkania wyjasniajace. Nalezy takze

wskazaé¢ na koniecznos¢ utrzymywania aktualnej dokumentacji, ktéra powinna by¢ dostepna dla
uzytkownikow.

3.5.3 Centralizacja realizacji zadan w uczelni

Wdrozenie systemu USOS moze stac sie realizacjg jednego z elementow strategii rozwoju uczelni,
czyli zmniejszenia kosztéw eksploatacji, zakupu sprzetu, licencji i pielegnacji oprogramowania.
Wyraza sie ono poprzez:

= centralizacje realizowanych zadan (administracja i utrzymanie, konserwacja, rozwdgj),
» integracje danych i ich standaryzacje (rezygnacje z wielu formatéw danych),
= ujednolicenie aplikacji przetwarzajgcej dane.

Mozemy ten proces kontynuowac przechodzgc do konsolidacji zrédet danych niezbednych do
analizy proceséw dydaktycznych (patrz p. 2.9). Jednym z symptomoéw tych dziatan bedzie
przystgpienie do budowy systemu informowania kierownictwa (Business Intelligence).

Kolejnym etapem centralizacji mogtaby sie sta¢ konsolidacja rozproszonych serwerow w jeden
z wybranych modeli (patrz np. http://www.ploug.org.pl/konf 08/materialy/pdf/07 Czuchryta.pdf).

3.5.4 Monitorowanie uzytkowania i pielegnacja bazy danych

Praca duzego systemu wymaga nadzoru, ktéry pozwoli na wczesniejsze wykrycie ewentualnych
problemow, ale takze Sledzenie poziomow zabezpieczen bazy, zarzgdzanie przestrzenig dyskowa.
Do dyspozycji administratora bazy przygotowano wiele aplikacji wspomagajgcych jego prace.
Przedstawimy przyktady dwoch z nich:

= Oracle Enterprise Manager (OEM, http://www.oracle.com/enterprise_manager/index.html) —

oferuje wiele funkcji scentralizowanego zarzgdzania bazg, jej konfiguracjg, zasobami oraz
bezpieczenstwem.

= Toad for Oracle (http://www.toadsoft.com/) — ptatne narzedzie do budowy i kompleksowego
zarzadzania oraz optymalizacji bazy danych. Pakiet Toad for Oracle od wersji 9.7 zawiera
dodatkowo zintegrowane narzedzie Toad for Data Analysis, ktére pozwala na
uproszczenie analiz, tworzenie kwerend i raportow w wieloplatformowych $rodowiskach
bazodanowych oraz eksport wynikow do najpopularniejszych formatéw plikow.

Mozemy poleci¢ takze dobre podreczniki dla administratorow bazy Oracle z wydawnictwa
Helion, np.:

= Kevin Looney, Marlene Theriault, Oracle9i. Podrecznik administratora baz danych,
= Bob Bryla, Kevin Loney, Oracle Database 11g. Podrecznik administratora baz danych

lub skorzystanie z centrum pomocy firmy Oracle https://docs.oracle.com/en/database/.
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3.5.5 Zmiana wymagan i rozwoj systemu

Skalowalno$¢ i planowanie zmian (zarzgdzanie wymaganiami).

Funkcjonowanie systemu przez diuzszy czas nie tylko powoduje wzrost przechowywanych
danych i liczby uzytkownikow, ale moze takze zachecac wtadze uczelni do objecia obstugg
przez ten system kolejnych obszaréw 2zycia uczelni. Ponadto nastepujg zmiany
technologiczne, a takze organizacyjne. Stad istnieje koniecznos¢ zbudowania
mechanizmow pozwalajgcych na prowadzenie zarzgdzania zmianami wymagan. W ramach
mechanizmu nalezy bra¢ pod uwage:

o wptyw nowych wymagan na funkcjonowanie innych elementow systemu,
o zaleznosci wymagan miedzy sobg,
o zgodnosé rozwigzan ,wstecz’.

Dodatkowe raporty, statystyki, dane dla wtadz uczelni.

Oczekiwania administracji lub innych uzytkownikow systemu w zakresie raportowania i
dostarczania przeréznych danych zwykle wyprzedzajg aktualne mozliwosci aplikacji (dzieki
temu dostarczajg motywacji do jej ciggtego rozwoju). Zatem zachodzi koniecznosc
realizacji tych oczekiwan, przygotowywania specyfikacji wymaganh. Warto, aby w takich
przypadkach uczelniani informatycy znali strukture danych w bazie oraz narzedzia
stosowane w budowie systemu.

Wytwarzanie nowych modutow.

Istnieje wiele czynnikéw powodujgcych koniecznos$¢ rozwoju aplikacji, tworzenia nowych
modutéw, np. zmiany prawne — koniecznosc zaliczania praktyk studenckich wpisana do
standardéw nauczania.
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